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يئة التدرس بقسأكفايات و  م علم المعلومات دوار أعضاء 
 دراسة وصفية تحليلية- بجامعة أم القرى 

 د/ خالد بن سليمان معتوق 
 جامعة أم القرى -أستاذ مشارك بقسم علم المعلومات

بقسم علم  التدرس يئة كفايات أعضاء  مستوى  ع التعرف إ الدراسة دفت
ة نظر الطلاب والطالبات، استخدم لتحقيق ذلك  وقد المعلومات بجامعة أم القرى من وج

بانة ونة اس صية، الكفايات  مقسمة ) فقرة48( من م : السمات ال إ ثمانية محاور و
ت تصالات،  ار اديمية، تقنية المعلومات و بت بداع و صال والتفاعل مع الطلبة، 

دارة، ختبارات، والقيادة و ، التقوم و لغ الوصفي، المن مستخدمًا والتم  إجما و

امس  وطالباً يمثلون  ) طالب283( عينة الدراسة   الثامن، تمإالمستوات الدراسية من ا

م ي، العينة بأسلوب اختيار رت وقد العشوا الدراسة أن المتوسط العام لكفايات  نتائج أظ
انت بدرجة متوسطة حيث  يئة التدرس بقسم علم المعلومات بجامعة أم القرى  أعضاء 

ي ( سا انحراف معياري (1.88بلغ المتوسط ا رت 0.35) و م أ)، كما أظ ن محور التقو
ختبارات أحتل المرتبة   ، تبعھ محور  و ار والو بت ، ثم محور تقنية بداع و تم

تصالات، وأما بالمرتبة   صية، وأما فيما المعلومات و ة فجاء محور السمات ال خ
اك والمستوى، فقد  س والتخصص والمعدل ال عزى ل ُ ات ال  رت أيتعلق بالمتغ ظ

يئة التدر  س النتائج وجود فروق دالة احصائية  تقدير عينة الدراسة لكفايات أعضاء 
س حي انت الفروق لصا الطالبات، و وفقاً ل حصائية وفقاً إلا توجد فروق دالة ث 

عزى  ُ اك لعينة الدراسة  للتخصص، كما يوجد  فروق ذات دلالة إحصائية  للمعدل ال
ع ( اكمية  م ال اً أ)، و 4-3و لصا الذين معدلا  عدم وجود  فروق إدلت النتائج  خ

.ذات دلالة إ  حصائية وفقا للمستوى الدرا

يئة التدرسأ، ساسيةالكفايات    ، علم المعلومات، مجتمع المعرفة.عضاء 
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ا و ظل مجتمع المعلومات  سارعة وتحديات القرن ا ات العالمية الم  ضوء المتغ
ام من ناقل للمعرفة إ  ستاذ ا متعلم ومتدرب ومواكب دائم للتطورات تحول دور 

ات و مختلف  ذه المتغ ي يتمكن من أداء دوره  ظل  اديمياً ل نياً وأ تطور م لينمو و
امھ تتعدى دور التعليم إ البحث والتق وممارسة  ياة، إذ أصبحت م جوانب ا

صية  م  بناء  سا دوار ل رشادي وغ ذلك من  بوي و ا الدور ال المتعلم وتنمي
ا،  ام امعة لم يئة التدرس عنصراً فاعلاً  أداء ا ان عضو  وانب وإذا   جميع ا

امعات  مجتمع عن حديث فان أي  حديث يصاحبھ أن والمعرفة لابد المعرفة دور ا

ارات والكفايات اللازمة  ظل  عن م للم يئة التدرس ومدى امتلاك  مجتمع أعضاء 

 بخصائصھ. المعرفة
عتمد ع   ، ئة جديدة للتعليم والبحث العل ور مجتمع المعرفة ب لقد فرض ظ

يئة   شرة من الطلاب واعضاء  ثمار الطاقات ال ذا يلزم اس ار، و بت بداع و
 ، ار والعطاء (العو بت امعات السعودية نحو المزد من   ).2006التدرس  ا

يئة التدرس  وقد أكدت العديد من الدرا م الذي يلعبھ عضو  سات ع الدور الم
ال، العملية التعليمية ون مفتاح 1ص: 2011، وقد اختصرت ( م " يمل ذا الدور  أ  (

قسام). داف   النجاح أو الفشل  تحقيق أ
ا: بواسطة  يئة التدرس بواسطة العديد من الطرق م م أداء عضو  مكن تقو و

س القسم أو  ة عند تجديد العقود، أو عن رئ ون سنو ذه عادة ما ت لية و عميد ال
امعات  ودة با يئة التدرس تدار من قبل ادارات ا طرق تقييم الطلاب لأداء عضو 
م  م بان نتائج التقو عض المجاملات من قبل الطلاب خوفا م ا  شو ذه الطرقة قد  و

عزو الباح ر عند المدرس باسم الطالب، و ) 2005ث تلك النتائج مع ما أكده (رشيد، تظ
يئة التدرس بواسطة الطلاب خاصة عندما  م لعضو  أن أفضل وأصدق أساليب التقو

ا ذكر اسم المستجيب مطلوب. ون ف ون بحثاً أو دراسة علمية لا ي  ي
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م إو  عطي تقو امعات الغرية  م المستمر فان أغلب ا ذا التقو مية  يمانا بأ
ام كفايات وم داف التعليم ا ة لتحقيق أ ولو يئة التدرس درجة  ارات أعضاء 

يئة التدرس  م، مما يزود أعضاء  م من قبل الطلاب أنفس ون التقو وخاصة عندما ي
م. ارا ر م دف تطو  بتغذية راجعة مفيدة جدا 

ھ من تحديات بالغة  عصر مجتمع  وأقسام المكتبات والمعلومات بما تواج
ابري  الم يئة التدرس، وقد أشار ا ا ان تلتفت أك لكفايات عضو  ب ل علومات، ي

طط 2009دراستھ ( ذا التحدي و (ا ة  مة لمواج ناك ثلاث عناصر م ) إ أن 
.( ، التدرب العم ادي ادر   الدراسية، ال

اديميا صية، و الية بالتحقق من الكفايات ال نية، تمت الدراسة ا ة، والم
تصال والتفاعل مع الطلبة، كذلك  تصالات، و واستخدام تقنية المعلومات و

م. ا التقو  الكفايات المتعلقة بالإبداع والتم وأخ

ول إشارة العديد  شور ات للباحث أمران:  نتاج الفكري الم من خلال مراجعة 
يئة التدرس ومن تلك الدراسات من الدراسات ا نقص الكفايات ا للازمة لدى عضو 

 ، يدي 2010(المزرو ناك 1995، الغامدي، 1994، الشامي 2000، الس ي أن  ) ، الثا
ارات  تمت بكفايات وم يئة التدرس من مختلف أالكث من الدراسات ال ا عضاء 

تم بالت ع الباحث ع دراسة  عرف ع كفايات المحاور و ش التخصصات، ولم 
يئة التدرس بأقسام المكتبات والمعلومات العرية ولا  ظل مجتمع المعلومات،  أعضاء 
يئة التدرس بقسم  ذه الدراسة ال التعرف ع الكفايات اللازمة لأعضاء  س  و

 ت بجامعة أم القرى بمكة المكرمة.علم المعلوما

ذه الدراسة التعرف  :تحاول   ا

يئة التدرس بقسم  ارات  ظل مجتمع المعرفة لدى أعضاء  واقع الكفايات والم
ة نظر الطلاب.  علم المعلومات بجامعة أم القرى من وج
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ن محاور خطة الدراسة. حصائية ب  التعرف ع الفروقات 

يئة التدرسية ال تل احتياجات سوق العم ارات اللازمة لعضو ال  ل.الكفايات والم

ب  ديدة ال ي ارات ا يئة أالتحقق من الكفايات والم ا عضو  ن يحصل عل
 التعليمية  ظل مجتمع المعرفة.

يئة التدرسية. ر أداء اعضاء ال م  تطو سا  الوسائل ال 
 

يئة التدرس بقسم علم المعلومات بجامعة  ما درجة توافر كفايات وأدوار أعضاء 
 أم القرى  ظل مجتمع المعلومات؟ 

يئة التدرس بقسم علم المعلومات بجامعة أم  ل تختلف كفايات وأدوار أعضاء 
س والتخصص  ا الطلاب حسب ا القرى  ظل مجتمع المعلومات كما يدرك

اك ؟ والمعدل ال   والمستوى الدرا

يئة التدرس بقسم علم المعلومات بجامعة أم  ل تختلف كفايات وأدوار أعضاء 
ا الطلاب حسب محاور خطة الدراسة؟  القرى  ظل مجتمع المعلومات كما يدرك

 

مية الدراسة  النقاط التالية:  يمكن إبراز أ
تم 1 و ال  ا من الدراسات  بالتعرف ع مدى توافر الكفايات اللازمة لدى و

يئة التدرس بأقسام علم المعلومات والمعلومات بالوطن العري، وخاصة   أعضاء 
 السعودية.

ارات 2 يئة التدرس أسد أوجھ النقص  الدراسات المتعلقة بكفايات وم عضاء 
 بقسم علم المعلومات. 

م نتائج وتوصيات الدراس3 س ا  كما تأمل أن  ستفاد م ة  توف معلومات 
ر  يئة التدرس.أالتخطيط لتنمية وتطو  عضاء 

يئة التعليمة  ذه الدراسة للكشف عن درجة ممارسة أعضاء ال ذا المنطلق جاءت  من 
داف الدراسة. ة نظر الطلاب، ولتحقيق أ  للكفايات التدرسية  ضوء مجتمع المعرفة من وج
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سئلة المطروحة، فسيعتمد الباحث ع المن المس لتحقيق  جابة ع  داف الدراسة و أ
ذا الموضوع. وغرض جمع البيانات  و المن المناسب لدراسة  ، و شقية الوصفي والتحلي

ة لطلاب وطالبات قسم علم المعلومات بجامعة أم القرى. بانة الموج س  فلقد استخدمت 

وس) بقسم علم ت الور وّن مجتمع الدراسة من جميع طلاب وطالبات (مرحلة الب
م ( و مو  902المعلومات بجامعة أم القرى. والذي يبلغ عدد ) طالباً وطالبة كما 

ا  مستوى كفايات 1جدول رقم ( ا قادرة ع ابداء رأ عتقد الباحث أ ات  ذه المستو )، و
يئة التدرس بحكم طة الدراسية. أعضاء  م ما يقرب من نصف ا م قد تدرس  ا

طبقت الدراسة من العينة العشوائية ع طلاب وطالبات قسم علم المعلومات 
ستجابة  سبة  امس إ الثامن، وقد بلغت  ات من ا بجامعة أم القرى ع المستو

بانة الدراسة ( دول رقم () 282ع اس و مو با ) خصائص عينة 3مستجيباً، كما 
ات.  الدراسة بحسب المتغ

ات 3جدول رقم (  ) خصائص عينة الدراسة بحسب المتغ
ات    المتغ   ة   العدد    المستو سبة المئو  ال

س ور  ا  21.3 60 الذ
 78.7 222 ناث

 66.7 188 العل التخصص

ي   33.3 94 د

المعدل 
اك  ال

 8.5 24 2أقل من-1

 46.8 132 3أقل من -2

3-4 126 44.7 
المستوى 

 الدرا
امس  20.6 58 ا
 15.2 43 السادس
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ات    المتغ   ة   العدد    المستو سبة المئو  ال
ع  47.9 135 السا
 16.3 46 الثامن

 100 282 المجموع الك

دول رقم ( سبة (3يت من ا انت من الطالبات ب %) 78.7) أن معظم عينة الدراسة 
نما ( ة العامة عن 21.3ب %) من الطلاب، كذلك تفوق التخصص العل  الثانو

لت المعدل من  اكمية لعينة الدراسة فقد  ي، وأما المعدلات ال د أقل  -3التخصص 
سبة ( 2من  ع (46.8ب ن  المستوى السا سبة المستجيب انت  ا  %) ثم 47.9%)، وأخ

سبة ( امس ب ا من المستوى السادس (%) 20.6المستوى ا  %).15.2وأقل

شور والمتعلق بموضوع الدراسة.طلاع ع    نتاج الفكري الم

بانة  س ة لطلاب وطالبات قسم علم استخدم الباحث  ونية الموج لك
 المعلومات بجامعة أم القرى. 

ام من خلال تدرسھ لمخت ة الباحث بالتدرس ا ات.خ  لف المستو

دود التالية:  شملت الدراسة ا
يئة التدرس  ظل مجتمع المعلومات. ارات لأعضاء  : الكفايات والم  المحدد الموضو

وراً واناثاً)  يئة التدرس (ذ ذه الدراسة ع جميع أعضاء  ي: تقتصر  ا المحدد الم
  قسم علم المعلومات بجامعة أم القرى.

ية. نجل ية و ن العر شور باللغت نتاج الفكري الم  المحدد اللغوي: شملت الدراسة 

شري: طبقت الدراسة ع جميع طلاب وطالبات قسم علم المعلومات  المحدد ال
امس وح الثامن. ات من ا  بجامعة أم القرى  المستو

ذه الدراسة خلال الفصل الدرا ي: تم اجراء  )، 1435/1436ول ( المحدد الزما
)2014/2015.( 
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امعة    التدرس يئة عضو صAcademic Staff  ا لاً  يحمل الذي و ال  مؤ

ون ع مرتبة علمية (أستاذ مساعد، أستاذ مشارك،  مستوى الدكتوراه من علميًا و
عمل  .القرى  أم قسم علم المعلومات بجامعة  التدرس مجال  أستاذ) و

  :Competencyالكفايات 
ي  ا المعلم ل سبة ال يجب أن يحصل عل ات المك تجا ارات و  القدرات والم

نية. صية والم ر  سلوكھ وتصرفاتھ ال لاً للتدرس وال تظ ون مؤ  ي
Information SocietyIn

ل فرد فيھ استحداث المعلومات ستطيع  ا  مجتمع  ا واستخدام والمعارف والنفاذ إل
فراد والمجتمعات ا بحيث يُمكّن  م   وتقاسم انا امل إم والشعوب من  

ن نوعية م المستدامة و تحس نمي وض ب م،  ال عرف مؤتمر القمة العالميحيا ) 
 ).:2003 لمجتمع المعلومات، جنيف

 

ستعانة بالدراسات ا ، تمت  بانة)، الطو س لتالية  بناء أداة الدراسة (
ي وخان (2005)، رشيد، (2014( دا بانة)، وقد شملت 2008)، ا ) فقرة 48( س

:7موزعة ع (  ) محاور 
 عدد الفقرات اسم المحور رقم المحور 

صية 1  6 السمات ال
اديمية 2  11 الكفايات 
تصالات المعلومات تقنية 3  6 و
 8 الطلبة مع والتفاعل تصال 4
ار بداع 5 بت  9 والتم و
م 6 ختبارات التقو  5 و
دارة القيادة 7  3 و



 2015                                  

 48 المجموع
) ا 4صنف الباحث مقررات المن الدرا لقسم علم المعلومات (انظر جدول رقم 

: ع مجالات و  أر

 الكتب، مؤسسات المعلومات).مقررات أساسيات علم المعلومات مثل:(تارخ 

ر المواقع). مجة، تطو  مقررات تقنيات المعلومات، مثل: (لغات ال
ة المعلومات، مثل: (تنظيم   ، التكشيف).2، تنظيم 1مقررات معا
 ومات).لدارة مؤسسات المعإدارة المعرفة، إمقررات نظم وخدمات المعلومات، مثل: (

طة ) مقررات قسم علم المعلوم4جدول رقم ( ات بجامعة ام القرى موزعة ع محاور ا
 الدراسية

 عدد الساعات اسم المقرر  المحور 

 ول: أساسيات علم المعلومات 

 3 تارخ أوعية ومؤسسات المعلومات

 2 مقدمة  علم المعلومات

 3 منا البحث  علم المعلومات

 2 المعلومات والمجتمع

 3 مؤسسات المعلومات

سانية  2 تصالات 

 2 مراكز مصادر التعلم

ي: خدمات المعلومات  الثا

 2 خدمات المعلومات

 3 مصادر المعلومات

 3 مصادر وخدمات مراكز التعلم

 3 دراسات المستفيدين

 الثالث: تقنيات المعلومات

 3 تقنية المعلومات

مجة لتطبيقات المعلومات (  3 )1لغات ال

ر  نت (تطو ن  3 )1مواقع 

نت( ن ر مواقع   3 )2تطو

ات المستخدم  3 تصميم واج

 3 إنتاج الوسائط المتعددة

ات لاختصا المعلومات  3 بناء وإدارة الشب
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 عدد الساعات اسم المقرر  المحور 

ع: إدارة نظم وخدمات  الرا
 المعلومات

 3 تحليل وتصميم نظم المعلومات

 3 إدارة مؤسسات المعلومات  

 2 مصادر المعلوماتإدارة وتنمية 

 3 مشروعات المعلومات التجارة      

 3 إدارة المعرفة

ة المعلومات امس: معا  ا

 3 )1تنظيم المعلومات (

 3 )2تنظيم المعلومات (

جاع المعلومات  3 اس

ستخلاص  3 التكشيف و

 3 تطبيقات إحصائية  مجال المعلومات

 3 تنظيم وحفظ الوثائق

ارات  السادس: الم

 4 تدرب عم

 3 موضوع خاص

ية (  3 )1لغة انجل

ية نجل ارات التخاطب باللغة   3 م

يئة التدرس بقسم  ي لتحديد درجة كفايات وأدوار أعضاء  كما تم استخدم المقياس الثلا
العبارات، يتم  إعطاء  ) 3الدرجة الموزونة (علم المعلومات بجامعة أم القرى، المتعلقة بالمحاور و
) لاستجابات عينة 2لاستجابات عينة الدراسة ع العبارات لمستوى تقدير "تنطبق" والدرجة (
) لاستجابات عينة 1الدراسة ع العبارات لمستوى تقدير " تنطبق إ حد ما " والدرجة (

كم لدراسة ع العبارات لمستوى تقدير " لا تنطبق " وع ذلك تم استخدام المعي ار التا ل
ن أع قيمة ( ى 3ع درجة توافر الكفاية وذلك بتحديد مدى الدرجات بحساب الفرق ب ) وأد

ان ناتج  القسمة (3) ثم قسمة الناتج ع (1قيمة ( ) و طول الفئة 0.66) مستوات ف
، لتقدير درجة توافر الكفاية كما  جدو  التا اعتمد الباحث ع المعيار التا  . )5ل رقم (و

كم ع توافر الكفاية والدور 5جدول رقم (  ) معيار ا

ي سا  الدرجة المتوسط ا
ة فأك 2.34من   كب
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 متوسطة 2.33إ  1.67من 
 قليلة 1.66إ  1من 

ل من  بية   عدد من المتخصصن  علم المعلومات وال السعودية، استعان الباحث 
م (مصر، العراق، اليمن، و  بانة بلغ عدد س دف تحكيم  )، ووزعت 9مارات العرية، 

م ع بنود  م إبداء ملاحظا م استمارة معدة للتحكيم شملت جميع المحاور وطلب م عل
بانة من حيث: مدى مناسبة ووضوح العبارة ، انتماء الفقرة للبعد والمحور،  س وعبارات 

دف الذي وضو  ة، تحقيق ال كم ع سلامة الصياغة اللغو مية، وا ح الصياغة، درجة 
ذف أو غ ذلك  ا بالإضافة أو إعادة الصياغة أو ا اح طرق تحسي وضعت من أجلھ، واق
مما يرونھ مناسباً، بالإضافة ا  النظر  تدرج المقياس ومدى ملاءمتھ للقياس، وقد 

ا عض الفقرات  استفاد الباحث كث ن وخاصة  دمج  من الملاحظات ال وردت من المحكم
ساوي ( سبة أع أو  ا المحكمون ب بقاء ع العبارات ال اتفق ع ا 80وتم  %) ع أ

ا إ ( عديل ت للمحور المقاس مما أثمر عن  انت (48ت نما  ) فقرة، كما تم 60) فقرة ب
جابات من خم  سھ إ ثلاث خيارات.اختصار خيارات 

بانة س ساق الداخ لمحاور   :ثانيا: صدق 
بانة ع عينة استطلاعية، أعد  س عد التحكيم تم تطبيق  بانة  س عديل  ن تم 

ية وم ا السي ن أو صدق  وذلك لأغراض التأكد من خصائص و ا صدق الت وال م
ستطلاعية ( ) طالبة من خارج عينة الدراسة 20) طالباً و(20البناء حيث شملت العينة 

بانة، حيث تم حساب معامل  صلية، وذلك للتأكد من صدق البناء الداخ للاس
ت النتائج بج بانة كما بي لية للاس ل محور مع الدرجة ال ن درجات  دول رقم رتباط ب

ل محور 6( لية ل بانة، والدرجة ال لية للاس ن الدرجة ال رتباط ب ) أن جميع معاملات 
ن ( رتباطات موجبة ودالة إحصائياً عند 0.82) إ (0.92قد تراوحت ب انت جميع  ) و

بانة.0.01مستوى ( س ي لدرجات محاور  ع توفر الصدق البنا  )، مما 
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لية ) معاملات 6جدول رقم ( لية للمحور والدرجة ال ن الدرجة ال سون ب ارتباط ب
بانة  للاس

يئة التدرس بقسم  كفايات وأدوار أعضاء 
 علم المعلومات

لية  معامل ارتباط المحور مع الدرجة ال
بانة  للاس

صية  **0.92 محور السمات ال

ادي  **0.90 المحور 

تصالات  **0.91 محور تقنية المعلومات و

تصال والتفاعل مع الطلبة  **0.92 محور 

ار والتم بت بداع و  **0.89 محور 

ختبارات م و  **0.91 محور التقو

دارة  **0.82 محور القيادة و

     0.01** دال عند مستوى الدلالة 
 

س  بانة باستخدام صيغة معامل ارتباط (ألفا كرونباخ) للتجا س تم التأكد من ثبات 
ا ع العينة  عد تطبيق بانة،  ، حيث تم حساب معامل الثبات للاس الداخ

ونت من  ن  40ستطلاعية وال ت ب بانة وُ س غرض التأكد من ثبات  طالباً، وذلك 
ا أع من القيمة () أن معامل الثبات ع7جدول رقم ( ) حيث بلغت 0.60الية وجميع

ل ( بانة ك عاد من (0.94س ) و قيم عالية تدل ع توافر 0.94-0.63) وتراوحت 
ا للتطبيق.  ثبات أداة الدراسة وصلاحي

ساق الداخ كرونباخ الفا لمحاور 7جدول( بانة بطرقة  س ) معاملات ثبات 
بانة  س بانة و لس  ك

يئة التدرس بقسم علم المعلومات  معامل الثبات عدد الفقرات كفايات وأدوار أعضاء 

صية  0.88 6 محور السمات ال

اديمي  0.94 12 ةالمحور الكفايات 

تصالات  0.90 6 محور تقنية المعلومات و



 2015                                  

يئة التدرس بقسم علم المعلومات  معامل الثبات عدد الفقرات كفايات وأدوار أعضاء 

تصال والتفاعل مع الطلبة  0.91 7 محور 

ار والتم بت بداع و  0.90 9 محور 

ختبارات م و  0.84 5 محور التقو
دارة  0.63 3 محور القيادة و

لية بانة ال  0.94 48 س

 

بانات  س ا من موقع  ي عد جمع البيانات وتحميل و ع  (Smart Survey)لك
زم  (Excel)برنامج ا ع برنامج ا ل يدا لتحو جتماعية (تم )، SPSSحصائية للعلوم 

ا حيث تم استخدام  ساؤلا لة الدراسة و تم تحليل بيانات الدراسة وفقاً إ مش
حصائية التالية:   ساليب والطرق 

ساب الثبات وصدق 1 سون ومعامل ألفا كرونباخ  . تم استخدام معامل ارتباط ب
بانة   س

ة2 سب المئو  لوصف خصائص عينة الدراسة. . التكرارات وال
س 3 بانة ال تق س ة لدرجات محاور  نحرافات المعيار سابية و . المتوسطات ا

ا عينة الدراسة.  توافر الكفايات، كما ترا
ن 4 ن مستقلت ت ) وذلك للكشف عن (Independent sample T test. اختبار (ت) لعي

ن متوسطات درجات حصائية ب عزى  دلالة الفروق  ُ توافر الكفايات ال قد 
س والتخصص.  ل

للتعرف ع دلالة ما قد يوجد من  (One-way ANOVA). تحليل التباين أحادي البعد 5
اك  عزى ا المعدل ال ُ ن متوسطات درجات توافر الكفايات ال قد  فروق ب

 .والمستوى الدرا

شأة قسم علم المعلومات إ العام ( شاء 1984عود  )، حيث صدرت الموافقة السامية بإ
ا قسم علم المعلومات والذي  قسام العلمية ومن بي جتماعية لتضم عددا من  لية العلوم 
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ة قسم المكتبات والمعلومات، عام ( ) بدأ القسم بقبول أحد عشر 1988أطلق عليھ  تلك الف
ن،  العام ( يئة التدرس ثلاث مدرس ان عدد أعضاء  ) تم تطور خطتھ 2000طالباً و

بوي إضافة إ المواد التخصصية، بلغ  عداد ال الدراسية ليدرج ضمن خطتھ الدراسية مواد 
 ).2003طالب، بدأ القسم بقبول الطالبات عام ( 400) 2001عدد الطلاب  العام (

ھ ليواكب التطورات العالمية  ) قام 1425و عام ( ر منا القسم بتطو
سمعة جامعة أم  امعة  تحقيق مستوى عل يليق  داف ا التخصص وتمشيا مع أ
ر  ن مخرجات التعليم ومتطلبات سوق العمل، فقد قام القسم بتطو رط ب القرى و

ية ع احتياجات سوق العمل  عة مب ھ الدراسية للمرة الرا الواق  خطتھ ومنا
ة للدولة حيث ركزت ع البعد التخص  مجال  طط التنمو ومتوافقة مع ا

ات والتقنيات و المعلومات  اسبات والشب ن قادرن وا يل إعداد خرج ذلك  س
ن لنا جدول رقم ( ب ن لسوق العمل، و ل ) عدد طلاب وطالبات القسم ح الفصل 8ومؤ

ول ( مة التدرس 2065ي وصل ()، الذ1435/1436الدرا  ) طالباً وطالبة، يقوم بم
ة عدد ( م (60بالقسم  نفس الف يئة التدرس، م ) 17) سعودي و (43) عضو 

دول رقم ( و مو با اديمية كما  ن ع مختلف الرتب   )9متعاقد، موزع
ن بالقسم  الفصل ا8جدول رقم ( ن اعداد الطلاب والطالبات المنتظم لدرا ) يب

 )1436-1435ول (
 المجموع عدد الطالبات عدد الطلاب المستوى الدرا

 621 305 316 ول 
ي  141 67 74 الثا

 401 240 161 الثالث
ع  115 71 44 الرا

امس  207 135 72 ا
 152 117 35 السادس
ع  234 187 47 السا
 194 152 42 الثامن
 2065 1274 791 المجموع
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ول 9( جدول رقم يئة التدرس بالقسم  الفصل الدرا  ) عدد أعضاء 
)1435/1436( 

 المرتبة العلمية
 

 متعاقد سعودي المجموع
 % العدد % العدد

 1 2 1 0 0 أستاذ 
 16 17 10 10 6 أستاذ مشارك
 12 0 4 13 8 أستاذ مساعد

 12 3 2 17 10 محاضر
 19 0 0 30 19 معيد

 60 28 17 72 43 المجموع
 

 

نتاج الفكري العري   ية مثل: قائمة  من خلال البحث  قواعد المعلومات العر
ية مثل: ( جن ا و ل وغ يات والمعلومات، الم تج edusearch, Eric, Lisaالمكت )، است

ن نتاج الفكري  موضوع الدراسة باللغت ناك غزارة   العرية  الباحث أن 
ية، وقد حاول الباحث  نجل تقى ماأو ا: و قرب جداً  ن ي  من الدراسة، وم

 

 ممارسة ردن درجة ومشرفة   مشرفاً  ( 62 )) اراء عدد 2014استق الطو (

بية معل نية  لكفايات ال بانة  قتصاد الم ) 64ع ( احتوتالمعر من خلال اس
تصال والتف8فقرة وزعت ع عدد ( اعل مع ) محاور تركزت ع المحاور التالية: 

دارة ، الطلبة ،القيادة و ادي رشاد  ، التوجيھ و رشاد الم ، التوجيھ و
تصالات، وقد  ي، و ر الذا ، التطو بداع، الم ار  بت م، التم و ختبارات التقو

ب لنتائج حسبجاءت ا ن ممارسة درجة ترت مجال : التوا ع الكفايات لمجالات المعلم
دارة، الكفايات القيادة الطلبة، مع والتفاعل تصال صية، و رشاد ال  التوجيھ و

، ، الم م ادي ختبارات، التقو ر بداع و ار، التطو بت ي و ، الذا اً  الم  وأخ
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تصالات. كما توصلت نتائج الدراسة ا وجود فروق المعلومات تكنولوجيا  دلالة ذات و

عزى  إحصائية، ة لمتغ ُ بوي. شراف  ا  ال
ن، لية الشرعة 2014وأجرت (الياس ن طالبات  وت دراسة مقارنة ب ) بجامعة ال

ام ومن نية للأستاذ ا بية لمعرفة مدى توافر الصفات الم لية ال خلال عينة  و
بانة الدراسة (300عشوائية بلغت ( صية، 5) طالبة، وقد تضمنت اس : (ال ) محاور 

شطة  ا، السلوك والتعاملات،  عداد للمحاضرات وتقديم  ، التمكن العل الم
يئة التدرس  نية لدى أعضاء  رت النتائج ا توافر الكفايات الم م)، وقد أظ والتقو

ن، مع ليت ات التخصص،  بال حصائية تبعا لمتغ عض الفروقات ذات الدلائل  وجود 
 عداد للمحاضرات، والسلوك.

راحشة وأحمد ( ودة 2013ودرسا ا ) الكفاءات التدرسية  معاي إدارة ا
بية بجامعة الباحة بالسعودية من خلال عينة  لية ال يئة التدرس ب الشاملة لأعضاء 

ونھ من ( ونت من أرع محاور ) 375م بانة الدراسة وال ت طالباً وطالبة أجابوا ع اس
م والتواصل)، وقد توصلت الدراسة إ أن وجود فروق  التنفيذ، ) التخطيط، التقو

يئة التدرس للكفايات التدرسية تبعاً   ذات دلالة إحصائية  درجة ممارسة أعضاء 

وس، الدبلو  لمتغ الور نامج (الب انتال ) و  برنامج لصا الفروق م والماجست

.  الماجست

تعرف أبو شمالة  دراستھ ( ساسية لدى 2013و ) ع الكفايات التدرسية 
ة نظر الطلاب،  ق  غزة من وج بية بجامعة  لية ال يئة التدرس   أعضاء 

ما السمات 82شملت أداة الدراسة ( ن  صية و الكفايات ) فقرة موزعة ع مجال ال
ونت من ( نية، ومن خلال إجابات عينة الدراسة ال  ) طالبا وطالبة أفادت 284الم

صية (عالية ) ، مع وجود  يئة التدرس للكفايات ال النتائج أن درجة امتلاك أعضاء 
ت الدارسة  يئة التدرس، كما بي ناث من أعضاء  فروق ذات دلائل إحصائية لصا 

عزى لمتغ وجود فر  ُ وق ذات دلائل إحصائية  متوسط تقديرات عينة الدراسة 
 التخصص وقد جاءت لصا التخصص العل للطلبة.
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وار مع الطلبة 2013ودرس العطوي ( ارات ا يئة التدرس لم ) ممارسة أعضاء 
عداد 33بجامعة تبوك، ومن خلال ( ارات  : م ) فقرة موزعة ع ثلاثة محاور 

وا يان الذي وزع ع عينة ل ست ا  وار، تضم اء ا ارات إ وار، م ارات أثناء ا ر، م
ونت من ( م (589الدراسة وال ت ) طالبا بمرحلة الدراسات العليا، وقد 49) طالبا م

وار  ارات ا يئة التدرس بجامعة تبوك لم ة ممارسة أعضاء  رت النتائج بدرجة كب أظ
ليات مع الطلبة خاصة مع  سانية عن بقية  ليات العلوم  طلاب الدراسات العليا  

امعة.  ا
ي ) من كفايات التعليم 2013 تحقق الشمري ( و يئة التدرس لك لدى أعضاء 

يئة 240 جامعة حائل بالسعودية، ومن خلال إجابات العينة ال بلغت ( ) عضو 
م  للكفايات جاءت بدرجة متوسطة، مع عدم تدرس توصل الباحث ا أن درجة ممارس

ات الدرجة العلمية، ولكنھ وجد فروقاً  ن افراد العينة من ناحة متغ وجود فروق ب
ي. و لك  لصا أفراد العينة الذين حضروا دورات تدربة  مجال التعليم 

ال إسماعيل ( اف 2011وناقشت  ح ادي بأقسام المكتبات ) موضوع 
يئة التدرس والدور المطلوب أن والمع ك ع عنصر أعضاء  لومات  مصر مع ال

لھ  يئة التدرس ال تؤ وض بالأقسام، ولقد تناولت كفايات أعضاء  يل ال يؤده  س
 : ر القسم والطلاب ،وتتمثل تلك الكفايات  ن  أداء وتطو م ون احد المسا لي

دا صية، الكفايات  ة، الكفايات (الكفايات ال اديمية، والكفايات الثقافية)، ر
يئة التدرس بأقسام المكتبات  بانة وزعت ع أعضاء  كما قامت الباحثة من خلال اس
ر  اتيجية لتطو ن للباحثة عدم وجود خطة اس ، ولقد تب ا ح  مصر لمعرفة الواقع 

ية ال يئة التدرس، ومحدودية الدورات التدر ا، وأما فيما يتعلق  أعضاء  يحضرو
ا  م، تل ر ذا و لتطو بحاث والدراسات   ر فقد أفادت عينة الدراسة أن  بالتطو
ا  عانون م طلاع ع الدراسات، ثم حضور الندوات والمؤتمرات، وأما المعوقات ال 

يئة التدرس، ثم ضعف مصادر المعلومات   ف ضعف الدعم المادي لعضو 
عباء التدرسية. ا  امعية، تل  المكتبات ا
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بية بجامعة أم القرى 2010وقيم المزرو ( لية ال يئة التدرس   ) أداء أعضاء 
بكة المكرمة من قبل طلاب مرحلة الدكتوراه، وقد تضمنت الدراسة قائمة الكفايات ع 

بو داف ال م خمس محاور: (المادة العلمية، طرق التدرس،  ة، وأساليب تقو
بانة ان المعدل 49الطلاب)، شملت ( س ) فقرة، وتوصل الباحث من خلال تحليل نتائج 

ان "أداءً متوسطاً". ميع النتائج   العام 
ل من أبوحميدان، و سواقد ( ) اراء طلاب جامعة مؤتھ  الصفات 2008واستق 

يئة التدرس، أجاب ع  ا  عضو  بانة الدراسة (ال يرغبون توفر ) طالباً 655اس
) صفة، تمحورت نتائج التحليل ع ثلاث 28وطالبة، وقد احتوت قائمة الصفات ع (

رت الصفات  بوي).وأظ يل ال صية، العلاقة مع الطلبة، والتأ صفات (السمات ال
خلاق  صية مثل ( يئة التدرس و الصفات ال ا عينة الدراسة  أعضاء  ال ترغ
ة، أساليب مبتكرة لتوصيل المعلومات  بوي مثل (ا يل ال مانة)، التأ والصدق و

 للطلاب) و العلاقات مع الطلبة مثل (المرونة، والتواضع).
ي وخان ( دا ل من ا يئة التدرس بجامعة صنعاء 2008ودرس  ) مستوى أداء أعضاء 

امعة تضمنت ست ة لطلاب ا بانة موج  التعليم، (تدرسية تكفايا من خلال اس

، الدعم الراجعة، التغذية  والتنمية مصادر التعلم، المحاضرة، إدارة ادي

بانة حوا ( س صية)، أجاب ع  رت نتائج 6591ال ) طالباً وطالبة، وقد أظ
ل  تبعا لمتغ الكفايات التدرسية إحصائية  دلالة ذات فروق وجود الدراسة عدم المؤ

)، كما لا توجد فروق (دكتوراه،  الكفايات التدرسية إحصائية  دلالة ذات ماجست

.(  تبعا لمتغ النوع (ذكر أو أن
 ، ل من (أدم ،ال ) دراسة لمعرفة الكفايات المعرفية لدى أعضاء 2007وأجرى 

م 210يئة التدرس بجامعة نيالا، ومن خلال عينة بلغت ( ) طالباً وطالبة، وزعت عل
بانة الدراسة وال شملت ع ( عداد 6اس صية،  : (ال سة  ) كفايات رئ

شط سانية،  ، وأساليب للمحاضرات، العلاقات  م، التمكن العل ة والتقو
ا ( )، تفرع م ) كفاية فرعية، توصلت الدراسة ا وجود فروقات لصا توافر 75التحف
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ن الطلاب  تفضيل الكفايات  ، كما توجد فروقات ب ام متطلبات الكفايات للمعلم ا
 المعرفية.

سارة  دراستھ ( عرف ك يئة ا2007و لتدرس بجامعة ام ) ع كفايات أعضاء 
ليا  القرى  التكنولوجية  الدين وأصول  الدعوة سلامية، والدراسات الشرعة :تال

بية ، ية، العلوم اللغة ، ال م عينة التطبيقية، والعلوم العر  جتماعية، بلغت 

بانة ال شملت سبعة يئة عضو )٥٩٨الدراسة ( س  :و مجالات تدرس، ومن خلال 

شطة،  ساليب التعليم، مجال بتصميم المتعلقة التعليمية التقنية فاياتالك و
زة التقنيات المواد اختيار ج  مجال لتقنيات التعليمية، الفعال ستخدام التعليمية، و

زة شغيل ت نتائج الدراسة  تقنيات مركز التعليمية، خدمات ج التعليم، وقد بي
يئة التدرس للكفايات امتلاك ستخدام بدرجة التقنية أعضاء  ة،  مجالات:   كب

زة ، أما بقية الكفايات فقد  لتقنيات الفعال ج شغيل  التعليم، اختيار المواد، و
شطة، خدمات مركز تقنيات التعلم،  ساليب و  : حصلت ع درجة متوسطة و

م.   والتقو

صية ) دراسة ل2005وأجرى رشيد ( نية والصفات ال لكشف عن الكفايات الم
شة  السعودية، وقد  ن بب لية المعلم ة نظر طلاب  ام من وج ستاذ ا ة   المرغو
 ، ادي عاد  :(البعد  ونت من أرعة ا صمم الباحث أداة جمع البيانات وال ت

) ، إجابة عين خلا ، البعد  ، البعد ال ونة من (البعد الم ) 190ة عشوائية م
طلاع  ادي والذي شمل مثل:(واسع  طالباً، وقد أسفرت نتائج الدراسة إ أن البعد 
ياة  ع العلم والمعرفة، متمكن من مادتھ العلمية، يرط المادة العلمية بواقع ا

، و  ، يليھ البعد ال و ثالثا: البعد العملية) وجدت قبولا عاليا وجاءت  المرتبة 
سلسلة  اره  المحاضرات م الم والذي شمل مثل (يحسن توصيل المعرفة لطلابھ، أف

. خ خلا ع المركز   ومنطقية)، وقد حصل البعد 
ك ( نية للكفاءات معيار دفت إ إعداد ) دراسة2003وأعد ا ة الم  المطلو

ة يئة التدرس ،ومن خلال استقصاء وج ونة من (ن لعضو   من طالباً  )210ظر  عينة م
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بية لي الثامن،  ول إ المستوى  من المستوى  القرى  أم بجامعة قيةيوالعلوم التطب ال
نية الكفاءات وذلك لمعرفة أك ونت قائمة ستاذ لدى تفضيلاً  الم ، ت ام  ا

نية الكفاءات سة كفاءات 6( من الم  إ نتائج الدراسة توصلت فرعية) ، كفاءة 75( و رئ

نية أن ام  ( للأستاذ الكفاءات الم سة كفاءات )6ا صية، النمو (  رئ الم  ال
عداد ا، و شطة سانية، العلاقات للمحاضرة وتنفيذ م، و  التمكن والتقو

، فز). وأساليب  العل   ا

لية ŞAHİN)2014 أجرى  يئة التدرس ب نية لأعضاء  ) دراسة عن الكفايات الم
ي  انك كية، شملت الدراسة الكشف عن ثلاث محاور  Karatekinالفنون بجامعة  ال

سھ (السلوكي ونة ةرئ ، الوجدانية، والمعرفية) من خلال استطلاع أراء عينة الدراسة الم
بانة توصلت الدراسة ا أن ) طالباً وطالبة، ومن خلال تحليل نتا314من ( س ئج 

انت بدرجة معتدلة، كذلك كشفت نتائج الدراسة أن  ن  ن الطلاب والمدرس العلاقة ب
انت معتدلة، كما يوجد  يئة التدرس  رأي عينة الدراسة  نية لأعضاء  الكفايات الم

ر  انت لصا الطلاب، وأظ س و ت النتائج فروق ذات دلالات احصائية تبعاً لمتغ ا
نية والقادرون  عملون  قطاع التعليم العا يتمتعون بالكفاءات الم ن الذين  أن المعلم

سبة عالية.   ع إتقان المعرفة ب

نية، الكفاءة Anitha )2014ودرس  ) ثلاثة أنواع من الكفاءات: و الكفاءة الم
دارة ،من خلال ا ونة من (التدرسيھ، والكفاءة  ) عضواً من 185ستطلاع اراء عينة م

ن  يئة التدرس. موزع ناث 75أعضاء  د 25٪ من  ور من من مختلف المعا ٪ من الذ
ا أن ( تائج مفاد ن توفر أ%) من العبنة برون 67الدراسات العليا، وتوصلت الدراسة ب

ا تأث كب  ةالكفاءات التدرسيھ اللازم يئة التدرس لد ام لعضو  ل ي ع  وإيجا
ام  ا أقل ع ال ة) فتأث دار نية و خرى (الم نة، وأما الكفاءات  ستمرار  الم و
م أك  صائص والصفات التدرس  كفاء  ا ن  ذا يدل ع أن المعلم باستمرار، و

م مع تأكيد ن م  أداء م ب راح س ا  ردون البقاء  م ع عدم راحة مع الوظيفة و
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ون  عضاء ف الرغبة  التحول إ وظيفة أخرى أو البحث عن فرص أخرى. وأما بقية 
خرى  نية  صائص والصفات الم دارة  أك راحة مع ا نية و ان الكفاءات الم
م أك ثقة للبحث عن فرص أخرى أو تناول  التا  ا من الكفايات التدرسية، و وغ

ا. وظائف أخرى  ب الكفاءة المتعدة ال يتمتعون   س
حث  يئة التدرس  Archibong )2010و تقنية  استخدام) كفاءات أعضاء 

ن:  يئة التدرس بجامعت تصالات وطبقة الدراسة ع عينة من أعضاء  المعلومات و
الابار (CRUTECHكروس رفر التكنولوجيا ( م العينة UNICAL) و لغ  ا، و يجر ) ب

ناث و (112)، (350( ور. وقد توصلت الدراسة ا أن دعم تنمية 188) من  ) من الذ
ارات أعضاء  يلة للغاية، م انت ض تصالات  يئة التدرس نحو تقنية  المعلومات و

زة حاسب ا  م أج يئة التدرس لد سبة عالية من أعضاء  وكشفت الدراسة أيضا أن 
نت  ن ل رئ  مقا  ش نت  ن ستخدمون  م  انت الغالبية م صية، و

دمة  ا ذه ا ا إ عدم كفاية  ت نتائج الدراسة أن العامة، مش ي ، و ام رم ا
م   انت كفايا يئة التدرس  تقنية المعلومات  استخدامالغالبية العظ من أعضاء 

يد  ارات عالية  تطبيقات البحث وال يل م تصالات منخفضة، مع  ي و و لك
خرى منخفضة م  التطبيقات  ارا انت م ن  ة النصوص،  ح ت ومعا ا، بي . وأخ

سية ال تواج م نحو استخدام تقنية المعلومات نتائج الدراسة أن التحديات الرئ
م   م العمل الذي يقف عائق امام يلات و س ل وال تصالات المتعلقة بالتمو و

م نحو استخدام تقنية المعلومات. ر كفايا ن وتطو  تحس

يئة التدرس م باستخدام) 2004وزملاه ( Tigelaarودرس   دلفي كفايات أعضاء 
ن المحاور ) م5) خب تروي، وقد تضمنت القائمة عدد (62من خلال أخذ أراء عدد (

نية : الكفايات الم ، الكفايات المعرفية، الكفايات التعليمية، الكفايات البحثية، و
اً  ياة، تضمنت عدد (  وأخ م النتائج ال 134الكفايات التعلم مدى ا مادة، ومن أ

اء أن تصميم المقررات التفاعلي ا الدراسة من خلال قوائم ا ، مع ةتوصلت ال
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ات الطلاب،  ناسب مع مستو ختبارات ال ت تمام وتوف التغذية المرتدة وتصميم 
يئة التدرس.وتوف وسائل تواصل مع الطلاب و   مع الزملاء من أعضاء 

اً من الدراسات  ن أن عددا كب عد استعراض الباحث للدراسات السابقة، تب
ن  نية والتدرسية: (الياس ية تناولت الكفايات الم الأخص العر  Anitha)، (2014و

ي وخان 2010) ، (المزرو 2013)، (أبو شمالة 2014، دا ، 2008) ، (ا ) ، (اَدم وال
ع  )، وأما بقية الدراسات فتوزعت2004وزملاه،  (Tigelaar) ، 2005)، (رشيد 2007

راشة و أحمد  ودة، (ا ا كفايات معاي ا )، 2013دراسة الكفايات من زوايا أخرى م
ي كفايات التعليم  و ) ،كفايات استخدام التقنيات التعليمية : 2013(الشمري  لك

سارة  وار: (العطوي 2007(ك ارات ا )،الكفايات  ظل اقتصاد 2013)، كفايات م
 ).2014المعرفة، (الطو 

انت عن  ا الدراسات السابقة فالدراسات ال  عددت الدول ال طبقت ف وقد 
راشة 2013السعودية  دراسات: (العطوي  سارة 2101) و (المرزو 2013)، (ا ) و(ك

ك 2005)، (رشيد 2007 ن، 2003)، (ا ا ما أجري  فلسط ان م ) والبقية توزعت ف
وت يا، تركياالسودان، اليمن، مصر، ال ردن، نيج  ، و

داف  ولقد استفاد الباحث من خلال اطلاعھ ع الدراسات السابقة  صياغة أ
بانة)، كم س ا  ستعانةا تم الدراسة و بناء وتصميم أداة جمع البيانات ( تائج ب

 اقشة نتائج الدراسة.خلال من
ان وتختلف الدراسة  ا، وعينة الدراسة، وم دف الية عن الدراسات السابقة   ا

يئة التدرس  ظل  دفت ا التعرف ع كفايات وأدوار أعضاء  ا، فقد  تطبيق
 مجتمع المعرفة  قسم علم المعلومات بجامعة ام القرى بمكة المكرمة.

ول" ما درجة توافر ا يئة نتائج السؤال  ساسية لأعضاء  لكفايات التدرسية 
 التدرس بقسم علم المعلومات بجامعة أم القرى؟ 
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دول رقم (  و مو با رت النتائج كما  ) أن المتوسط العام لكفايات أعضاء 10أظ
ا  يئة التدرس بقسم علم المعلومات بجامعة أم القرى  ظل مجتمع المعلومات كما ترا

انت بدرجة متوسطة حيث بلغت (ع ) وتدل 0.35) بانحراف معياري (1.88ينة الدراسة 
م  ذه القيمة ع اتفاق تقديرات العينة لدرجة الكفايات. وجاء محور التقو

ي بلغ ( و بمتوسط حسا ختبارات بالمرتبة  ار 1.93و بت بداع و ) ثم تبعھ محور 
ي بلغ(والتم بالمرتبة الثانية بمتوس ) ثم بالمرتبة الثالثة محور تقنية 1.92ط حسا

ي ( تصالات بمتوسط حسا تصال 1.91المعلومات و عة محور  ) ثم بالمرتبة الرا
ي ( امسة محور الكفايات 1.89والتفاعل مع الطلبة بمتوسط حسا ) ثم بالمرتبة ا

دارة 1.85اديمية ( ي () ثم بالمرتبة السادسة محور القيادة و ) 1.82بمتوسط حسا
ي بلغ ( صية بمتوسط حسا ة محور السمات ال خ عة و المرتبة السا  ). 1.80و

نحرافات المعيارة لاستجابات الطلاب  10جدول رقم ( سابية و ) المتوسطات ا
افة المقررات م للكفايات ل  تقدير

المتوسط  المرتبة الكفايات م
ي سا  ا

نحراف 
 المعياري 

درجة   
 التوافر

صية 1  متوسطة 0.34 1.80 7 السمات ال
اديمية 2  متوسطة 0.35 1.85 5 الكفايات 
تصالات 3  متوسطة 0.42 1.91 3 تقنية المعلومات و

 متوسطة 0.42 1.89 4 تصال والتفاعل مع الطلبة 4

ار والتم 5 بت  متوسطة 0.42 1.92 2 بداع و

م  6 ختباراتالتقو  متوسطة 0.46 1.93 1 و

دارة  7  متوسطة 0.46 1.82 6 القيادة و

 متوسطة     0.35     1.88    

يئة  طة الدراسية: وأما فيما يتعلق بكفايات أعضاء  ثانيا: الكفايات وفقا لمحاور ا
ت النتائج بجدول رقم ( انت ع 11التدرس وفقاً لمحاور المقررات وما بي :) ف  النحو التا
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و - طة الدراسية (كما  ذا المحور مقررات ا محور أساسيات علم المعلومات: يتضمن 
دول رقم ( و مثل (تارخ أوعية 4مو  ا ا الطالب  السنة  ) ال يدرس

ومؤسسات المعلومات، مقدمة  علم المعلومات، المعلومات والمجتمع)، فقد بلغ 
يئة ا انت بدرجة المتوسط العام لكفايات أعضاء  ا عينة الدراسة  لتدرس كما ترا

نحراف المعياري ع 0.43) بانحراف معياري (1.93متوسطة حيث بلغت ( ) وتدل قيمة 
و  تصال بالمرتبة  تقديرات العينة لدرجة الكفايات. وجاء محور تقنية المعلومات و

ي بلغ ( ار و 2.00بمتوسط حسا بت بداع و التم بالمرتبة الثانية ) ثم تبعھ محور 
ي بلغ( ختبارات بمتوسط 1.99بمتوسط حسا م و ) ثم بالمرتبة الثالثة محور التقو

ي ( ي 1.95حسا تصال والتفاعل مع الطلبة بمتوسط حسا عة محور  ) ثم بالمرتبة الرا
اديمية (1.93( امسة محور الكفايات  ) ثم بالمرتبة السادسة 1.91) ثم بالمرتبة ا

ي ( صية بمتوسط حسا ة محور 1.85محور السمات ال خ عة و المرتبة السا ) و
ي بلغ ( دارة بمتوسط حسا  ). 1.82القيادة و

و موضوح - طة الدراسية (كما  ذا المحور مقررات ا محور تقنيات المعلومات: يتضمن 
دول رقم ( ات فمثل مقرر تقنية 4 ا المعلومات ) ال توزعت ع مختلف المستو

ول، ومقرر تنظيم وحفظ الوثائق يدرس  المستوى الثامن ، ومع  يُدرس  المستوى 
ذه المقررات متوسطة، حيث بلغت  ذلك فقد رأت عينة الدراسة أن الكفايات  تدرس 

نحراف المعياري ع اتفاق تقديرات 0.41) بانحراف معياري (1.79( ) وتدل قيمة 
و بمتوسط الطلبة لدرجة الكف ختبارات بالمرتبة  م و ايات، وجاء محور التقو

ي بلغ ( ار والتم بالمرتبة الثانية بمتوسط 1.89حسا بت بداع و ) ثم تبعھ محور 
ي بلغ( تصال والتفاعل مع الطلبة  بمتوسط 1.82حسا )، ثم بالمرتبة الثالثة محور 

ي ( عة القياد1.79حسا ي ()، ثم بالمرتبة الرا دارة بمتوسط حسا ) ثم بالمرتبة 1.79ة و
اديمية ( امسة محور الكفايات  ) ثم بالمرتبة السادسة محور السمات 1.77ا

ي ( صية بمتوسط حسا ة محور تقنية المعلومات 1.74ال خ عة و المرتبة السا ) و
ي بلغ ( تصالات بمتوسط حسا  ) . 1.74و
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ة المعلومات والتن- يئة محور معا ظيم: فقد بلغ المتوسط العام لكفايات أعضاء 
انت بدرجة متوسطة حيث بلغت ( ا عينة الدراسة  ) بانحراف 1.90التدرس كما ترا

تصال 0.40معياري ( نحراف المعياري، وجاء محور تقنية المعلومات و ) وتدل قيمة 
ي بلغ ( و بمتوسط حسا بدا1.96بالمرتبة  ار والتم ) ثم تبعھ محور  بت ع و

ي بلغ( ختبارات 1.95بالمرتبة الثانية بمتوسط حسا م و ) ثم بالمرتبة الثالثة محور التقو
ي ( تصال والتفاعل مع الطلبة 1.94بمتوسط حسا عة محور  ) ثم بالمرتبة الرا
ي ( اديمية (1.93بمتوسط حسا امسة محور الكفايات  ) ثم 1.86) ثم بالمرتبة ا

ي (بالم صية بمتوسط حسا عة 1.83رتبة السادسة محور السمات ال المرتبة السا )، و
ي بلغ ( دارة بمتوسط حسا ة محور القيادة و خ  ) . 1.82و

محور نظم وخدمات المعلومات وإدارة المعرفة وإدارة المؤسسات: فقد بلغ المتوسط العام -
ا عينة الدر  يئة التدرس كما ترا انت بدرجة متوسطة حيث لكفايات أعضاء  اسة 

نحراف المعياري ع اتفاق تقديرات 0.40) بانحراف معياري (1.89بلغت ( ) وتدل قيمة 
و بمتوسط  تصال بالمرتبة  الطلاب لدرجة الكفايات، وجاء محور تقنية المعلومات و

ي بلغ ( ختبارات بالمرتبة الثانية ب1.96حسا م و ي )، ثم تبعھ محور التقو متوسط حسا
ي (1.96بلغ( ار والتم بمتوسط حسا بت بداع و )، 1.93)، ثم بالمرتبة الثالثة محور 

ي ( تصال والتفاعل مع الطلبة بمتوسط حسا عة محور  )، ثم 1.90ثم بالمرتبة الرا
اديمية ( امسة محور الكفايات  دارة1.87بالمرتبة ا  ) ثم بالمرتبة السادسة القيادة و

ي ( صية بمتوسط 1.85بمتوسط حسا ة محور السمات ال خ عة و المرتبة السا ) و
ي بلغ (  ) . 1.77حسا

يئة التدرس درجة  يتفق الباحث مع رأي العينة ال منحت كفايات أعضاء 
 متوسطة لعدة عوامل:

ون  يئة التدرس من الرجال ي ان عضو  ول: التدرس  السعودية للطالبات إذا 
التدرس من خلال الشبكة التلفزونية المغلقة (تنقل صوت صورة المدرس للطالبات)، و 
قوم  يئة التدرس و ز  عدد عضوات  ناك  قسم علم المعلومات بجامعة ام القرى 
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ذا سبة الساعات  الفصل الدرا ال  العنصر الرجا بتغطية  ز، وقد تصل  ال
عضاء للطالبات حوا ( ا  سلوب 60يدرس ذا  عت  %) ، وحسب النظرات التعليمية 

سھ: الصوت،   التعليم ناقص  فلأبد ان يتضمن التعليم الفعّال ثلاثة عناصر رئ
ست امعة وفرت   الرغم من أن ا سد واللغة، و ات التعليمية خدمات ديا و
ا لا از عرض (سبورة) إلا أ نت مع وجود ج امل عناصر  تصال بالإن تؤدي ا تحقيق 

ن أن (3نجاح العملية التعليمية، وخاصة إذا رجعنا إ جدول رقم ( %) من 79) الذي يب
انت من الطالبات، يئة ال عينة الدراسة  ذا فإن تقييم الكفايات لأعضاء  تدرس وع 

ي فقط. م بواسطة النقل التلفزو ان بناءاً ع ما يصل  من الطالبات 
لفون بأعمال إدارة  ن  القسم م يئة التدرس من السعودي ي: غالبية أعضاء  الثا

م التدر  الفصل الدرا إ ( ذا يؤدي ا تخفيف نصا ستد 3و ساعات) مما 
عضاء بتدرس ساعات إ لف  ن القسم بمتعاونات بنظام أن يُ ستع ضافية أو أن 

ون نتائج العملية التدرسية غ مكتملة فالمتعاونات  ن ت الت الفصل الدرا و كلا ا
ادة عدد الساعات ال  ساسية  العملية التعليمية والعضو مع ز لا يملكن الكفايات 

لف مجموعات)، إ 8ساعة) أسبوعياً، بمعدل ( 24قد تصل إ ( عمال ال ي ضافة إ 
ل  ل   يل ان  ضنا حسب لوائح عمادة القبول وال ا من القسم، ولو اف

يئة التدرس يتعامل مع ( 40مجموعة ( ذا أن عضو  طالباً)، فمع  320طالباً) فمع 
ون ممارستھ للكفايات متوسطة.   ذا العدد الكب من المؤكد ان ت

راشة ودرجة الكفايات "متو  يجة تتفق مع عدد من الدراسات مثل دراسة (ا سطة" ن
يئة التدرس  جامعة الباحة  السعودية، (المزرو 2013وأحمد  ) عن أعضاء 

بية بجامعة أم القرى،)  أقسا2010 لية ال ذه النتائج ال م  عزو الباحث  كما 
طة الدراسية درجة متوسطة  كفايات يئة التدرس  أعطت جميع محاور ا أعضاء 

:  مع اختلاف المقررات إ عدة أسباب و
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امعة تقييم الطلاب  يئة التدرس المتعاقدين مع ا يتطلب تجديد عقود أعضاء 
عتقد الباحث  قل، و ن ع  يئة التدرس بحث شر عضو  ون قد  لية، وأن ي وال

اديمية لأعضاء  جراء يزد من الكفايات  ذا   يئة التدرس.أن مثل 
ا العرية  تصال والدخول ع مختلف قواعد البيانات م امعة توفر  مكتبة ا
امل بواسطة (المكتبة الرقمية  ية وال توفر مصادر معلومات بالنص ال جن و

عضاء ع اجراء البحوث  ع  ذا  امعات السعودية)، و طلاعل ع  و
يئة التدرس بالقسم  الدراسات، وخ دليل ع ذلك حصول أثنان من أعضاء 

 ).2014ع جوائز أحسن بحث  مؤتمرات متخصصة عام (

زة عرض رقمية مكنت أعضاء  امعة مؤخرا بالقاعات الدراسية أج وفرت إدارة ا
ذا مما لا شك م ع برامج العروض، و فيھ  يئة التدرس من إعداد محاضرا

ة.  مطلب أسا للعملية التدرسية النا

لية. نت متاح  جميع أرجاء مب ال  تصال بالإن

نت خدمة "التواصل مع الطلبة"، إضافة  ن ا ع  امعة من خلال موقع توفر ا
يئة التدرس. املة عن أعضاء  لية مع بيانات   إ وجود موقع لل

يئة التدرس بالقس ات واسعة  يتمتع أعضاء  ن والمتعاقدين) بخ م (السعودي
ليات  ة (مثل إدارة  م تولوا مناصب إدار دارة، حيث أن غالبي و أمجال القيادة و

م التدرسية، او مشارع مكتبات رقمية، أو   إدار أقسام أ ا ان)، إضافة ا خ ت 
دارة. ال ع كفاية القيادة و ذا ينعكس بطبيعة ا  و

شار ا، جعل من  ان ال ش أش جتما  ستخدام والتفاعل مع مواقع التواصل 
ولة. يئة التدرس أك مرونة وس ن الطلبة وأعضاء   عمليات التواصل ب

ختبارات، جعلت الطالب  م و امعة  التقو يئة التدرس بلائحة ا ام أعضاء  ال
ع د َ عن أداء أستاذهِ  تقيم اداءة وتوز  رجات المقرر. ر
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ة للكفايات وفقاً لمحاور 11جدول رقم ( نحرافات المعيار سابية و ) المتوسطات ا
 المقررات 
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ي:  نتائج السؤال الثا
يئة التدرس بقسم علم المعلومات بجامعة أم  ل تختلف كفايات وأدوار أعضاء 
س  ات: ا ا عينة الدراسة حسب متغ القرى  ظل مجتمع المعلومات كما ترا

؟   اك والمستوى الدرا  والتخصص والمعدل ال
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سولاً أ ن المتوسطات وفقاً ل  : الفروق ب
ن من جدول ( ب ) وجود فروق دالة إحصائية  تقدير عينة الدراسة لكفايات 12ي

ل عام  قسم علم المعلومات، حيث  ش س بالمقررات  يئة التدرس وفقاً ل أعضاء 
لية ( حصائية تقل عن (2.38-بلغت قيمة (ت) للدرجة ال ا  انت دلال ) مما 0.05) و

انت الفروق لصا ع وجود فروق  تقدير درجة ا س. وقد  لكفايات وفقاً ل
م للكفايات ( ) مقابل تقدير الطلاب البالغ 1.90الطالبات، حيث بلغ متوسط تقدير

)1.78 ، بداع والتم اديمية ، ن محاور الكفايات التالية"  ). كما توجد فروق ب
ح ا  انت دلالا ختبارات، حيث  م و صية، والتقو صائية تقل عن السمات ال

ل 0.05مستوى الدلالة ( ش ع وجود فروق  الكفايات ع مستوى المقررات  ) مما 
ة نظر  ن وجود فروق بالكفايات من وج ب نما لم ي عام  المحاور لصا الطالبات. ب
ل عام  محاور  ش يئة التدرس بالمقررات  الطالبات والطلاب  كفايات أعضاء 

سابية تزد عن  تقنية المعلومات ا ا انت متوسطا دارة حيث  تصال والقيادة و و
ع عدم وجود فروق بتلك المحاور ع مستوى المقررات 0.05مستوى الدلالة ( ) مما 

س.  عزى ا  ُ  مجتمعة 
ول إما أن  ان  سبق للباحث ان أشار ا تدرس الطالبات  قسم علم المعلومات لھ وج

ون مدرس ا ون مدرس المقرر من ي ي او من العنصر الرجا فعندما ي سا لمقرر من العنصر ال
ذا مالا  نت و انيات أفضل لان لدية اتصال مباشر بالإن ون لديھ إم الة ت ذه ا ور   الذ
نت عند  تصال بالإن ي، كذلك لا يتوفر  سا يتوفر  حالة التدرس من قبل العنصر ال

ع نت  القاعة التدرسية يمنح عضو تدرس الطلاب، و ن تقد الباحث أن توفر خدمات 
ا من التدرس  انيات واسعة  التدرس مما يجعل المحاضرة أك تم يئة التدرس إم

يح مقرره ع إحدى تطبيقات التعليم  ان مدرس المقرر ي ي التقليدي خاصة اذا  و لك
ذا متوفر  جامعة أم القرى ، وا صية فمن المعروف أن و ما فيما يتعلق بالسمات ال

ن بأسلوب  ون التعامل مع م الدراسية المرتفعة في التعامل مع الطالبات بناء ع مستوا
تصالات والتواصل  شاطاً من الطلاب من ناحية التواصل و ن أك  وار والنقاش ف ا



 2015                                  

ون  مفيدة وذات صلة با ن ال ت ن ومداخلا ار عزو ذلك إ المستوات بأف ، وقد  لمن
انت عن "وأقع2013الدراسية ففي دراسة العطوي (   التدرس يئة أعضاء ممارسة ) ال 

ارات جامعة وار تبوك لم ة من ا الطلاب"، توصلت إ أن طلبة الماجست اك حواراً  نظر وج
وس.  الور يئة التدرس من طلبة الب  مع أعضاء 

ن متوسطات استجابات عينة T-Test) نتائج اختبار (ت) (12(جدول رقم  ) للفروق ب
عزى  ُ سإالدراسة حول درجة توافر الكفايات  المقررات عامة ال    ا

1.68 0.34 
2.980.0030

1.830.34 

1.76 0.39 
2.280.020 

1.88 0.34 

1.860.46
1.130.2560 

1.93 0.41

 
1.84 0.47 

1.100.2710 
1.900.41
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1.780.52

2.740.0070
1.970.45

 
1.760.48

1.010.3100
1.830.45

 
1.780.40

2.380.0180
1.900.33

يئة التدرس موزعة ع محاور  ن متوسطات تقدير الكفايات لأعضاء  ثانيا: الفروق ب
س. طة الدراسية وفقاً ل  ا

ناك فروقاً دالة احصائيا  رأي عينة الدراسة 13من خلال جدول رقم ( ) يت ان 
يئة التدرس  ما (نظم لكفايات أعضاء  ن  س  محور طة وحسب ا وفقا لمحاور ا

ا فروق دالة  ة المعلومات) وأما المحاور ال لا توجد  وخدمات المعلومات، معا
ما (أساسيات علم المعلومات، تقنيات المعلومات)  إحصائية حسب رأي عينة الدارسة 
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عض المقررات  تُدرس معامل نظرا ناك  اسب  من المتعارف عليھ أن  ا إ ا اج
تم تدرس المقررات  المقررات المتعلقة بالتقنية، و عض التطبيقات  َ  إجراء 

ستخلاص)   يف، التكشيف و رسة، التص نظيم أوعية المعلومات (الف المتعلقة ب
بات مباشرة،  دوات أو لإجراء تطبيقات وتدر اجة المدرس لبعض  المكتبة المركزة 

ذه  انية جدول المعامل أو القاعات التدرسية و قد تتوفر أو لا تتوفر حسب إم
ون  ون التدرس ع الشبكة التلفزونية المغلقة في نا عندما ي لة  بالمكتبة، المش
ود  إيصال  ما بذل المدرس من مج عد، فم ون بالتعليم عن  التعليم أشبھ ما ي

 ناقصاً. لمباشرالمعلومات للطالبات يبقى عنصر التواصل ا
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ن متوسطات استجابات عينة T-Testنتائج اختبار (ت) () 13جدول رقم ( ) للفروق ب
ط سالدراسة للكفايات وفقا لمحاور ا عزى ا ا ُ  ة الدراسية ال 
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يئة التدرس موزعة ع  ن متوسطات تقدير الكفايات لأعضاء  ثالثا: الفروق ب
طة الدراسية وفقاً   للتخصص:محاور ا

ن متوسّطات تقدير عينة الدراسة حسب  حصائية للفروق ب وللكشف عن الدلالة 
 ، ة العامة (عل يئة التدرس، أالتخصص  الثانو م لكفايات أعضاء  ي)  تقدير د

ن ( ن مستقل ن متوسط  Independent sampleفقد تمَّ استخدام اختبار (ت) للمقارنة ب

test ن ب ل مقرر ع حدة كما ت ميع المقررات ول ) وذلك  تقدير الدرجات للكفايات 
 :  النتائج ع النحو التا

 حسب الكفايات:-
ن من جدول ( ب اسة ) عدم وجود فروق دالة إحصائياً  تقدير عينة الدر 14ي

يئة التدرس  وفقاً للتخصص ع مستوى محاور خطة الدراسة لكفايات أعضاء 
لية (ش انت 0.57ل عام  قسم علم المعلومات حيث بلغت قيمة ت للدرجة ال ) و

حصائية تزد عن ( ا  ع عدم وجود فروق  تقدير درجة الكفايات 0.05دلال ) مما 
ة نظر الطلاب    ن وجود فروق بالكفايات من وج ب وفقاً للتخصص وكذلك لم ي

يئة التدرس بالمقررات يجة  كفايات أعضاء  ذه الن ل عام   محاور الدراسة، و ش
ن 2013تختلف عن دراسات أبو شمالة ( ا عن 2014) و(الياس رت نتائج )، ال أظ

 ، انت لصا التخصص العل وجود فروق دالة إحصائياً وفقا لمتغ التخصص و
ذكر أن القسم منذ عام ( ، ولك1425و ن المسار العل ن  ) أقتصر القبول ع خرج

دأ بقبول المسارن العل و 1429عام ( ذا الشرط و ي.) قرر مجلس القسم الغاء   د
ن متوسطات استجابات عينة الدراسة T-Test) نتائج اختبار (ت) (14جدول ( ) للفروق ب

طة الدراسية وفقا  ا  محاور ا   التخصصإحول درجة توافر الكفايات ولمحاور

 التخصص  الكفايات
المتوسط 
ي سا  ا

 مستوى الدلالة قيمة (ت)نحراف المعياري 

صية  غ دالة 0.94 0.07 0.37 1.80 عل السمات ال
ي  0.29 1.80 اد

اديمية  غ دالة 0.74 0.33 0.37 1.86 عل الكفايات 
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 التخصص  الكفايات
المتوسط 
ي سا  ا

 مستوى الدلالة قيمة (ت)نحراف المعياري 

ي  0.32 1.84 اد

 تقنية المعلومات
 0.43 1.93 عل

 غ دالة 0.37 0.89
ي  0.40 1.88 اد

تصال والتفاعل مع 
 الطلبة

 0.45 1.90 عل
 غ دالة 0.56 0.57

ي  0.37 1.86 اد
ار  بت بداع و

 والتم

 0.45 1.94 عل
ي غ دالة 0.22 1.21  0.34 1.88 اد

ختبارات م و  0.48 1.93 عل التقو
 غ دالة 0.99 0.09-

ي  0.43 1.93 اد

دارة   0.48 1.82 عل القيادة و
 غ دالة 0.77 0.29-

ي  0.39 1.83 اد

 عل درجة توفر الكفايات 
1.89 0.36 0.57 0.57  غ دالة

طة الدراسية:  حسب محاور ا

ا أ) يت 15من خلال جدول رقم ( انت دلال ن عدم وجود فروق دالة إحصائياً و
انوا من خر المسار العل 0.05حصائية تزد عن ( و أ)  رأي عينة الدراسة سواء 

طة، فجميع أفراد العينة المسار   يئة التدرس وفقا لمحاور ا ي لكفايات أعضاء  د
م  الكفايات.  ساوى  رأ
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طة الدراسية وفقا ا التخصص  ا  محاور ا حول درجة توافر الكفايات حول درجة توافر الكفايات ولمحاور

طة الدراسية وفقا ا التخصص ا  محاور ا  ولمحاور
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اكمي: ن المتوسطات وفقاً للمعدل ال  الفروق ب
ن متوسّطات رأي عينة الدراسة لكفايات للتعرف ع الدلالة  حصائية للفروق ب

، فقد تمَّ استخدام اختبار  اك عزى إ المعدل ال ُ يئة التدرس  ال قد  أعضاء 
حَادي ( ن 16) ومن خلال النتائج بجدول رقم (One Way ANOVAتحليل التباين  ب ) ي

ن متوسطات 0.05=  (   وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) ب
ل  ش يئة التدرس الذين يدرسون المقررات  تقدير عينة الدراسة حول كفايات أعضاء 
اك  ا وفقاً إ متغ المعدل ال لية ومحاور عام  قسم علم المعلومات ع الدرجة ال

ا   5.03لعينة الدراسة  حيث بلغت قيم (ف)  لغت دلال  قيمة ) و 0.007حصائية (و
ي 0.05تقل عن مستوى الدلالة ( حصا ر التحليل  نھ لا أ)، ووفقا للمحاور فقد أظ

تصال والتفاعل مع  صية، و توجد فروق ذات دلالة إحصائية  محاور (السمات ال
. اك دارة)  وفقاً ا متغ المعدل ال    الطلبة، والقيادة و

اديمية  محاور الكفايات  لية للكفايات و وللكشف عن اتجاه الفروق  الدرجة ال
ختبارات فقد تم  م و ار والتم والتقو بت بداع و تصال والمعلومات و  وتقنية 

ن النتائج بجدول ( LSDاستخدام اختبار  ب ) أن الفروق 17للمقارنات البعدية كما ت
ع لصا (لصا عينة الدراسة ال اكمية  م ال ) ومقابل 2-1) مقابل (4-3ذين معدلا

تصالات 2-3( اديمية وتقنية المعلومات و لية للكفايات و ) وذلك  الدرجة ال
اكمية من ( م ال اوح معدلا ن فروق لصا الفئة ال ت )  2-1) مقابل (3-2وكذلك تب

م و  محور التقو ار و بت  ختبارات.بداع و
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حادي (16جدول ( ن المتوسطات حول درجة ANOVA) نتائج تحليل التباين  ) للفروق ب
ل عام وفقاً  ش يئة التدرس بالمقررات  اكإتقدير الكفايات لأعضاء    متغ المعدل ال

 مصدر التباين المحاور 
مجموع 
 المرعات

متوسط 
 المرعات

قيمة 
 (ف)

مستوى 
 الدلالة

صية السمات  ال
ن المجموعات  0.163 0.326 ب

 0.120 33.535داخل  غ دالة 0.25 1.35
ّ  33.861 المجموع الك

اديمية  الكفايات 
ن المجموعات  0.738 1.476 ب

 0.120 33.606داخل  دالة 0.002 6.12
ّ  35.082 المجموع الك

تقنية المعلومات 
تصالات  و

ن المجموعات  1.118 20237 ب

 0.170 47.346داخل  دالة 0020. 6.59
ّ  49.583 المجموع الك

تصال والتفاعل مع 
 الطلبة

ن المجموعات  0.497 0.994 ب
 0.176 49.224داخل  غ دالة 0.06 2.81

ّ  50.218 المجموع الك

ار والتمبداع  بت  و
ن المجموعات  0.849 1.698 ب

ّ 0.169 47.208داخل  دالة 0.007 5.01  48.906 المجموع الك

ختبارات م و  التقو
 0.791 1.581داخل 

ّ دالة 0.027 3.66  0.216 60.238 المجموع الك
 61.819داخل 

دارةالقيادة   و

ّ  0.173 0.346 المجموع الك
0.83 

غ  0.437
 دالة

ّ 0.208 58.064داخل   58.410 المجموع الك

 الكفايات مجتمعھ

ّ  0.586 1.172 المجموع الك
5.038 

 0.116 32.443داخل  دالة 0.007
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ن المتوسطات حول درجات تقدير LSD) نتائج تحديد اتجاه الفروق (17جدول ( ) ب
ل عام وفقاً  ش يئة التدرس بالمقررات  اكإالكفايات لأعضاء    متغ المعدل ال

 2-1 3-2 4-3 المجموعات المحاور 

اديمية  الكفايات 
3-4 - 0.10.23* 
2-3  -  
1-2   - 

تصالات  تقنية المعلومات و
3-4 - 0.10.28* 
2-3  -  
1-2   - 

ار والتم بت  بداع و
3-4 -  0.28* 
2-3  - 0.20* 
1-2   - 

ختبارات م و  التقو
3-4 -  0.28* 
2-3  - 0.22* 
1-2   - 

 الكفايات مجتمعھ
3-4 - 0.00.22* 
2-3  -  
1-2   - 

 ) 0.01*دالة عند مستوى الدلالة (       
ن المتوسطات وفقاً   :لمتغ المستوى الدرا الفروق ب

ات من ( ) و 8-5ش الباحث إ أن عينة الدراسة تنحصر ع طلاب وطالبات المستو
م  م إبداء آرا ون قد درست أك من نصف المقررات بحيث يمكن ل ات ال ت المستو
م، وللتعرف ع  يئة التدرس الذين درسوا مع ل اشمل عن كفايات أعضاء  ش

يئة الدلالة  م للكفايات وأدوار أعضاء  ن متوسّطات تقديرا حصائية للفروق ب
حادي  ، فقد تمَّ استخدام اختبار تحليل التباين  التدرس وفقا لمتغ المستوى الدرا

)One Way ANOVA) رت النتائج بجدول رقم ) عدم وجود فروق ذات دلالة 18)، وأظ
ن متوسطات رأي عينة الدراسة حول 0.05=  إحصائية عند مستوى الدلالة  (  ) ب

ل عام  قسم علم  ش يئة التدرس الذين يدرسون المقررات  كفايات أعضاء 
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ا وفقاً إ متغ المستوى الدرا للعينة حيث  لية ومحاور المعلومات ع الدرجة ال
حصائية (1.51بلغت قيم (ف) ( ا  لغت دلال ستوى ) و قيمة تزد  عن م0.21)، و

ن المتوسطات لدرجات تقدير كفايات 0.05الدلالة ( ع عدم وجود فروق ب ) مما 
يئة التدرس الذين يُدرسون المقررات وفقاً إ متغ المستوى الدرا للطالب.  أعضاء 
وكذلك لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بمحاور الكفايات حيث تراوحت قيم ف 

ا 0.94-1.99( انت دلالا ) وفقاً إ متغ 0.05حصائية تزد عن حد الدلالة () و
ناك فروق تبعا لمتغ المستوى  ون  ض أن ي ان الباحث يف ، و المستوى الدرا
ون أك دراية  طة الدراسية ي لما تقدم الطالب  دراسة ا الدرا بحكم أنھ 

يئة التدرس ستطيع أن يقيم مستوى الكفايات لأعضاء  عزو ومعرفة و مكن أن  ، و
. ذا الن ا ومستمرون   ل عضو مقرراتھ ال يدرس  ذلك أن ل

حادي (18جدول ( ن المتوسطات حول درجةANOVA) نتائج تحليل التباين   ) للفروق ب
ل عام وفقاً لمتغ المستوى الدرا ش يئة التدرس بالمقررات   تقدير الكفايات لأعضاء 

 مصدر التباين المحاور 
مجموع 
 المرعات

متوسط 
 المرعات

قيمة 
 (ف)

مستوى 
 الدلالة

صية  السمات ال
ن المجموعات  0.22 0.68 ب

ّ 0.11 33.17داخل  غ دالة 0.12 1.91  33.86 المجموع الك

اديمية  الكفايات 
ن المجموعات  0.23 0.71 ب

ّ 0.12 34.36داخل  غ دالة 0.12 1.93  35.08 المجموع الك

تقنية المعلومات 
تصالات  و

ن المجموعات  0.16 0.50 ب

 49.08داخل  غ دالة 0.41 0.94
0.17 ّ  49.58 المجموع الك

تصال والتفاعل مع 
 الطلبة

ن المجموعات  0.24 0.74 ب
ّ 0.17 49.47داخل  غ دالة 0.24 1.39  50.12 المجموع الك

ار والتم بت  بداع و
ن المجموعات  0.19 0.57 ب

ّ 0.17 48.33داخل  غ دالة 0.35 1.09  48.90 المجموع الك
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 مصدر التباين المحاور 
مجموع 
 المرعات

متوسط 
 المرعات

قيمة 
 (ف)

مستوى 
 الدلالة

ختبارات م و  التقو
 0.21 0.65داخل 

ّ غ دالة 0.39 0.99  0.22 61.16 المجموع الك
 61.81داخل 

دارة  القيادة و

ّ  0.41 1.23 المجموع الك
ّ 0.20 57.18داخل  غ دالة 0.11 1.99  58.41 المجموع الك

 الكفايات مجتمعھ

ّ  0.18 0.54 المجموع الك
ّ 0.11 33.07داخل  غ دالة 0.21 1.51  33.61 المجموع الك

 

  ضوء نتائج الدراسة توصل الباحث إ التوصيات التالية:

ة  - نية العمل ع إصدار قائمة الكفايات المطلو معيات الم تحادات وا ع 
امعة. يئة التدرس  ا  عضو 

ضور الدورات - يئة التدرس  يع أعضاء  وافز المناسبة ل ضرورة إيجاد ا
ية  .التدر ام ر ا ودة والتطو ا عمادة ا  ال تنظم

ضور المؤتمرات والندوات الداخلية - يئة التدرس  يل إجراءات حضور أعضاء  س
ارجية.  وا

ن عمادة التعليم - سيق ب ي لابد من رفع مستوى التعاون والت و يئة لك وأعضاء 
ا انيات ال تطرح م يلات و س  العمادة. التدرس للاستفادة من ال

امعة - يئة التدرس با ل أعضاء  من الضروري العمل ع إجراء دراسة شاملة ل
ية. م، لتحديد مواضيع الدورات التدر حتياجات من الكفايات اللازمة ل  لتحديد 

يئة التدرس وذلك بمعاي موضوعية - عمليات التقييم المستمر لأعضاء  تمام 
افز لأغراض  قية.تكفل إيجاد ا ن وال  التعي
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غرض - امعات  الدول المتقدمة  ارة ا يئة التدرس لز اتاحة الفرصة لأعضاء 
ات. ساب وتبادل ا  اك

يئة التدرس بأقسام المكتبات والمعلومات  تم بقياس كفايات أعضاء  اجراء دراسات 
ذ امعات العرية لما تمثلھ  امعات السعودية وا م واقع ببقية ا ه الدراسات من ف

ات  م التدرسية بما يتما مع التوج يئة التدرس لأداء واجبا واحتياجات أعضاء 
تفق مع احتياجات سوق العمل. ديثة و  ا
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