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م"الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم"
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م

م

م

م

مم:الدلؿكؾص

اظذيمظػتممالأعرمالأخلرؼـؼدركمبشؽؾمواضحمالاغؿشارماٌضطردمظؾفاععاتميسماظعؼدؼـممالأردناٌؿؿؾعمظؿطقرمظؿعؾقؿميسممإنمممممم

،مصؽؾـامؼعؾؿماٌكؿؾػةمبأبعادهاظؿلاؤلمسـمعدىمحضقرممػذهماىاععاتمودورػاميسمبـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةممإيداغؿؾاهماظؾاحثم

،مودورػاماٌؿؿـؾميسماظؾقثماظعؾؿلم)مواظذيمباٌؤػؾينميسماظؼطاساتماٌكؿؾػةماظدورماظؿؼؾقديمظؾفاععاتميسماظؿعؾقؿموتزوؼدماظلقق

مصؼطم(م.مالأطاديمقةاظلذضقةمميسمجاععؿـامعـماجؾمإجراؤهشاظؾامعامؼؿؿم

،مطؿاماغفمورماىاععاتماٌعاصرةميسمبذؿؿعـااظلذطقزمسؾكمػذؼـماظدورؼـمصؼطمباتمزاػرةمشلرمعقاطؾةمظدمأنواظؾاحثمؼرىممممممم

ماظؾعض(ميسمرؤىموادلذاتقفقاتمشاظؾقمالاجلذارمغقعمعـم)مإيدوظلأدػماظشدؼدممأدى مظؾعضفا مالمحؾقة ،موطأنمػذهمةمجاععاتـا

معاتمعؤدلاتمعـلؾكةمسـمبقؽاتفامالمحؾقةمولامتـؿؿلملمجؿؿعاتفاماظتيمتؤثرمصقفاموتؿأثرمبفام.اىاع

اغفمععمعطؾعماظؼرنماياظلمبدأتملزاتمالاضؿصادموتأخذمذؽلاممإظقفوضدماتػؼتميذقعماظدراداتماظتيمتقصؾماظؾاحثممممممم

اظعالمميسمم،مودخقلرةماظعقٌةموتؽـقظقجقامالاتصالاتةمظظاػجدؼدامضؿـمدقاقماظؿغلراتمالاجؿؿاسقةمواظؿققلاتمالاضؿصادؼةماٌراصؼ

ماظؿصـقع مبعد معا معرحؾة مصؾعد مالدالمالأرضطاغتممأن، مورأس ممواظعؿاظة ماظـلاثة ماظعقاعؾ ماظؿؼؾقديمالأدادقةػل مالاضؿصاد ميس

:مالاضؿصادماٌعريسماىدؼدة،موسؾقفمزفرتمعصطؾقاتمجدؼدةمعـؾممالأدادقةػلماظعقاعؾمموالدعؾوعاتموالإبداعالدعرصةممأصؾقت

م(م. knowledge society والمجؿؿعماٌعريسم)مknowledge economy ) م)

ماظـاظـةم ماظؿؽـقظقجقة ماظـقرة ماغؾـاقمسصر مبعد ماظعالمماظققممخصقصا متؼدمميمؽـماظؼقلمبانماظؿققلاتماظتيمذفدػا مسؾكمعا وبـاء

ؼرارقةموتؾؾقرماظؿؽؿلاتمالاضؿصادؼةماظؽلدىمظغربلمأوروباموذرضلمأدقاموزفقرماظعقٌةمطؾفامععطقاتمتشلرمايدمواغؿشارمعػاػقؿماظديم

ماظعالمم مالزاه مطؿا ماظـاظـة ماٌقجة مبمفؿؿع مؼعرف معا مأو ماظصـاسة مبعد معا مبذؿؿع مسؾقف مؼطؾؼ مجدؼد مطقغل مبذؿؿع مممممممممممممممغشقء

م .(مSchwartzman 2000 م)

جاععةماظؾؾؼاءمم/احمدمغاصعمالددادحةمماظدطؿور/

مالأردنم__اظؿطؾقؼقةم

جاععةماظؾؾؼاءمم/محؿدماظدبسماظلرديماظدطؿور/م

ممالأردنم__اظؿطؾقؼقةم

ممممممممممجاععةماظؾؾؼاءم/احمدمبدحمماظدطؿور/م

ممالأردنم__اظؿطؾقؼقةم

م
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 أحمدمبدحممحؿدماظلردي,مد.مأحمدمالدددحة,مد.مدم.

مؼعؿؿدمسؾكمتـظقؿماظعؾؿمواٌعرصةمواظذيمؼعؿؿدمأدادامسؾكمرأسماٌالماظؾشريممالدوجةماظـاظـةوؼؿضحمظؾؾاحثمأنمبذؿؿعممممممم

ماٌعؿؿدمسؾكماظعؼؾمواٌعؾقعةمواظؾقثمواظؿطقؼرموصـاسةمالأصؽارمواٌعرصةمبؾمتعؿلدماٌقردمالأدادلم)مدقادةماظعؾؿمواظؿعؾقؿم(موسؾقفم

،مصاظذيميمؿؾؽماضؿصادمةميسماظعالماٌعرصةمػقمالمجؿؿعماظذيمدقلقطرمسؾكماٌعرصةمواٌعؾقعاتقةمطؼقؼؤطدماظؾاحثمبانمالمجؿؿعم

ماٌعرصةمواٌعؾقعةمػقمالأضقىموتلؿطقعمأنمؼؿقؽؿميسماظعالمم)حربماٌعؾقعاتقةمطؼقةم(م.

ماظؿعؾقؿمامؾقؿماظعاظلميسمإيمدوظةمػقماٌلؽقلؼعدماظؿعمممممم ظعاظلمواظلذطقزمسؾكمغقسقؿفمظفمدورمسـمحرطةماظؿـؿقةمإذمأنمتطقؼر

حادؿميسمغفضةمالمجؿؿعاتموبشؽؾمخاصميسمزؾمسصرماظعقٌةمواٌعؾقعاتقةمصلامصلاحملأعةمدونمتطقؼرماظؿعؾقؿماظعاظلمبشؽؾمصعالم

موحققيم.م

فامصعضقمػقؽةموضديمامضقؾمأنمرضلماىاععاتموتطقرػاملامؼؼاسمبمؾاغقفاموداحاتفاموإنمامؼؼاسمبأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمظدؼمممممم

مم(ممممم2004،م)ماظلقدمسؾلاظؿدرؼسميمـؾماظؼؾبماظـابضميسماىاععاتمإذاملامهقامبدوغفم

وضدمارتؾطمعؽاغةماىاععةمعـذمغشأتفامالأويدمبمؽاغةمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمصقفاموأصؾقتملزعةماىاععةمتؼاسمبارتػاعمأداءممممممم

ماظعؿؾق ماظؿدرؼسموذظؽمباسؿؾارػؿمسؿاد مػقؽة ماظؾققثماظؿطقؼرؼةمبالإضاصةمإيدمسبءمأسضاء ماظذؼـمؼؼقعقنمبإجراء ةماظلذبقؼةموػؿ

موتـػقذػامعـماجؾمإسدادمجقؾماظغدماظذيميخدممالمجؿؿعمواظؿعؾقؿمم ممماظؿدرؼسماظذيمؼؼعمسؾكمساتؼفؿموإسدادماظلداعجموبدطقطفا

م(مم2008اظعازعلموآخرون،مم)

ظتيمتمتمالإذارةمإظقفاميسمػذهماظدرادةميمؽـماظؼقلمبانماظـقرةماٌعؾقعاتقةموعامواسؿؿادامسؾكمعامجاءميسماظدراداتماظلابؼةمامممممم

ماظلا مواظؿدصؼ ماٌعرصة ميسمبذال مػائؾة مثروة معـ محرؼةممصاحؾفا موعـ ماٌعؾقعاتقة ماظشؾؽة مهؿقؼف معا مظؾؿعؾقعاتموشزارة م عؿـاػل

،مصؽارموإيجادماٌعرصةماٌعؾقعاتقة،مظؿقظقدمالأدؼـةائؾمالاتصالماظؿؽـقظقجقةماياظقصقلمواظؿداولمظؾؿعؾقعاتموعدىمادؿكداممود

ميمؽـماسؿؾارماىاععاتمبزؿلداتمظؿقظقدماٌعرصةموإحداثماظؿطقرميسمبـاءمبذؿؿعماٌعرصةم.م

ؼؿػؼماظؾاحـقنمويسمبزؿؾػمبدصصاتفؿمودراداتفؿماٌـشقرةمسؾكمأنمجاععؿـاماظعربقةمبشؽؾمسامموالأردغقةمايؽقعقةمبشؽؾممممممم

م ماظؿؽـقخاصمضد مظؾؿؼدم موعؿػاوتة ماٌاضقةادؿفابتمبدرجاتمبطقؽة ماظعؼقد ميس ماٌؿلارع محقثمظقجل زفرتمبعضماىفقدم،

اظؿعؾقؿمسـمبعدموادؿكداممودائؾمالاتصالماظؿؽـقظقجقةمايدؼـةميسماظؿعؾقؿمم،اظعاظلموذظؽمبإدخالمغظؿماظؿعؾقؿمؿظؿطقؼـرماظؿعؾقـ

،مواظلذطقزمسؾكمأنماىاععاتموعؤدلاتماظؿعؾقؿماظعاظلمبققتمدققماظعؿؾتمجدؼدةمتؿػؼمععمحاجاتماىاععلموتطقؼرمبدصصا

م(مم2008،م(،م)ماظؼطب،ملزلرم2006،م)سؿار،محاعداًلدةم

موبـاءمسؾكمعامتؼدمموجدماظؾاحثمإنمػـاكمحاجةمعادةمظلإجابةمسؾكماظلؤالماظرئقسم:م

وبمعـكمأخرمعامػقمدورػاميسمزؾمػذهماظؿغلراتمم؟طقفمتلؿطقعمالجاععاتمالحؽوعقةمفيمالأردنمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةم

واظؿطقراتمباسؿؾارػامأػؿمبرركمأبداسلموععريسم....موحاضـةمظلأدواتماٌعرصقةمعـمبزؿلداتموصعاظقةمبحـقةموعؽؿؾاتموعراطزم

مة.ممقظقجقةمايدؼــظؿؽـغشرم...موطقغفامتـؿجمٌعرصةمواًدعاتماظؼائؿةمسؾكماٌعرصةموتعؿؾمسؾكمخؾؼموتعؿقؿماٌعرصةمواظقدائـؾما

سـممماظدورماظذيمتماردهمالجاععاتمالحؽوعقةمالأردغقةمطؿمدلاتمعلؽوظةترطزمسؾكمععرصةمماظدرادةمالحاظقةصانمظذظؽممممممم

ماظؾؾؼاءم مجاععة ماظؿدرؼسميس مػقؽة مأسضاء معـ مرأيمسقـة مادؿطلاع مخلال موذظؽمعـ ماٌعرصقة ماظعاظلميسمبذالاتماظؿـؿقة اظؿعؾقؿ

وإضؾقؿماظقدطماظؿـؿقيمومإضؾقؿماىـقبمم،ؿالماظؿـؿقيلمتقاجدػؿمبحرمماىاععةماٌـؿشرميسمالأردنميسمإضؾقؿماظشاظؿطؾقؼقةمعـمخلا
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 الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم

 
ميسمبذ ماىاععاتمايؽقعقة ماظذيمتماردف ماظػعؾل ماظدور موغقسقة مواضع موتـؿقةمبذؿؿعماظؿـؿقيمبفدفماظقضقفمسؾك الاتمبـاء

مقعاتقةمظقضعمتصقراتمواضعقةمظؿطقؼرمأداءماىاععاتمالأردغقةموهدؼد،ميسمزؾماظؿطقرماظعؾؿلمواظؿؽـقظقجقاماٌعؾاٌعرصة

ماٌعؾقعاتم مسصر ميس ماظؿـؿقة مظؿقؼقؼ ماٌعقؼة مواظعقاعؾ مصاسؾةماظصعقبات معـؿفة، مجاععات ماوجد ماظذي اظؽلذوغقةمممم،اظرضؿقة

متعؾؿمسـمبعدم..........الخ(ممم،تعؾقؿمعػؿقحم،اصلذاضقة

بفدفمالارتؼاءمبأداءمموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةتلعكمظؿؼدؼؿمصقرةمعؿؽاعؾةمظعؿؾقةمبـاءممظدرادةاوسؾقفمؼرىماظؾاحثمأنمػذهممممممم

يمـؾمدرادةموصػقةمتفدفمإيدمهؾقؾمواضعمدورمماظؾقثمالحاظياىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةمٌلاؼرةماظؿؼدمماظعؾؿلموسؾقفمصانم

ممممالإجابةمسنمالأدؽؾةماظؿاظقةم:اىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةميسمبـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمظؾػردموذظؽمعـمخلالمالمحاوظةميسم

 ميسمالمجؿؿعمالأردغلم=متوظقدمالدعرصةعامواضعماظدورماظذيمتماردفماىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةميسمبذالم

 م=متـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمظدىمالأصرادعامواضعماظدورماظذيمتماردفماىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةميسمبذالم

 م=ممبـاءماظػردمواسداهمععرصقاعامواضعماظدورماظذيمتماردفماىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةميسمبذالم

قؽةماظؿدرؼسمتعزىمعـموجفةمغظرمأسضاءمػػؾمتقجدمصروقمذاتمدلاظةمإحصائقةميسمتؼققؿمدورماىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةم

مإغلاغقةمغقعماظؽؾقةم،ماظؿكصصم)ٌؿغلراتماىـس ماظؿدرؼسميسمحرمماىاععةم،مسؾؿقة( مممم،ماٌقضعماىغرايسمظؿقاجدمسضقمػقؽة

م،ماظقدطماظؿـؿقي،مواىـقبماظؿـؿقيم(مضؾقؿماظشؿالماظؿـؿقيإم)

بالاسؿؿادمسؾكمادؿؼراءممالدـفجماظوصػيماظؿقؾقؾيلاتماظدرادةمتممإتؾاعموظغرضميذعماظؾقاغاتماظلازعةمظلإجابةمسؾكمتلاؤمممممم

الأدبماظلذبقيماٌؿعؾؼمبمفؿؿعماٌعرصةموأدسمبـائفامواظؿػاسؾمصقفامظؿقدؼدمأدسموعؽقغاتمبذؿؿعماٌعرصةموذظؽمظؿطقؼرمادؿؾاغفم

(مصؼرةمعقزسةمسؾكم 46 صقرتفاماظـفائقةمعـم)هددمدورماىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةميسمبـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمتؽقغتميسم

ممإسدادماظػردمالدؿؿؽنمععرصقاوبذالمممجالمتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمظدىمالأصرادظدىمالإصرادممتوظقدمالدعرصةثلاثةمبذالاتمبذالم

مالدؾاذرةادؿعانماظؾاحثمبعددمأخرمعـمأدواتميذعماظؾقاغاتمم،فلامدؿؾاغإيدممبالإضاصة ماظذيمتماردفممطالدلاحظة ظقاضعماظدور

ماظعؾؿ مبالإضاصةمإيدمخلدتف متدرؼسمصقفا مػقؽة مظؽقنماظؾاحثمسضق مأخرىاىاععة والدؼابلاتم،مقةميسمجاععاتمأردغقةمحؽقعقة

مععمسددمعـماظزعلاءمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسميسماىاععةم.مماظشكصقة

نماظتيمتؾقثميسمدورماىاععاتمايؽقعقةميسمبـاءموتـؿقةمتلؿؿدمػذهماظدرادةمأػؿقؿفامطقغفامعـمأوائؾماظدراداتميسمالأردمممممم

مزودماٌفؿؿينميسمضطاعماظؿعؾقؿماظعاظلميسمالأردنمبملؿقىماظدورمقؽةماظؿدرؼسمطؿامأغفامدؿـبذؿؿعماٌعرصةمعـموجفةمغظرمأسضاءمػ

مواظعؿؾمسؾكمماظذيمتؾعؾفماىاععاتمالأردغقةميسمبذالماظؿـؿقةمالمجؿؿعقةميسمضقءمعؿغلراتماظعصرموذظؽمظؿقدؼد جقاغبماظؼقة

متعزؼزػامواظؿعرفمسؾكمجقاغبماظضعػمإنمطانمػـاكمواظعؿؾمسؾكمسلاجفام.

ماظدمممممم مػذه ماظعؾؿلودؿلاػؿ ماٌؤػؾ معؿغلراتماىـس، ماثر ميسمهدؼد ماظؿقاجدمرادة موعقضع مودـقاتماًلدة ماظؽؾقة موغقع ،

ماىغرايسمظؾؽؾقةميسمبذالمبـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةم.م

ماظؾاحـينميسمولادةممممممم ماظدرادةمعـماظـؿائجمإصادة مدؿؿقصؾمإظقف ماظـظريمواظدراداتماظلابؼةموعا مؼؿقضعمعـمخلالمالإرار طؿا

ماظؿدرؼسميسم مػقؽة مأسضاء مدور متؾقثميس مأخرى مدول مبجاععاتمأخرىمويس ماٌؼارغة مبذال ماٌفؿؿينميس موإصادة مممممممممبحقثمجدؼدة

مقؼرمأداءماىاععاتميسمالأردنمواظـفقضمباظؿـؿقةماٌفـقةمظعضقمػقؽةماظؿدرؼسم.(مظؿطماظؿـؿقةمالمجؿؿعقةمالدعرصقةم)
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 أحمدمبدحممحؿدماظلردي,مد.مأحمدمالدددحة,مد.مدم.

ماظقضعممممممم مععرصة معـ مواظؿقصقاتموالاضلذاحاتماٌـؾـؼة ماظـؿائج معـ مواٌراجعموبذؿقسة ماٌصادر معـ مبؼائؿة واغؿفتماظدرادة

داءميسماٌلؿؼؾؾموتشكقصمأوجفماظؼصقرموغؼاطماظراػـمظدورماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمعـماجؾموضعمتصقرمأصضؾمظؿطقؼرمالأ

اظضعػمواظؼقةميسمبذالمبـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةم.موظػتماغؿؾاهماظزعلاءماظؾاحـينمإيدمإغـامأعسماياجةمإيدمعـؾمػذهماظدراداتم

مممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممم.واظؾققثماظـظرؼةمواظؿطؾقؼقةميسمزؾمسصرماظرضؿـةموالاغػفارماٌعريس

م:ةمــــــــــالدؼدعم

اظؼرنممـموبداؼاتصؼدمذفدماظعؼدمالأخلرمعـماظؼرنماظعشرؼمؼعرفمسصرغاماظراػـمبعصرماظـقرةماظؿؽـقظقجقةمومالاغػفارماٌعريسممممممم

،متؼدعاموادعاموعؿلارساميسمبذالمتؽـقظقجقاماٌعؾقعاتمحقثمسؿؾتماظقدائؾمايدؼـةمظلاتصالمسؾكمهقؼؾماياديمواظعشرؼـ

تماظعالممإيدمضرؼةمطقغقةمصغلرةمممامأدىمإيدمحدوثمتطقراتمسدؼدةميسمبذالاتمبزؿؾػةموظعؾمأػؿفامبذالاتماظؿعؾقؿمواٌلؿقدثا

ولامزاظتموظلأدػماظشدؼدماظعؿؾقةماظؿعؾقؿقةميسماىاععاتماظعربقةموالأردغقةمتؿؿمبشؽؾمرئقللميسملماظلذبقؼةمطاظؿعؾقؿمالاظؽلذوغ

اظصػقفمواظؼاساتماظؿدرؼلقةموترطزمإيدمحدمطؾلرمسؾكماٌدرسم)مسضقمػقؽةماظؿدرؼسم(مطؿصدرمأدادلمظؾؿعؾقعاتمسلاوةمسؾكم

مادؿكدامماظقدائطماٌؿعددةمصلامؼزالمبذفقلامظدىممواظلؾقرة،اسؿؿادػامسؾكمودائؾمتعؾقؿقةمتؼؾقدؼةمطاظؽؿابماظقرضلمواظؼؾؿم أعا

ماظعدؼدمعـمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمواظطؾؾةميسمجاععاتـامالأردغقةمايؽقعقةم.

ماظؿعؾقؿمممممممم مدقادة متعدؼؾموتطقؼر محؿكمؼؿؿ مسؾكماغف مايدؼـة ماظؾاحـينمواظلذبقؼينمخلالمدرادؿفؿ ماتػؼمععظؿ مصؼد وسؾقف

ماظق مايؽقعقةدائطماٌؿعدد ماظؿعؾقؿقةميسمم،سؾكمعلؿقىمجاععؿـا مأدادقةميسماظعؿؾقة مأداة ماظؿعؾقؿقة مأنمتصؾحماظؿؽـقظقجقا لامبد

ميذقعمعلؿقؼاتماٌراحؾماىاععقةميسمبزؿؾػماظؿكصصاتم.

يمؽـماظؼقلمانمممحقثمولامبدميسمعؼدعةمػذهماظدرادةمعـمالإذارةمإيدموضعمتؽـقظقجقاماٌعؾقعاتميسماظؿعؾقؿماظعاظلميسمالأردن،ممممممم

مع متؾـتماظعدؼد مضد ماىاععاتمايؽقعقة معع موباظؿعاون ماظعاظلمالأردغقة ماظؿعؾقؿ م مظؿطقؼرممـوزارة اظؿقصقاتمواظـدواتماًاصة

تطؾقؼاتمتؽـقظقجقاماٌعؾقعاتموضدمبذظتمجفقدمصردؼةمويذاسقةمطـلرةميسمبـاءمذؾؽةماتصالاتمأطاديمقةمسؾؿقةمبينماىاععاتم

مظغرضممتؾادلماٌعؾقعاتم)معرطزماظؿؿقزم(موتشفقعماظؾقثماظعؾؿلماٌشلذكم.مايؽقعقةمالأردغقة

وايؼقؼةماظٌؿٌرةماظتيمٌلفاماظؾاحثمعـمخلالمدرادؿفماياظقةمأنميذقعمالمحاولاتملممؼؽؿبملشاماًروجمإيدمحقزماظؿـػقذممممممم

مالاد مبينماىاععاتموسدم ماٌطؾقبموضعػماظؿـلقؼ ماٌادي ماظدسؿ متقصر ماٌؿقاصرةمبلؾبمسدم مواٌصادر مظؾؿقارد ماظصققح ؿغلال

مظؾـاءمذؾؽاتمععؾقعاتمعؿطقرةمتلؿطقعمعـمخلالشامتقصلرمخدعاتمالاغلذغتمواظؾقثمالآظلمظؾعاعؾينمعـمأسضاءمػقؽةممأحقاغا،

معـمخ مواٌؿلارع مظؾؿعؾقعاتميسمسالمماٌعؾقعاتماٌؿطقر ماظقصقلماير مبشؽؾمبذاغلمؼقصر مدقاء مسؾكمحد لالماظؿدرؼسمواظطؾؾة

عصادرماٌعرصةمالاظؽلذوغقةموشرسمعػفقمماظؿعؾؿماظذاتلموخؾؼمثؼاصةمحادقبقةممظدىمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمواظطؾؾةمظؿشفقعمعػفقمم

(مأيمادؿكداممايادقبموشلرهمعـمتؼـقاتمالاتصالاتمايدؼـةماًاصةممBlended learningاظؿعؾقؿماىاععلماٌؿؿازجم)م

موانماظعدؼدمعـمعصادرمباٌعؾقعاتمداخؾماظؼاساتمواٌكؿلد مػقمجدؼدميسماظعؿؾقةماظؿعؾقؿقةمخاصة اتماظؿدرؼلقةمٌقاطؾةمطؾمعا

اٌعرصةماظؿؼؾقدؼةملممتعدمطاصقةمظؾقصقلمسؾكماٌادةماظؿعؾقؿقةمبصقرةمطاعؾةموأصؾحمعـماظضروريمالادؿعاغةمبؾـقكماٌعؾقعاتموضقاسدم

م.مـلمبدزنماٌعؾقعاتمبصقرهماظؽلذوغقةؿاظؾقاغاتمايدؼـةماظ

ماظؿػؽلرماظـؼديموالإبداسل،مممممممم معفارة متطقؼر ماىاععلمايد مررؼؼةممؼفدفماظؿعؾقؿ ماظػرد متعؾؿ م،صإذا ماٌعرصة وأداظقبمتقظقد

مايصقلمسؾكماٌعرصةمواطؿلبماٌفاراتمالأدادقةمظؿقظقدػامحؼؼماظؿعؾقؿماىاععلمأػداصفم.
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 الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم

 
،موحاجاتمالمجؿؿعمالمحؾلمػقمهؼقؼمحاجاتماٌؿعؾؿمالإبداسقةماىاععلمدورمظؾؿعؾقمتؤطدماظدراداتمايدؼـةميذقعفامأنمأػؿم

،موأصؾحمععؾقعاَمأنماظؿفاربماظدوظقةماٌعاصرةمأثؾؿتمبماملامؼدعمبذالامظؾشؽمأنمبداؼةماظؿؼدممايؼقؼقةمبؾماظقحقدةميسماظعالمماظعؿؾقة

ماظؿعؾقم،موانميذقعماظدولماظتيمتؼدعتمطانمذظؽمبلؾبماظؿعؾقمػلم اظدولماٌؿؼدعةمتضعميسمأوظقؼةمبرابذفامموسؾقفمصانمبوابة

موعفاعفامودقادؿفامتطقؼرماظؿعؾقؿماظعاظلمواظـفقضمبفم.

اظذيمماظدوريسماظعالممإيدماظؿأطقدمسؾكمالأػؿقةماظؽؾلرةمظؾؿعؾقؿموموضدمذػؾتماظؽـلرمعـمأضقالماٌشاػلرمواظعؾؿاءمواظلقادقينممممممم

م،مزؾمرئقسموزراءمبرؼطاغقاموتؼدعفام.مصعؾكمدؾقؾماٌـالميسماظـفقضمبالأعؿمالجاععاتوخاصةميمؽـمأنمؼؾعؾفماظؿعؾقؿماظعاظلمـــم

ماظؿعؾقم،مأنمالأوظقؼةميزبفموبرغاعجمحؽقعؿفمػلمتتقغلمبؾلرم(مؼرددمرقالميرؾؿفمالاغؿكابقةمويسماظؽـلرمعـماٌؤتمراماظلابؼم)

تؾػزؼقغلمإدرائقؾلم"اغفمإذامطاغتماظدولماظتيمتؽرسممويسمغػسماظلقاقمأطدم)ملسعقنمبلرزم(مرئقسمإدرائقؾماظلابؼميسمحدؼث

اظدؼـمالإدلاعلميسماظدولماظؼرؼؾةمتمؾؽماظـرواتماظطؾقعقةمواظؾلذوظقةمصإغـامغلؿطقعمأنمبسلؿماظصراعمظصالحمإدرائقؾمسـمررؼؼم

مؾم.اظتيمنمؾؽفاموإتاحةماظؿعؾقؿماىاععلمظؽؾمصؿكموصؿاةميسمإدرائقماظؾشرؼةةمررؼقماظـرووسـمم،اظؿعؾقمم

موطؾـامغلؿذطرميسمعـادؾاتمسدةميسمالأردنمضقلماٌغػقرمظفمبإذنماللهمطلامماٌؾؽمحلينمرقبماللهمثراهم:مممم

م.نمؾؽم"إغـاميسمالأردن،مغعؿزمبانمالإغلانمأشؾكمعام

مادلمطانماظؿعؾقؿمالأدما،.موإذاظعاظياظؿعؾقممالأداديمصقفامػوماظؿعؾقممموظؼدمأطدمطـلرمعـمرؤداءماظدولمبصراحةمأنممم

م،موتأػقؾفمظؾؿعاعؾمععمةػقماظرطقزةمالأدادقةميسمبـاءموتؽقؼـموتشؽقؾمعؽقغاتمالإغلانماظعؼؾقةمواظقجداغق

مصانمعقاطؾةمسصرماظؿؽـقظقجقامصائؼةماظؼدرةمم،فؿمظغةماظعصراظعؾؿمواٌعرصةموادؿقعابمععطقاتماظؿؼدمموص

اىاععلمعؼصقرامسؾكماظصػقفمصؼطمطؿامطانمعـمضؾؾميسمبذؿؿعـاممواٌعؾقعاتقةماٌؿلارسةماًطكمهؿؿمأنملامؼؽقنماظؿعؾقؿماظعاظل

مالأردغلم.

مواٌؿغلرةمممممممم ماٌؿطقرة ماظشاعؾةموعقاجفةمعؿطؾؾاتماٌلؿؼؾؾمواعؿلاكماظؿؽـقظقجقا مؼدركمبانمأيمهؼقؼملأػدافماظؿـؿقة وطؾـا

ػؿمعـظؿاتموعؤدلاتمودورمصـاسةماظعؾؿمواظؿعؾقؿمػلمعـمأممالجاععةبصػةمعلؿؿرةمظـمؼؿؿمألاسـمررؼؼماظعؾؿمواظؿعؾقؿموسؾقفمصانم

ماظعاظلمؼدركمانم ماظؿعؾقؿ ماظتيمتـاوظتمعقضقع مظؾدراداتماظلذبقؼة ماًصقصمواٌؿؿؾع مسؾكموجف موالأردن ماظعالممبشؽؾمسام يس

ماظؿؽـقظقجقةميسمبذالاتماٌعرصةماٌكؿؾػةموعصدرمظؿطؾقؼماظـظرؼاتماظعؾؿقةموموبقتمالخبرةماىاععةمػلمععؼؾماظػؽرمالإغلاغلم

مالش مسؾك موالمحاصظة موتـؿقؿفا مالإغلاغقة ماظؼقؿ مسؾك مظؾقػاز موودقؾة مرائدة موػل مظؾؿفؿؿع ماظقرـقة مواظؿـؿقةمقؼة موالإبداع اظؿطقر

وسؾقفميمؽـماظؼقلمبانماىاععةمتعؽسمالأوضاعمالاجؿؿاسقةموالاضؿصادؼةموتظفرمدرجةماظؿؼدممواظؿطقرموهددممةالاضؿصادؼةمواظؾشرؼ

م.(1999 م،غاػدمسدظلم،)مذاذظليسمهؿؾموتـػذمعفامماظؿـؿقةم.مدورمالأجقال

(ممسؾكمأنموجقدمم2007،مبذظؽماظؼقلماظزبقديم)ماظزبقدي،مصؾاحمحلـم(موأؼدهم2009زؼادممبرطات،موأذارمبرطاتم)ممممممم

م متشؿؾ مأدادقة مأعقر مثلاثة مبقجقد متؼلذن ماظػؽراىاععة متمـؾممالحضارةوماظعؾم، موأػدافمبرددة مرداظة مظؾفاععة ....وان

مويذقعفاملامبدؿؾػمباخؿلافماظزعانممواٌؽانموطؿامتمتمالإذارةمإظقفمدابؼامموخدعةمالمجؿؿع،ماظؾقثماظعؾؿي،ماظؿدرؼس

ميسمعصطؾقاتماظدرادةمصانماىاععةمعؤدلةماجؿؿاسقةموثؼاصقفموتربقؼةموتقصػمبأغفامعراطزمإذعاعمحضاريموسؿؾلمذاتمرداظةم
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 أحمدمبدحممحؿدماظلردي,مد.مأحمدمالدددحة,مد.مدم.

ماظدراداتساٌقةمعرتؾطةمبالمجؿؿعموثؼاصؿفمولامتعقشمبعقدهممسـفميسمبرجمساجلموعـعزظةم. ماتػؼتمجمقع ايدؼـةماظتيمتممموضد

اظؿقصؾمإظقفامسؾكمأنمالمجؿؿعاتماظعاٌقةميسماظقضتماياضرمتؾـتمعػاػقؿمجدؼدةمذاتمرابعمؼؿػؼمواٌلؿفداتماظعؾؿقةماياضرةم

م(م. Total Quality Managementم TQMــــةم)مـقدةماظشاعـ(مواىم Infomaticsعـؾماٌعؾقعاتقةم)م

(مإيدموضعمدؿةمدقـارؼقػاتمعلؿؼؾؾقةمظؾؿعؾقؿماظعاظلمتؿؿـؾميسممدقـارؼقمم Miller, 2003وضدمأذارمعقؾرميسمدرادةمأجراػام)م

 اىاععاتماظؿؼؾقدؼة.

 دقـارؼقماىاععاتماظؿفارؼةماًاصةم.مم 

 مدقـارؼقمجاععاتماظلققمايرم. 

 دقـارؼقماظؿعؾقؿمسـمبعدمواظؿعؾقؿماٌػؿقحم.م 

 دقـارؼقماظشؾؽةماظعاٌقةمظؾؿؤدلاتماظؿعؾقؿقةم.م 

 دقـارؼقمتـقعماظؿعؾقؿماٌؿؿقزم.م 

ملؿؼؾؾممنمقذجماظؿعؾقؿمالاصلذاضلوبـاءمسؾكمػذهماظلقـارؼقػاتمواظؿصقراتماظؾدؼؾةمىاععةماٌ

Virtual  learning )خدعةمم،مإلامأناظؿعؾقؿمطؾلرةموعؿعددةمباخؿلافمأنماطموأذؽالمرادواوشلرهمأصؾقتمظؾفاععةم) م

شرموغماٌعؾقعاتقةموالاتصالاتمايدؼـةم،موغشرماٌعرصةمواٌعؾقعاتقةماحدمدسائؿمالمجؿؿعماٌعريسمبالادؿـادممإيدماظؿؽـقظقجقاالمجؿؿع

مالدعرصة،ماظؿعؾقؿماير م موبـاء مالأصؽار, ماظطؾؾةموربطفامبلققماظعؿؾموتـؿقةماٌفموتوظقد اراتمواظؼدراتماظلازعةماظتيميحؿاجفا

م(م.م2008،مصاتـم)مسزازي(م2006 م،قةماظؿعؾقؿمواظؿعؾؿم)مذؼابمويذالأثـاءمسؿؾ

ماظؾاحـينمممممم مسؿاروؼرىماظعدؼدؼـمعـ م) موم2006،محاعد مم( ماظؼطب. مم2008لزلرم) موبـاء ماظؿعؾقؿ مأنمإصلاح بذؿؿعم(

وانمأصقابممالمجؿؿعمالأردغلعـمالأعقرمذاتمالأوظقؼةميسمأحداثماظؿـؿقةمواظؿطقؼرموالإصلاحمسؾكميذقعماٌلؿقؼاتميسمماٌعرصة

اظؿعؾقؿماظعاظلميسمالأردنمؼقظقنمأػؿقةمطؾلرةملشذاماٌقضقعم.مإلاماغفمسؾكماظرشؿمعـماىفقدماٌؾذوظةميسمػذاممتاظؼرارميسمردؿمأدادقا

مأن مإلا م( ماظؿعؾقؿ م) مماظؼطاع مإسادة متلؿدسل ماظؿعؾقؿقة مظؾعؿؾقة ماظلؾؾقة معؤدلاتاظـؿائج ميس ماظؿعؾقؿقة ماٌـظقعة ميسمبذؿؾ مماظـظر

م.مصاظؿعؾقؿماظعامميسمالأردنمأصؾحمسؾكمثلاثةمأغقاعمسؾكمالأضؾمػلم:ماظؿعؾقمماظعاظيمفيمالأردن

م،موالأطـرمحاجةمظلإصلاحميسمطاصةماظـقاحلم.اغؿشارام:موػقمالأطـرماظؿعؾقممالحؽوعي

:وػقممساظلماظؽؾػةموشاظؾاممعامؼؽقنمعرتػعماٌلؿقىميسماظؿعؾقؿموظؽـملامؼؼدرمسؾكمهؿؾمتؽؾػؿفمإلامضؾةماظؼؾةمعـممماظؿعؾقممالأجـبيم

ماٌقارـينموػذامعقجقدميسماظعاصؿةمسؿانمواظؾاضلمبرروممعـفم.

مالخاص مإيدماظؿعؾقم مػقمعـكػضم:موػقمغػلفمؼـؼلؿ معا مػ،معلؿقؼاتمعـفا مظؿؽؾػةمطؾم،موعؿقدطمقعا معرتػعموذظؽمرؾؼا مػق عا

أعامؾقؿماظعاممواٌدارسمدونماىاععةمعلؿقىمواىفةماٌشرصةمسؾقفم)مذرطةمخاصةمأمميذعقةمأػؾقةم....الخم(مػذامسؾكمعلؿقىمماظؿع

مثلاثةمأغقاعمعـماظؿعؾقؿماىاععلم:سؾكمعلؿقىماىاععةممصؼدمأصؾحميسمالأردنمأؼضام

 باظدورمالأدادلميسمػذاماٌلؿقىم.اىاععاتمايؽقعقةمماظتيمتؼقمممم 

 اىاععاتماًاصةماظتيماػؿؿتمطـلرامباظربحمدونمالاػؿؿاممباٌلؿقىماظؿعؾقؿلموادؿؽؿاظفم.مم 

 وجفةمماىاععاتمالأجـؾقةموػلمأؼضامعرتػعةماظؿؽؾػةمولامؼلؿطقعمهؿؾمتؽؾػؿفامإلامضؾةمضؾقؾةمعـماظؼادرؼـمعادؼاموػذامطؾفمعـ

 مذاعؾةمودضقؼةموواسقةموعقضقسقةمظؾؿعؾقؿمبملؿقؼاتفمضؾؾمماىاععلمواىاععلم.مغظرماظؾاحثمؼلؿدسلمعراجعة
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 الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم

 
 واٌؿؿؾعمظؿطقرماظعؾقؿماظعاظلميسمالأردنمؼدركمبشؽؾمواضحمالاغؿشارماٌضطردمظؾفاععاتميسماظعؼدؼـمالأخلرؼـمالأعرماظذيمظػتم

ماظؾاحثمإيدماظؿلاؤلم موتـؿقةاغؿؾاه ميسمبـاء ماىاععاتمودورػا مبإبعادهماٌكؿؾػةموعدىمعقاطؾةمسـمحضقرمػذه مبذؿؿعماٌعرصة

 يسمرؤىموادلذاتقفقاتمشاظؾقةمماىاععاتماٌعاصرةميسمبذؿؿعـامالأردغلمواظذيمأدىمظلأدػماظشدؼدمإيدمغقعمعـم)مالاجلذارم(

ثرمصقفامأوماىاععاتمايؽقعقةمظؾعضفاماظؾعضموطأنماىاععاتماىدؼدةمعـلؾكةمسـمبقؽؿفامالمحؾقةمولامؼـؿؿلمإظقفامولامتؤ

مممممممم(م2008 تؿأثرمبفام)ماظؼطب،ملزلرم

واظؿؼدمماٌؿلارعمماتعؿـاػلمظؾؿعؾقعمويسمزؾماظـقرةماٌعؾقعاتقةموعامصاحؾفامعـمثروةمػائؾةميسمبذالماٌعرصةمواظؿدصؼماظلاممممممم

)مماٌعرصةمبذؿؿعبـاءموإحداثماظؿطقرميسممبزؿلداتمظؿقظقدماٌعرصةماىاععاتظـقرةمالاتصالاتماظؿؽـقظقجقةمايدؼـة....أصؾقتم

إنمتعقدماىاععاتماظؿؼؾقدؼةم(مالأعرماظذيمصرضمهدؼامأعامماٌلؽقظينمسـماظؿعؾقؿماظعاظلميسمالأردنمسؾكمم2006إسفاز،حاعدم

معـطؼموجقدػا مأوميسمبذالمأغمايؽقعقةمتؼققؿ ماظؾققثمأوميسمالإدارة ماظؿعؾقؿقةمأوميسمإجراء ماظعؿؾقة ميسمأداء قاعماٌؽؿؾاتمدقاء

م(م.2007 اظرضؿقةموالاظؽلذوغقةم)مإبراػقؿ،مأحلامم

وعـمخلالمعراجعةمدرؼعةمظؾدراداتموالأبحاثمخلالماظعؼدمالأخلرمعـماظؼرنماٌاضلموتـاعلماظقسلمبؼقؿةمالإغلانمودورهممممممم

ؿـؿقةماظؾشرؼةموالاجؿؿاسقةمممممممم)معػفقمماظيسمعـظقعةماظؿـؿقةماظشاعؾةمندمطـرةماظدراداتمواظؾققثمواٌؤتمراتماظتيمتـاوظتم

م متػاح موحلـ، مزؼاد مغقسقةمم2009برطات، مظؿقؼقؼ مظلإغلان مواظـؼايس مواظؾقؽل موالاجؿؿاسل مالاضؿصادي مباٌلؿقى مظلارتؼاء )

موالمجؿؿ ماظػرد ماظؿـؿقةميسمبذالمععرصة مايرؼش،مجادرممعحقاتف،موظؽـ ميسمبذؿؿعاتماظعالمماظـاظثم) موضاصرة زؾتمعؿاخره

م(م.م2005

ماٌـشقرةوؼؿػؼماظؾاحـقنميسمبزؿؾػمبدصصاتفؿمودراداتفؿمممممممم ماظعربقةمبشؽؾمساممواىاععاتمالأردغقةمم سؾكمانمجاععؿـا

محقثم ماٌاضقة ماظؿؽـقظقجلماٌؿلارعميسماظعؼقد مواظؿطقر مظؾؿؼدم موعؿػاوتة مادؿفابتمبدرجاتمبطقؽة مبشؽؾمخاصمضد ايؽقعقة

ما ماظؿعؾقؿ مظؿطقؼر ماىفقد مبعض مبدصصازفرت موتطقؼر ماىاععل ماظؿعؾقؿ معـ مجدؼدة موأذؽال مأنماط مبإدخال تؿػؼممتظعاظل

ميرقدم مدالم مدالم، م) مواىاععاتمبققتماًلدة ماظعاظل معؤدلاتماظؿعؾقؿ مأن مسؾك مواظلذطقز ماظعؿؾ وحاجاتموعؿطؾؾاتمدقق

اردفماىاععاتمايؽقعقةميسمالأردنم(م.وبـاءمسؾكمعامتؼدممصانماظدرادةماياظقةمهاولماظلذطقزمسؾكمتؼققؿماظدورماظذيمتمم2007

مأػؿمبرركمإبداسلم ميسمزؾماظؿغلراتمواظؿطقراتمباسؿؾارػا مدورػا معاػق م....بمعـكمآخر موتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصة مبـاء يسمبذال

مواًدعاتم ماٌعرصة متـؿج مععؾقعاتمطقغفا موعؽؿؾاتموعراطز مبزؿلداتموصعاظقاتمبحـقة معـ مظلأدواتماٌعرصقة موحاضـة وععريس

مئؿةمسؾكماٌعرصةموتعؿؾمسؾكمتعؿقؿموغشرماٌعرصةموودائؾمالاتصالماظؿؽـقظقجقةمايدؼـةم.اظؼا

معشؽؾةماظدرادةم:مم

مععمعامممممم متقاجفماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمعـمهدؼاتمسدؼدةميسممتممالإذارةماغلفاعا ماظدرادةموعا إظقفميسمعؼدعةمػذه

ماظؿؽـقظقجقةم ماظـقرة مسصر ماغؾـاق مبعد مخصقصا مواظعؾؿقة مواظؿؽـقظقجقة مواظلقادقة مالاضؿصادؼة ماظؿققلاتماظعاٌقة معقاطؾة دؾقؾ

أداداممتـظقؿماٌعرصةماٌعؿؿد(مسؾكمSchwartzman، 2000 اظـاظـةمواسؿؿادهمبذؿؿعماٌقجفماظـاظـةمطؿامالزاهماظعالمم)م

ممشؾكمرأسماٌالماظؾشريماظذيمؼعؿؿدمسؾكماظعؼؾمواٌعؾقعةمواظؾقثمواظؿطقؼرموصـاسةمالأصؽارمواٌعرصةماظذيمؼعؿلدماٌقردمالأدادل

م)مدقادةماظعؾؿمواظؿعؾقؿم(م.
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 أحمدمبدحممحؿدماظلردي,مد.مأحمدمالدددحة,مد.مدم.

متؼقممبفامعـممضمأشراضفأغشاػامالمجؿؿعمًدعةمبعموٌامطاغتماىاععةمعؤدلةماجؿؿاسقةممممم تؤثرميسمالمجؿؿعمعـمخلالمعا

أدواتمووزائػ،موتؿأثرمبماميحقطفامعـمتغلراتمتػرضفامأوضاعمالمجؿؿعموحرطؿفم.صانماظؾققثمواظدراداتمايدؼـةمتؤطدمأنم

مغلؿعمالآنمبانمػـاكمجاععاتمعـؿففممػلماىاععاتمصـقـمعصدرمتؽقؼـماٌعرصةمواٌعؾقعاتقةموتقظقدمالأصؽار

م(م.م2005دلالمعؾقسمم،..م)مادؿقؿقةتعؾقؿمعػؿقحم....م،اصلذاضقف،متعؾقؿمسـمبعدمؾفمإظؽلذوغقف،صاس

اياظقةمترطزمسؾكمععرصةماظدورماظذيمتماردفماىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةمطؿؤدلاتم،مصانماظدرادةمسؾكمعامتؼدمموتأدقلاممممم

أسضاءمػقؽةماظؿدرؼسميسمجاععةممذظؽمعـمخلالمادؿطلاعمرأيمسقـةمعـعلؤوظقةمسـماظؿعؾقؿماظعاظلميسمبذالاتماظؿـؿقةماٌعرصقة،مو

مميسمإضؾقؿماظشؿالماظؿـؿقي،موإضؾقؿماظقدطاظؾؾؼاءمعـمخلالمتقاجدػؿمبحرمماىاععةماٌـؿشرميسمالأردنم

يسمبذالاتماظؿـؿقي،موإضؾقؿماىـقبماظؿـؿقيمبفدفماظقضقفمسؾكمواضعموغقسقةماظدورماظػعؾلماظذيمتماردفماىاععاتمايؽقعقةم

مظؿطقؼر متصقراتمواضعقة مبفدفموضع موذظؽ مواظعؾؿل ماظؿؽـقظقجل ماظؿطقر مزؾ ميس ماٌعرصة مبذؿؿع موتـؿقة ماىاععاتممبـاء أداء

يسمالأردغقةموهدؼدماظصعقباتمواظعقاعؾماٌعقؼةمظؿقؼقؼماظؿـؿقةميسمسصرماٌعؾقعاتماظرضؿقةموخلاصةماظؼقلمتمـؾمعشؽؾةماظدرادةم

م.اىاععاتمايؽقعقةميسمالأردنميسمبذالاتماظؿـؿقةمالمجؿؿعقةماٌعرصقةبراوظةمصفؿموهؾقؾمدورم

م ماظرئقسوعـمثؿ ماظلمال ماظدرادةمتمـؾميسممصان محقظف موتـؿقةممع"طقػمتلؿطقاظذيمتدور اىاععاتمايؽقعقةميسمالأردنمبـاء

مبذؿؿعماٌعرصةم"

مأػؿقةماظدرادةم:م

متـؾعمأػؿقةماظدرادةماياظقةمعـمخلالمالآتلم:م

 عـمأوائؾماظدراداتميسمالأردنماظتيمتؾقثمدورماىاععاتمايؽقعقةميسمبـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمعـموجففمغظرمممطقغفا

 أسضاءمػقؽةماظؿدرؼسم.

 دؿزودماٌفؿؿينميسمضطاعماظؿعؾقؿماظعاظلميسمالأردنمبملؿقىماظدورماظذيمتؾعؾفماىاععاتمالأردغقةميسمبذالماظؿـؿقةمالمجؿؿعقةم

 اظقضعماظراػـمظدورماىاععاتمايؽقعقةم.....م(ممعؿغلراتماظعصرم)ميسمضؤ

 هدؼدمجقاغبماظؼقةمواظضعػم)ماظؼصقرم(ميسمبذالماظؿـؿقةماٌعرصقةميسمالمجؿؿعمالأردغلموتقضقحماظصعقباتمواٌشؽلاتماظتيم

 هقلمدونمضقامماىاععاتمايؽقعقةمبدورػامطؿاميجبمأنمؼؽقنم.

 م معؿؽاعؾة مصقرة متؼدؼؿ ماظـقرةمبراوظة ماىاععاتمٌقاطؾة مبأداء مظلارتؼاء ماظؿـؿقة مظعؿؾقة مالأردن ميس ماىاععاتمايؽقعقة ظدور

 اٌعؾقعاتقةماٌؿلارسةمواظلاعؿـاػقةم.

 دؿلاػؿمػذهماظدرادةميسمهدؼدمعؿغلراتماىـسمواٌؤػؾماظعؾؿلموغقعماظؽؾقةم)مإغلاغقة،مسؾؿقةم(موعقضعماظؿقاجدماىغرايسم

 تـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةم.مظؾؽؾقةميسمبذالمبـاءمو

 ظعؾفمؼؽقنمظؾـفميسمددمظػراغمالأطاديملمم،بشؽؾمخاصمتضقػماظدرادةمبحـامجدؼدامإيدماٌؽؿؾةماظعربقةمبشؽؾمسامموالأردغقة

 اظذيمؼعاغلمعـفمعقضقعماظدرادةموتشفقعماظزعلاءمظؾؼقاممبدراداتمعـازرةمبجاععاتمأخرىم.

 ميسماظلقاق متطؾقؼقة مأػؿقة مأؼضا معـاضشاتموحقاراتمبرقطةمممتؽؿلبماظدرادة م مالآنمعـ ميسمبرقطفا الأردغلمواظذيمتدور

وغدواتمحقلم"دورماظؿعؾقؿماظعاظلموعؤدلاتفم)ماىاععاتموخاصةمايؽقعقةم(ميسمدصعمعللرةماظؿـؿقةمالمجؿؿعقةماٌعرصقةم.وذظؽم
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 الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم

 
م ميس مالأداء مظؿطقؼر مأصضؾ متصقر مواظظقضع ماٌعرصة مبذؿؿع موتـؿقة مػقؽةماٌلؿؼؾؾميسمبذالاتمبـاء مظعضق ماٌفـقة ـفقضمباظؿـؿقة

 اظؿدرؼسم.

مأػدافماظدرادةموأدؽؾؿفام:م

تفدفمػذهماظدرادةمبشؽؾمأدادلمتؼدؼؿمصقرةمعؿؽاعؾةمظعؿؾقةمبـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمظؾػردمبفدفمهؾقؾمواضعمدورمممممممم

مو ماظؼقاداتماىاععقة ماػؿؿام مظؿقجقف مالمجال مػذا ميس مالأردن ميس مأداءماىاععاتمايؽقعقة مظؿطقؼر اٌلؽقظينماظؼائؿينمباىاععة

موذظؽمعـمخلالمالإجابةمسؾكماظؿلاؤلاتماظؿاظقةم:مم،ايدؼـةمجاععاتفؿمادؿفابةمظؾؿطقراتميسمسالممالاتصالاتماظؿؽـقظقجقة

مالدعرصةعامواضعماظدورماظذيمتماردفماىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةميسمبذالمم -1 دورماظذيميسمالمجؿؿعمالأردغلمعامواضعماظمتوظقد

 الأردغقةميسمبذالمتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمظدىمالأصرادمتماردفماىاععاتمايؽقعقةم

 عامواضعماظدورماظذيمتماردفماىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةميسمبذالمبـاءماظػردموأسدادهمععرصقام.مم -2

قؽةماظؿدرؼسمتعزىمغظرمأسضاءمػػؾمتقجدمصروقمذاتمدلاظةمإحصائقةميسمتؼققؿمدورماىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةمعـموجفةمم -3

م،مإضؾقؿاظشؿالماظؿـؿقيم(ماٌقضعماىغرايسمظؿقاجدمسضقمػقؽةمظؿدرؼسم)مإضؾقؿمسؾؿقةمغقعماظؽؾقةم)مإغلاغقة،م،ٌؿغلراتماىـس

م،موإضؾقؿماىـقبماظؿـؿقيم(م.اظقدطماظؿـؿقي

موالدصطؾقاتمالإجرائقةم:مملدػاػقماالإرارمممم

عـمواضعمعامتؿضؿـفماظدرادةمعـمعػاػقؿموعؿغلراتمصانماٌػاػقؿمواٌصطؾقاتماٌلؿكدعةميسماظدرادةمتـقصرممبشؽؾمأدادلممممم

مصقؿامؼؾلم:

(مبأغفم"نمطمعـماظلؾقكماٌؿقضعمعـمضؾؾمصردمأوميذاسفمLandberg مم(موؼعرفمبعدةمتعارؼػم:مسرصفم)Role )مماظدور -1

م موسرصف معقضػمععينم". معـمخلال ماٌعاؼلرمعا معراسقا مبف مواظذيمؼؼقم ماظعضق مضؾؾ معـ مدؾقكمعؿقضع م" مباغف مظقظلـ عادصـ

 الاجؿؿاسقةماظلائدةميسماىؿاسةموتطؾعاتفؿموعؿطؾؾاتفؿموتـظقؿفؿمالاجؿؿاسلم.

 (مم2006سؾلرمم،)منؿماًاظديم،(م2007م،)مدالمم،يرقدمدالم

مم.(م1993ايردمزطلمم،)مبدويماجؿؿاسقامععقـام"موسرصفمايردمزطلمبدويمبأغفم"مدؾقكمعؿقضعمعـمصردمؼشغؾمعرطزام

ماظدوروتعرفمممممم ميسمبذالمتقظقدماٌعرصةمعـمماظدرادة مصعؾقا مبفماىاععةموعؤدلاتفا مبأغفمسؿؾمتؼقم ماظؿعرؼػمالإجرائلم( (

مبينمإصرادماٌؿعؾؿينموصقلامإيدمبـاءمبذؿؿعماٌعرصةماظذيمتلقدمصقف موبـشرػا مموادلذجاسفا موخزغفا حرطةمتؾادلممحقثمبـائفا

مالأصؽارمظؾـفقضمبايضارةمالإغلاغقةمظؾؿؤدلاتمالمجؿؿعقةمالأخرىممبفدفمبـاءمبذؿؿعماٌعرصة.

(موردتمسدةمتعارؼػمغذطرمعـفامتعرؼػماظققغلؽقمبأغفام"عؤدلةمتعؾقؿقةمتابعةمظؾؿعؾقؿم University :م)مالجاععة -1

اتماٌكؿصةمبفامدقاءمبأغظؿةماظؿصدؼؼماومعـمضؾؾماظلؾطماظعاظلموترتؾطمبفامعراطزمبحـقةموثؼاصقةمساعةمأومخاصةموععلذف

وسرصفامسؾدمايؿقدمبأغفام"مإحدىماٌؤدلاتماظلذبقؼةمواظؿعؾقؿقةمواظتيمتعدمممp.78(مم1997،ميسماظدوظةم)ماظققغلؽق

مخؿصاصاتماٌكؿؾػةم)مسؾدمايؿقدمعـارامظؾقضارةموأداةمظؾؿقدؼثمواظؿـؿقةمصفلمعلؽقظةمسـمإسدادماظؽقادرماٌؿكصصةميسمالا

مp.9(م1985 برؿدمصائؼم

م،متؼقممبعدةموزائػمػلماظؿدرؼسمواظؾقثمحؽقعقة:مبأغفامعؤدلةمتعؾقؿقةمتربقؼةمتؽقنمماظدرادةمالجاععةبقـؿامتعرفممممممم
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 أحمدمبدحممحؿدماظلردي,مد.مأحمدمالدددحة,مد.مدم.

ماىاععقة ماظلذبقؼة ماظعؿؾقة مسـاصر موصؼ مالمجؿؿع موخدعة مواظؿأػقؾ موالإسداد مػقؽةماظعؾؿل ماظطاظبموسضق مممممممم(ماظؿدرؼسماٌـاػجم)

مالاصلذاضلمبفدفم مواظؿعؾقؿ مواظؿعؾقؿمسـمبعد مواٌـؿفةمواظػاسؾةموالاظؽلذوغقة م.وتشؿؾماىاععاتماظرائدة م موالإدارة ماٌلاضاتم( (

ماظقصقلمايدمبـاءمبذؿؿعماٌعرصةماٌـشقدم.

واٌػاػقؿمواظؿصقراتماظػؽرؼةماظتيمم(م:موؼعرصفاماًشابمبأغفام:"بذؿقسةمعـمالأصؽارموالآراءKnowledge )مالدعرصةم -2

تؽقغتمظدىمالإغلانمغؿقفةمبراولاتفماٌؿؽررةمظػفؿماظظقاػرماٌقجقدةميسمبقؽؿفمالمحقطةموتػاسؾفمععماظؾقؽةموػلمعؽقغفمعـم

 خلداتم(معػاػقؿم+م)حؼائؼم+

مp.18(م2004،مبرؿدميردم)ماظطقطل

مالحاظقةويسم الأصؽارمواٌعاغلمواظؿصقراتماظػؽرؼةماظتيمتقظدمعـمعصادرماٌعرصةموعـمرائقامبأغفامبذؿقسةمعـمتعرفمإجماظدرادة

مبادؿكدام مأصؽارمجدؼدة موعؤدلاتفامم)مخلالمتقظقد ميسماىاععة ماظتيمتلؿكدم مايقادقبم( مالاتصالاتموتؽـقظقجقا تؽـقظقجقا

مالمجؿؿعقةمالأخرىمبغرضمبـاءمبذؿؿعماٌعرصةم.

 (مKnowledge Society )مممجؿؿعمالدعرصة -3

متؼـقاتمو مسلد موبـفا متداولشا مؼلفؾ مبطرؼؼة مظؾؿعؾقعات محر مباعؿلاك مأصراده مؼؿصػ ماظذي مالمجؿؿع م" مبأغف ماًشاب ؼعرصف

ظؿقلينمعلؿقىمحقاتفم"م)ماًشابم،موتقزقػماٌعؾقعةمواٌعرصةموجعؾفاميسمخدعةمالإغلانملاتصالاتاٌعؾقعاتقةموايقادقبموا

مp.10(مم2000سؾدمالإظفم

ماويسممممممم :م"بأغفامضدرةماىاععةمواٌؤدلاتماظؿابعةملشامسؾكمتقظقدماٌعرصةمعـمخلالماظؿدرؼسمتعرفمإجرائقامملحاظقةاظدرادة

واظؾقثمواظؿدرؼبمواظقرشمواظؿعؾقؿماٌلؿؿرمواظـدواتمواظؿؾادلماظـؼايسمواظؿعاعؾمععمعصادرماٌعرصةماظؿؼؾقدؼةموالاظؽلذوغقةموصقلام

ماظذيمؼؿصػم مبذؿؿعماٌعرصة مبـاء معـماجؾمالارتؼاءمإيد ماظققعقة ميسمايقاة موتقجقففا مظؾؿعؾقعاتموتداولشا مباعؿلاكمحر أصراده

مبالمجؿؿعمظؾـاءمبذؿؿعمععريسمعؿطقرم.

بذؿؿعماٌعرصةمالاظؽلذوغقةماظذيمؼؼقممبإغؿاجموغشرماٌعرصةمبينمأصرادمسؾكماغفم:ممجؿؿعمالدعرصةؼعرفماظؾاحثممعامدؾقموفيمضوء

قاةماٌكؿؾػةموؼشؿؾمسؾكمبذؿقسةمطؾلرةمعـمصرقماظعؿؾمعـمرلابموأسضاءمػقؽةمتدرؼسموصـقينمبذؿؿعفميسميذقعمبذالاتماي

موشلرػؿمبفدفمالارتؼاءمبالمجؿؿعموتـؿقؿفم.م

 (ممAcademic Staff)ممسضقمػقؽةماظؿدرؼس -4

مادمممممممممم مواظذي ماظعاظل م ماظؿعؾقؿ مسؾك موالإذراف ماظؿدرؼس مبشؤون ماظؼائؿين ماظؿدرؼس مػقؽة مأسضاء ماحد ملأداةممممػق ؿفاب

مالأردنم.ماظشؿالماظؿـؿقي،ماظقدط،واىـقبلميسماظدرادةماظتيمأسدتمظؿقؼقؼمأػدافماظدرادةميسماٌقاضعماىغراصقةميسمإضؾقؿ

 (مKnowledge Development Society )مماظؿـؿقةماٌعرصقةمالمجؿؿعقة -5

ماٌعؾقعا ميسمحؼؾمتؼـقة ماظؾشرؼة م"سؿؾقةمهدؼثمعفاراتماظؽقادر ماظلرؼعمٌصادرمتعرفمبأغفا مظؾقصقل تموالاتصالاتماٌؿطقرة

مظ مواظـؼاصقة ماىغراصقة مايدود ماظتيمتؿفاوز ماظؾقاغات موضقاسد مالاغلذغت مسلد ماظػرؼجاٌعؾقعات م) م ماٌكؿؾػة مدعادمؾؿفؿؿعات ،

م(م.م2005
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 الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم

 
م مالحاظقةويس ماظؿطؾقؼقةممدرادؿـا ماظؾؾؼاء مجاععة ماظؿدرؼسميس مػقؽة مأسضاء معـ مسقـة مظؿؼدؼرات موصؼا ماٌعرصقة ماظؿـؿقة متؼققؿ تم

مإضؾقؿ ميس مالأردن ميس ماٌـؿشرة ماظؿـؿقيمايؽقعقة مإضؾقؿاظشؿال ماظؿـؿقيم، موإضؾقؿاظقدط ،.يسمبذالاتماٌعرصةماىـقبماظؿـؿقيم،

م.مإسدادماظػردمالدؿؿؽنمععرصقاوبذالمممظدىمالأصراد،معمالدعرصةتـؿقةممجؿؿ,متوظقدمالدعرصةمظدىمالأصراداظـلاثم:م

مم:مجالمماظدرادةموحدودػا

متؼؿصرماظدرادةمسؾكمايدودماظؿاظقةم:

 اظذطقرموالإغاثم.معن160 المحددماظؾشريم:أسضاءمػقؽةماظؿدرؼسميسمجاععةماظؾؾؼاءماظؿطؾقؼقةم.واظؾاظغمسددػؿمم -1

 اظؿطؾقؼقةميسمإضؾقؿماظشؿالماظؿـؿقيموإضؾقؿماظقدطماظؿـؿقيموإضؾقؿماىـقبماظؿـؿقيم.المحددماٌؽاغلم:مجاععةماظؾؾؼاءمم -2

م.مممواظصقػلممماظـاغلمخلالماظػصؾماظدرادلم2011/2012اظدرادةمخلالماظعامماظدرادلممإجراءالمحددماظزعنيم:متممم -3

 اظؾقاغاتموهؾقؾفام.اٌلؿكدعةمىؿقعمموالإجراءاتمبالأدواتطؾقامأومالمحددماٌقضقسلم:مهددمغؿائجماظدرادةمجزئقامم -4

ٌػفقعلم:تؿقددمغؿائجماظدرادةمبمقضقسفاماٌؿعؾؼمبؿؼققؿمواضعماظدورماظذيمتؼقممبفماىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةماالمحددمم -5

 عـمخلالمرؤؼةمعقداغقةملأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسميسمجاععةماظؾؾؼاءماظؿطؾقؼقةم.م

ممالإرارمالدـففيمظؾدرادةموأداتفام:ممم

غظرامظطؾقعةماٌقضقعماظذيمتؿـاوظفماظدرادةموالأػدافماظتيمتلعكمظؿقؼقؼفامصانماظدرادةماياظقةماسؿؿدتمبصػةمأدادقةممممممم

سؾكماٌـفجماظقصػلميسميذعماظؾقاغاتموطذظؽمععماٌـفجماظؿقؾقؾلميسمتػللرماظـؿائجم.مظذامتممادؿكدامماٌـفجماظقصػلماظؿقؾقؾلم

مالأدواتماظؿاظقةمىؿقعماظؾقاغاتم،موضدمضامماظؾاحثمبالاسؿؿادمسؾكمػذهماظدرادةماءمعـؾبؽقغفماٌـفجمالأغلبملإجر

مــــة:مـالادؿؾاغ

ماٌعرصةممممممم مبذؿؿع متـؿقة مبـاء مبمقضقع ماٌؿعؾؼ ماظلذبقي مالأدب مسؾك مالارلاع مبعد مادؿؾاغف ماظدرادة، ملأشراضمػذه رقرت

(مصؼرةم)ماغظرماٌؾقؼم(مظؿؼققؿمدورم46الأدؿؾاغفميسمصقرػامماظـفائقةمعـم)مواظدراداتماظلابؼةماًاصةمبمقضقعماظدرادة;موتؽقغتم

اىاععاتمايؽقعقةميسمالأردنميسمبـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمتؾينمطؾمعـفاماحدمالأدوارماٌؿقضعةمظؾفاععةموعقزسةمسؾكمثلاثم

(م15)ممممؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمظدىمالأصرادمصؼرة(موبذالمتـ16-1 (مصؼرةم)م16 بذالاتم:مبذالاتمتقظقدماٌعرصةمظدىمالأصرادم)م

م(م.46-32 (مصؼرةمعقزسةمعـم)م15 (موبذالمإسدادماظػردماٌؿؿؽـمععرصقامعؽقنمعـم)مم31-17)م

(مسضقمػقؽةمتدرؼسمؼعؿؾقنميسمجاععاتماظؾؾؼاءم70صؼدمتمماظطؾبمعـمسقـةمادؿطلاسقةمعؽقغفمعـ)ممبـاءمالادؿؾاغةوظغاؼاتممممممم

الإجابةمسؾكماظلؤالماٌػؿقحم"معامػلمالأدوارماٌؿقضعةمظؾفاععاتمماماظؿـؿقؼةماظـلاثةماظشؿال،ماظقدط،ماىـقبمقؿفاظؿطؾقؼقةمبأضاظ

مالأردغقةمايؽقعقةميسمبـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةم"م)ماغظرماٌؾقؼم(م

(مصؼرةم46 رقرماظؾاحثم)مم(مردامسؾكماظلؤالماظلابؼموبعدمهؾقؾمادؿفابةمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسم50تؾؼكماظؾاحثم)ممممممم

ماظدرادةوظؾؿقؼؼمعـمصدقممبـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةظؽؾمعـفامدورامععقـامظؾفاععاتمالأردغقةمايؽقعقةميسمبذالم ،متممأداة

(ممبرؽؿامعـمذويم13 (محقثمسرضتمبصقرػاماٌؾدئقةمسؾكم)مم Content Validity)مصدقمالمحؿقىادؿكداممررؼؼةم

متؼدؼرمعدىمعلائؿةمصؼراتم ماظذؼـمؼؼقعقنمبعؿؾقةماظؿدرؼسمورؾبمعـفؿ مالادؿؾاغةالاخؿصاصميسماىاععاتمايؽقعقةمالأردغقة

ماظـفائلمٌقضقسفاموبذالشا ،موضدمتمماخذماٌلاحظاتموالاضلذاحاتمحقثمأسقدتمصقاشةمبعضماظػؼراتمسـدماسؿؿادػامبشؽؾفا
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(مصؼرةمعقزسةمسؾكمثلاثمم46)معـممبصقرتفاماظـفائقةوسؾقفمصؼدمتؽقغتمأداةماظدرادةمم،عضماظؽؾؿاتبمدقاءمبالإضاصةمأومبحذف

مطؾلرة،مإيدمحدمعا،مضؾقؾةمجدا(مم،)مطؾلرةمجدااًؿادــــــلممم(مlikertبذالاتمتؿؿمالإجابةمسؾقفامتؾعامظلؾؿمظقؽرتم)م

(مسضقمػقؽةمتدرؼسم30 سقـةماظدرادةمتممسرضفامسؾكمسقـةماخؿقارؼةمضقاعفام)ممبصقرتفاماظـفائقةمسؾكمالادؿؾاغةوضؾؾمتقزؼعم

م مادؿفابة مدرجة مبغرضماظؿعرفمايد ماظدرادة مسقـة مخارج موالادؿفابةممظلادؿؾاغةماٌؾقـينعـ ماظؿػاسؾ ميس مرشؾؿفؿ مسـ وسلدوا

تماردفماىاععاتمايؽقعقةميسمالأردنميسم.موظؿعزؼزماظـؿائجمويذعمبقاغاتمسـمواضعماظدورماظذيممصدقمالأداةظػؼراتفامممامؼؤطدم

مالدؼابؾة،مادؿعانماظؾاحثمالاتمبـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةبذ مالدؾاذرةظؾعضمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسموادؿكدامممبلداة مالدلاحظة

مظؾؿقؼؼمعـمغقسقةماظدورماظذيمتماردفماىاععةمعـموجفةمغظرمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمصقفام.

مالدعالجةمالإحصائقةم:مم

ملإجابةمسـمتلاؤلاتماظدرادةمتممادؿكدامماٌعاىاتمالإحصائقةماظقصػقةمواظؿقؾقؾقةماظؿاظقة:مظ

 .اٌؿقدطاتمايلابقةموالابسراصاتماٌعقارؼةمواظـلبماٌؽقؼةم 

 (ملمجؿقسؿينمعلؿؼؾؿينم)تم(اخؿقارمIndependent  t samples test م) 

 م(اخؿقارمهؾقؾماظؿؾاؼـمالأحاديم One way NONAمممممم) 

 م(اخؿقارمم LSD.مظؾؿؼارغاتماظؾعقدةم) 

ممجؿؿعماظدرادةم:مم

يسمالأردنماٌـؿشرةميسمطؾقاتفاماٌكؿؾػةممةلسؾتماظدرادةميذقعماظعاعؾينمعـمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسميسمجاععةماظؾؾؼاءماظؿطؾقؼقمممممم

(مسضقمػقؽةمتدرؼسم160 ،موضدمتؽقغتمسقـةماظدرادةمعـ)معـماظذطقرموالإغاثمالجـوبوماظودطواظشؿالميسمالأضاظقؿماظؿـؿقؼةميسم

ؼدردقنمبدصصاتمبزؿؾػةميسمجاععاتماظؾؾؼاءماظؿطؾقؼقةموػؿمعقزسقنمتؾعامٌؿغلراتماىـسمواٌقضعماىغرايسمواظؿكصصمطؿامػقم

معؾينميسماىدولماظؿاظلم:م

ممممم

ماظـلؾةماٌؽقؼةماظعددمماٌؿغلرات

ماىـس
 %75م120مذطقر

 %25م40مإغاث

ماٌقضعماىغرايس

 %25م40مإضؾقؿماظشؿالماظؿـؿقي

 %56 90مإضؾقؿماظقدطمماظؿـؿقي

 %19 30مإضؾقؿماىـقبمماظؿـؿقي

مغقعماظؽؾقة
 %38 60معقادمسؾؿقة

 %63م100معقادمإغلاغقة

م

م

م
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 الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم

 
مماظدراداتماظلابؼةم:

مماظدراداتماظعربقة

ماظعؾؿقةملشذهماظدرادةمسؾكمإيمغقعمعـماظدراداتماظلابؼةماظتيمتـاوظتمبـاءموتـؿقةمممممممم لممؼعـرماظؾاحثمخلالميذعماٌادة

رشؿمانماٌؿؿؾعمظؿطقرماظؿعؾقؿمخاصممؾبذؿؿعماٌعرصةميسماىاععاتمايؽقعقةميسمالأردنمبشؽؾمسامموجاععةماظؾؾؼاءماظؿطؾقؼقةمبشؽ

ؾمواضحمالاغؿشارماٌضطردمظؾفاععاتميسماظعؼدؼـمالآخرؼـموالاػؿؿامماٌؿزاؼدمعـمضؾؾماٌلؽقظينمسـماظعاظلميسمالأردنمؼدركمبشؽ

معدىمحضقرموواضعمػذهماىاععاتمودورػاميس،مالأعرماظذيمطانمحاصزامظؾؾاحثمإيدماظؿلاؤلمسـماىاععاتماظؿعؾقؿماظعاظلموإدارة

ماظرجقعمإيدماظعدؼدمعـماظدراداتماظلابؼةماظتيمتؿـاولمعقضقعماٌعرصةموظذامتمم،بـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةميسمبذالاتماٌكؿؾػة

م،موصقؿامؼؾلمسرضمظؾدراداتماظتيمتمماظقصقلمإظقفام:مودورماىاععة

م -1 م) مذعؾان مأبق مولزر مالأشا مصفقب ماىاععاتمم2011درادة ميس ماٌعرصة مبذؿؿع مظؾـاء متصقر موضع مواظتيمػدصتمإيد )

مأدسموعؽ مخلالمهدؼد معـ مإيدمممممماظػؾلطقـقة محقثمتقصؾتماظدرادة ماىاععاتماظػؾلطقـقة ميس ماٌعرصة مبذؿؿع قغاتمبـاء

(معؽقغامأدادقاموضدمضدمماظؾاحثماظؿصقرماٌؼلذحمظؾـاءمبذؿؿعمم12(مأدسمأدادقةمظؾـاءمبذؿؿعماٌعرصةمواثـامسشم)م 9 )

 اٌعرصةمميسماىاععاتماظػؾلطقـقةمواظذيمتؽقنمعـمسـاصرمأدادقةمػلم:مالأػداف،مالمحؿقىموصرؼؼماظعؿؾم.

مالشقؽةماظؿدرؼلقةميسمجاععةماظـفاحماظقرـقةمعـم(مإيدمطشػمعلؿقىماظؿـؿقةمظدىمأسضاء2010 )مماظشكشيرػدصتمدرادةم -2

(مدـقاتماًلدة،مواظرتؾةمالأطاديمقةم،مضقءماٌؿغلراتماٌلؿؼؾةم)ماىـس،ماظعؿر،ماٌؤػؾماظعؾؿل،ماظؽؾقةوجفةمغظرػؿميس

 وحاوظتماظدرادةمالإجابةمسـماظلؤالماظرئقسم:

ممعامعلؿوىماظؿـؿقةمالدفـقةمظدىمأسضاءمالهقؽةماظؿدرؼلقةمفيمجاععةماظـفاحمعنموجفةمغظرػمم؟ـم

أنمعلؿقىماظؿـؿقةماٌفـقةمموأزفرتماظـؿائج(م130 (مسضقمػقؽةمتدرؼسموسقـةماظدرادةم)م532 عـم)ممرادةبذؿؿعماظدوؼؿؽقنم

وطانمػـاكمصروقمذاتمدلاظةمإحصائقةمبينمعؿقدطماظعقـةمواظدرجةمم،درؼلقةمعـموجفةمغظرػؿمطانمعؿقدطاظدىمأسضاءمالشقؽةماظؿ

إنمتؼدؼرمأصرادماظعقـةمٌلؿقىماظؿـؿقةماٌفـقةممبقـتماظدرادة(مطؿام4 >اظؼقؿةمالمحؽقةمماظؽؾقةمظلأداءموظصالحمعؿقدطمالمجؿؿعم)

ثرمعؿغلراتمولممتؤمعـماٌلؿقىماٌؼؾقلمتربقؼامظدىمأسضاءمالشقؽةماظؿدرؼلقةميسمجاععةماظـفاحماظقرـقةماضؾموبشؽؾمدالمإحصائقا

ٌفـقةمسـدمدرجةمطؾقةموبذالاتمالأداءموذاظؽمسـدم،مواظرتؾةمالأطاديمقةميسمتؼدؼرممعلؿقىماظؿـؿقةمااىـسمواٌؤػؾماظعؾؿل،ماظعؿر

اٌفـقةمسـدماظدرجةماظؽؾقةممتأثلرميسمتؼدؼرمعلؿقىماظؿـؿقة(ميسمحينمطانمٌؿغلراتمدـقاتماًلدةم0.01 =@معلؿقىماظدلاظةم)

مومبذالاتمالأداءم.

ععرصةمادلذاتقفقاتمجاععةماظؼدسماٌػؿقحةميسماظؿـؿقةماظؾشرؼةمالاجؿؿاسقةمواظـؼاصقةممإيد 2009 برطاتػدصتمدرادةممم-3

اظؿدرؼسميسمضؤمعؿغلراتماىـس،ماٌؤػؾماظعؾؿل،مغقعماظقزقػةممواٌعرصقةموالاضؿصادؼةمواظلقادقةمعـموجفةمغظرمأسضاءمػقؽة

ماظدرادة،موتؽقغتمواظؿكصص ظؼدسماٌػؿقحةموتقصؾتماظدرادةمإيدمغؿائجم(مسضقمػقؽةمتدرؼسميسمجاععةمام192عـم)ممسقـة

مسدؼدةمعـمأػؿفامطاغتميسمتؼدؼراتمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمتؾعامٌؿغلرماٌؤػؾماظعؾؿلمظصالحماٌدردينمعـمذويمذفادةماظدطؿقراهم.

أرطانمميسماظؾؾدانماظعربقةموتـظقؿفامحقلميزلةمبذؿؿعماٌعرصةلإضاعةممادلذاتقفقة(مضدعتمرؤؼةم 2009 )ماظلقدموائلدرادةم-4

،موتقرينماظعؾؿموبـاءمضدرهمسقةمواظؿعؾقؿماٌلؿؿرمعدىمايقاة،ماظـشرماظؽاعؾمظؿعؾقؿمراضلماظـقواظؿعؾلرمتشؿؾمإرلاقمحرؼاتماظرأي
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عربقةموتأدقسمنمقذجمععريسمذاتقةميسماظؾقثمواظؿطقؼرمواظؿققلمايـقثمبسقمإغؿاجماٌعرصةميسماظؾـقةمالاجؿؿاسقةموالاضؿصادؼةمواظ

مسربلمساممأصقؾمعـػؿحموعؿغلرم.م

مضقءماظؿطقرماٌعؾقعاتلماظعاٌلمميسمهدؼدمدورماىاععاتماظعربقةميسمبـاءمبذؿؿعماٌعرصة(مػدصتمإيدم2008 )مماظزبقديدرادةم-5

ةماظرضؿقةمعـمأػؿفام:مبـاءمبذؿؿعموضعمبذؿقسةمعـمالأدوارماٌؼلذحةمظؾفاععاتماظعربقةميسمسصرماٌعؾقعاتقوتقصؾتماظدرادةمإيدم

اٌعرصةمبصػؿفميمـؾميسماظقضتماياضرمسصرامجدؼدامؼراصؼماظؿؽـقظقجقاماٌعؾقعاتقةموتطقرموتقظقدماٌعرصةملأصرادمالمجؿؿعمعـمخلالم

اظعربلمايدمنمطممالمجؿؿعمادؿكداممتؽـقظقجقامحدؼـةمظؿكزؼـماٌعرصةموغؼؾفاموتطؾقؼفاميسمبذالاتمايقاةماٌكؿؾػةموهقؼؾمنمطمبـاء

 ؾقةميسماظؿكطقطمظؾؿقاردماظؾشرؼةمبـاءمالمجؿؿعماٌعريسماٌعؿؿدمسؾكماضؿصادماٌعرصةمواظؽػاءةماظعاظقةمواظؼاب

(مبدرادةمبفدفماظؿعرفمإيدمعدىمادؿػادةماظؿعؾقؿماظعاظلميسماظلعقدؼةمعـماظصقغمايدؼـةميسمسصرم2008 )ممخقجوضاعتم -6

اظؿعؾقؿممةمبقضعمسدةمصقغمجدؼدةمظؾؿعؾقؿماىاععلميسمزؾمثؼاصةماٌعؾقعاتقةماظرضؿقةموػلمربطاٌعؾقعاتقةمايدؼـةموخؾصتماظدراد

وتؾنيمأغظؿةماظؿعؾقؿماٌػؿقحمواظؿعؾقؿمسـمبعدمواظلذطقزمسؾكمتؾنيماىاععاتمنمطماظؿعؾقؿمالاظؽلذوغلماظعاظلمبؼطاساتمالإغؿاج،م

اععاتماظؾقؽقةماظتيمتؾي ماحؿقاجاتمالمجؿؿعمالمحؾلموادؿكداممواظقصقلمإيدمنمطماىاععاتماٌـؿفةموتطقؼرػامعامؼلؿكمباى

 (.( Blended lerning أداظقبماظؿعؾقؿماٌؿؿازجم

مدلاعة -7 ممدرادة معلؿقدثاتمتؽـقظقجقام2008 ) ماظؿدرؼسميسمبذال مػقؽة مأسضاء مظؿطقؼر متؼنيمعؼلذح منمقذج مبعـقان )

إيدماظؿعرفمماظدرادةموػدصتاظقاضعموغؿائجمبعضماظدراداتم.مممضقءاٌعؾؿينمباظلعقدؼةمنمقذجاميسماٌعؾقعاتمواظؿعؾقؿميسمطؾقات

مإذاراتماظـؿائجمإيدمضعػماظقاضعم موضد م.... ماٌعؾؿينمواضلذاحمنمقذجمظؿطقؼره ماظؿدرؼسميسمطؾقة مػقؽة سؾكماظقاضعماظؿؼنيمظعضق

ماظؿعؾقؿم ماٌعؾقعاتموعلؿقدثاتمتؽـقظقجقا مػقؽةماظؿدرؼساظراػـميسمبذالمتؼـقة ميسماظدرادةماضلذاحمنمقذجمتؼنيم،موتملأسضاء

 ؼصؾحملأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسميسمطؾقاتماٌعؾؿينمباٌؿؾؽةماظعربقةماظلعقدؼةمساعةم.

(مإيدماظقضقفمسؾكمعاػقةمصؾلػةماظؿؿقزميسماظؿعؾقؿماىاععلمواضلذاحمنمقذجمىاععةمعصرؼةم2008 )ممدرادةماظؼطبوػدصتم -8

م ماًلداتمواظؿفاربماظعاٌقة ميسمضقء ماظؿأطقدماظدرادةمغؿفتواعؿؿقزة مأػؿفا معـ مطـلرة مالآظقاتماظتيمهؼؼممبـؿائج سؾك

 الأػدافمالإدلذاتقفقةمىاععةمعصرؼةمعؿؿقزة:مهلينمعظفرمايرمماىاععلمواظرضلمباظؿففقزاتماًاصةمباٌراصؼمواٌؽؿؾةم

بـاءمضاسدةمبقاغاتمعؿؽاعؾةمسـماٌقاردموم،اظػفقةمبينمعصرمواظدولماٌؿؼدعةموبـاءمعؼرراتمدرادقةمسؾكمأداسمسؾقمماٌلؿؼؾؾمظلد

 عؾمععمخرؼطةماظؿـؿقةميسمالمجؿؿعماٌاظقةماٌؿاحةمواٌطؾقبةمظؾفاععةموردؿمخرؼطةمظؿكصصاتمأضلامموطؾقاتماىاععةمتؿؽا

يسمبـاءمبذؿؿعماٌعرصةمباسؿؾارمادوارماىاععةمتلذطزمماىاععةمدور(مواظتيمػدصتمإيدمتؼققؿمم2007)ممدالموتقصؾتمدرادةم -9

حقلمخؾؼمضاسدةماجؿؿاسقةملمجؿؿعماٌعرصةمتؼقممسؾكمأدسمعـفامواظؿؽاعؾمبينممثقرةماٌعؾقعاتمعـمجفةموثقرةمالاتصالاتم

قةموتقزقػمواظذؼـميمؿؾؽقنماٌعؾقعاتمعـمجفةمأخرىمواظؿؽاعؾمواظؿػاسؾمبينمالأذكاصماظذؼـميمؿؾؽقنماٌعرصةماظؿكصصقة

اٌعؾقعاتقةمًدعةمالإغلانموالإغلاغقةموإتاحةماظػرصمظؾقصقلمسؾكماٌعرصةمظؾفؿقعموشرسمعفاراتماٌعرصةماٌعؾقعاتقةمىؿقعم

 أصرادمالمجؿؿعموسدممحصرػامسؾكمصؽةماظشؾابم.

رةماٌعرصةميسماٌدارسمإدارؼةمتربقؼةمعؼلذحةمظزؼادةماظؼقؿةماٌضاصةمبادؿكداممإدامادلذاتقفقة(م2007 )ممويسمدرادةمحلين -11

إدارؼةمتربقؼةمظزؼادةماظؼقؿةماٌضاصةمبادؿكداممإدارةماٌعرصةموأذارتممادلذاتقفقةاضلذاحمماًاصةميسمسؿانمواظتيمػدصتمإيد

غؿائجماظدرادةمإيدمأنمدرجةمإدراكمإدارةماظؿعؾقؿماًاصميسمعدؼـةمسؿانمطاغتمعؿقدطةميسميذقعمالمجالاتموػلم:معػفقمم
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 الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم

 
ماٌعرصة ماٌعرصةميسماظؿدرؼسموعػفقمممإدارة ماٌعؾقعاتموعػفقممإدارة ماٌعرصةميسمادؿكداممتؽـقظقجقا يسماظؿدرؼسموعػفقممإدارة

مإدارةماٌعرصةميسمسؿؾقةمصـعماظؼرارم

(مبعـقانمتؼققؿماظدورماظؿـؿقيمظقزائػمجاععةمالأضصكمعـموجفةمغظرمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسم2007 )ممالدصريدرادةم -11

دقؿاماظقزقػةماظؿعؾقؿقةماظتيملممؼصؾمعلؿقاػامإيدمايدملامإيدمتؼققؿمدؾي مظؾدورماظؿـؿقيمظقزائػماىاععةحقثمتقصؾتماظدرادةم

 (%60الأدغكماٌطؾقبموػق)م

هدؼاتماظؼرنماياديمواظعشرؼـم)أدوارهماٌؿقضعةمـــملزاتفممضقء(مبعـقانماٌدرسماىاععلميسم2006)ممدؼابدرادةم -12

وعؼقعاتفم(موػدصتمإيدماظؿعرفمإيدمالاواػاتماظعاٌقةميسمبذالماظؿعؾقؿمواظؾقثموخدعةمالمجؿؿعمواظلؿاتماظتيمؼـؾغلم

ماظؿدرؼسميسماىا مػقؽة مرأيمأسضاء مواضؿصرتماظدرادةمسؾكمادؿطلاع ميسماٌدرسماىاععلماٌعاصر ععاتمالمحؾقةمتقاصرػا

(مسضقمػقؽةمتدرؼسمعـماىاععةمالإدلاعقةموجاععةمالأزػرم100 ظؼطاعمشزةمحقثمتمماخؿقارمسقـةمضصدؼفمحفؿفام)م

 وجاععةماظؼدسماٌػؿقحةمبمدؼـةمشزة.

 
(ماظتيمػدصتمإيدماظؿعرفمإيدمواضعمادؿكداممراظؾاتماظدراداتماظعؾقاميسم2005 درادةماظلريحلموبرؿقدمسؾدماظعزؼزم)م -13

(مراظؾةموتقصؾتماظدرادةمايدم105 ةماٌؾؽمسؾدماظعزؼزمبجدةمٌصادرماٌعؾقعاتمالاظؽلذوغقة،موتؽقغتمسقـةماظدرادةمعـم)مجاعع

ؼلؿكدعقغفمبشؽؾم %68.8 (معـمأصرادماظدرادةمؼلؿكدعقنماظؾغةمالانؾقزؼةمبشؽؾمممؿازمبقـؿامعامغلؾؿفمم9.2إنمامغلؾؿفم)م%

لامممم(ممممم%21.1اظدرادةمؼلؿكدعقاممالاغلذغتمظؾقصقلمإيدماٌعؾقعات،موم)م(معـمأصرادم %74.3 عؿقدطموانمغلؾةم)م

ؼلؿكدعقنمالاغلذغتمعـماجؾمذظؽم...وصقؿاميخصمالأدؾابماظتيمهقلمدونمادؿكداممالاغلذغتمتقصؾتماظدرادةمإيدمأنمسدمم

ظعدممادؿكداممالاغلذغتمؼؾقفامباٌرتؾةم،موسدممتقصرماًدعةميسماٌـزل،مطاغؿامظلؾؾينم;ماظلؾبمالأولم:مععرصةمطقػقةمادؿكداعفا

اظـاغقةمسدمماياجةمإيدمالاغلذغتموبعدمذظؽمسدممتقصرماظقضت.مإعامسـمأدؾابمادؿكداممالاغلذغتمصؼدمتقصؾتماظدرادةمإيدمأنم

ؾقثمسـماظؾقثمسـماٌؼالاتمواظدراداتمػقماظلؾبمالأولم...مؼؾقفمادؿكدامماظلدؼدمالاظؽلذوغل،مثؿمالادؿكدامماظعام،موبعدهماظ

ماٌلؿكؾصاتموعؿابعةماٌؤتمراتمواظؿقاصؾمععمالآخرؼـم.

مومادؿشراق(مإيدماظؿعرفمسؾكمواضعمعؤدلاتماظؿعؾقؿماظعاظلميسمعصرمبينمخرؼطةماظقاضعم2005 )ممدرادةمدؾقموػدصتم -14

اٌلؿؼؾؾموتقصؾتماظدرادةمإيدمغؿائجمسدةمعـمأػؿفام:مضرورةمهؼقؼمعؤدلاتماظؿعؾقؿماظعاظلممايدمالأدغكمٌعاؼلرمالاسؿؿادم

يذقعمالإحصائقاتموالإجراءاتمالأطاديمقةموالإدارؼةممالأطاديملمواٌفنيمواٌعريس،موإغشاءمضاسدةمبقاغاتمععؾقعاتقةمتشؿؿؾمسؾكم

 ـةميسماظؿعؾقؿمطاظؿعؾقؿمالاظؽلذوغلموايادقبلم.وتلؿكدممبراعجموتؼـقاتمحدؼ

ماظدراداتمممممممم معـ محموؼلاحظ مايدمتمرطزػا موشلرػا مأدسمبـاءمبذؿؿعماٌعرصةاظلابؼة ماظعققلمهدؼد موإبراز مسؾكم، ماٌؤثرة اعؾ

وتفؿؿمايجابقاميسمتـؿقةم،موانمواضعماظدورماظذيمتماردفماىاععاتماظعربقةميسمتقظقدماٌعرصةمطانمبملؿقىمعرتػعمبذؿؿعاتماٌعرصة

مطؿامأوضقتمبعضماظدراداتماظلابؼةمأنمعـمأػؿماٌؿطؾؾاتماظلازممتقصرػامتـشقطمدورماىاععةميسمتـؿقةمبذؿؿعمبذؿؿعماٌعرصة،

ماىاععل مهلينمايرم مػل ماٌكؿؾػاٌعرصة مبأغقاسفا ماٌؽؿؾات موتطقؼر ماٌكؿؾػة مباٌراصؼ ماظؿففقزات م متقصلر معفارةم، موتـؿقة ة،

مأديناٌدر موادؿؼطاب مواظعاعة ماٌؿكصصة ماظؾقاغات مضقاسد موبـاء ماًلدة، مذوي ماظؿدرؼسمعـ مػقؽة ماظعاظلمسضاء ماظؿعؾقؿ موربط ،

مبؼطاساتمالإغؿاجميسمالمجؿؿعاتماظتيمتـؿؿلمإظقفاماىاععاتموتؾنيمغظؿمعؿطقرةمعـماظؿعؾقؿمطاظؿعؾقؿمالاظؽلذوغلمواٌػؿقحم.م

م
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 أحمدمبدحممحؿدماظلردي,مد.مأحمدمالدددحة,مد.مدم.

ماظدرادــــــاتمالأجـؾقةم:م

عـموجفةمغظرمبذؿقسةمعـمم(مػدصتمإيدمهدؼدماظعقاعؾماٌؤثرةمسؾكمتؾادلماٌعرصة 2009 وآخرونم)ممCHENدرادةمم -1

،مارتؾاطماظشؾؽاتمالمجؿؿعقةمواواهماٌعؾؿينمظؿؾادلماٌعرصة،ماسؿؼاداتمعـماظػرضقاترؾؾةماٌاجلؿلرموذظؽمباخؿؾارمسددم

م....مةاٌعرصةمبصقرػامالاظؽلذوغقماٌعؾؿينمسـمضدراتفؿمحقلماظؼدرةمسؾكماٌشارطةميسمإغؿاج

مواظقؼبماممممم ماظذاتقة مواٌعاؼلرماٌقضقسقة ماظعلاضاتمالاجؿؿاسقة،موأذارتماظـؿائجمإيدمأنمالاواه عؤذراتمجقدهمظذاتلموذؾؽة

مظؾؿـؾؤمبؿؼادؿماٌعرصةمواٌشارطةميسمبـائفاموػذامبدورهمعربقطمبلؾقكمتؾادلماٌعرصةموإغؿاجفام.م

دسماظتيمرصةمالاصلذاضقةمعـمخلالمهدؼدمالأ(مػدصتمإيدمتؼدؼؿمإرارمعرجعلمظؾـاءمبقؽاتماٌعم2007)ممGANدرادةم -2

يحبمأنمتؾنيمسؾقفامتؾؽمالمجؿؿعاتموعـمبينمالأدسمإدارةماٌعرصةمواظتيمتؿؿمعـمخلالماظؿأطقدمسؾكمتؾادلموهؾقؾماٌعرصةم

،مممامؼؤػؾمظقجقدمدسؿمظؾـاءماٌعرصةموايؽؿةمصقفاموالإبداعاظضؿـقةمواظصريحةموبذؿؿعممماردةماٌعرصةمواٌشارطةميسمبـائفام

 واظـفقضمبفؿامبصقرةمصردؼةموتشارطقفم.م

م WOODدرادةم -3 مبينماٌعؾؿينمم 2007) ماٌعارفموتؾادلشا ميسمبذؿؿعاتماظؿعؾؿ(مػدصتمإيدماظؽشػمسـمطقػقةمبـاء

عؾقؿقةميسمبذؿؿعاتماٌعرصةمعـماجؾمععرصةمطؾموأطدتمسؾكمضرورةموجقدمتقاصؾمعلؿؿرمبينماٌعؾؿينموبرؿقؼاتماٌادةماظؿ

مجزئقةمتلؿؾدلموتطقرم.

موأطدماظؾاحثمسؾكمأنمبذؿؿعاتمماظؿعؾؿمتشؽؾمداصعامظؾؿعؾؿمظقطقرمغػلفمممامؼؤديمإيدمإيجادمععؾؿمعؾدعم.

عاتماٌعرصةمبذؿؿ(مػدصتمإيدمإيجادماظعلاضةمبينماظؿطقؼرماٌفنيمظؾؿعؾؿينموإدارةماٌعرصةميسم2006 (م)ممBaran)ممدرادة -4

ماٌعرصةم مبذؿؿعات موإدارة مظؾؿعؾؿين ماٌفني ماظؿطقؼر مبين مضقؼة مايجابقة مسلاضة موجقد مسـ ماظـؿائج موطشػت الاظؽلذوغقة

مالاظؽلذوغقة.م

مم Calvinدرادةم -5 موآخرونمػدصتمإيدمتقضقحموصقاغةم 2004 ) مالإغؿاجمبسقم( ماٌعرصةمالاظؽلذوغقةمظزؼادة وادؿكدام

ماٌؼر ميس ميسماٌعارفماٌؽؿلؾة مواظؿـظقؿ مواظؿعاون ماظؿػاســؾ مغلؾة مازدؼاد مإيد مأذارتماظـؿائج مطؿا ماىاععقة، راتماظدرادقة

ماٌلؿؿرم ماظؿعؾؿ متعؿؾمسؾكمتعزؼز مالاظؽلذوغقة مإنمبذؿؿعاتماٌعرصة مأغػلفؿ،مطؿا مواظطؾؾة مبينمالأداتذة اٌؼرراتماىاععقة

 وتعزؼزماٌؿاردةموهلينمالأداءم.م

إيدمتعرؼػم(محقلماخؿقارماظعلاضةمبينماظـؼاصةماٌؤدلقةموإدارةماٌعرصةمحقثمػدصتماظدرادةم2003 )مم Lawsonدرادةم -6

اظعلاضةمبينماظـؼاصةمواٌؤدلةموإدارةماٌعرصةموأجرؼتميسمجاععةمغقضاماىـقبقةموطاغتمابرزماظـؿائجمأنماظـؼاصةماٌؤدلقةمتعؿلدم

 ساعلامرئقلقاميسمإيجادموهؼقؼماٌعرصة.

(متفدفماظؿعرفمإيدمعدىمادؿكداممػقؽاتماظؿدرؼسميسماىاععاتمالأصرؼؼقةمظشؾؽةمم 2002)مخرونموآم  Adeyaدرادة -7

الاغلذغتموععرصةماٌعقضاتماظتيمهقلمدونمادؿكداممالاغلذغتميسماظعؿؾماظؾقـلموالأطاديملمواظؿدرؼسموضدمأزفرتماظـؿائجم

م) مغلؾؿف معـماٌدردينمؼلؿكدعقنم%90.7 ممأنمعا ماظعؾؿلمالاغلذغتميسماظؾقث( م ميسماٌؼابؾم) عـمم(%60 ،مبقـؿا

واظدسؿمم،موأزفرتماظـؿائجمأنمأػؿماٌعقضاتمظلادؿكداممتعقدمإيدمسدممتقصرمالأجفزةاظـقفرؼينمؼلؿكدعقغفمظـػسماظغرض

م،موسدمماٌعرصةمبادؿكداممالاغلذغتم.اٌادي

 (محقلمادؿكداممالاغلذغتمعـمجاغبمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسميسمعلرلاغدموبقـتماظـؿائجمأنمم2002)مم Kellyدرادةم -8
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مأرقلم موٌدة ماظؿكصصات معـ مشلرػا معـ مأطـر مالاغلذغت متلؿكدم موايادقب مطالشـددة ماظؿطؾقؼقة ماظعؾؿقة اظؿكصصات

ماظػـقةمواظعؾؿقةممدعاتمالإرذادؼة،مطؿامأزفرتمأنمعـمأػؿماٌعقضاتمتمـؾتميسمضؾةماٌصادرموسدممتقصرماًعؿعددةمولأػداف

 وضؾةمتقصرمايقاصزمعـماىاععةماظتيمؼعؿؾمبفامسضقمػقؽةماظؿدرؼسملادؿكداممالاغلذغتم.م

عػفقمماظؿعؾقؿمالاصلذاضلمماظقزائػماظؿعؾقؿقةمظؾفاععاتميسمضقء(مػدصتمإيدمتطقؼرمالأدوارموم2002)مم Switjerدرادةم -9

(مصردامم64ؾلمظؾؿعرفمسؾكموجفاتمغظرمبذؿقسةمعـماٌؿكصصينمبؾغمسددػؿم)موادؿكدعتماظدرادةماٌـفجماظقصػلماظؿقؾق

،موخؾصتماظدرادةمواٌعؾقعاتقةةموالاضؿصادؼةمــاظـظرؼاتماظؿؽـقظقجقمرماٌؿطقرةمىاععةماٌلؿؼؾؾميسمضقءيسمبذالاتمالأدوا

 طاتمم(م.ـؾم)معـؾم:مجاععةماظلققموجاععاتماظشراـإيدموضعمبعضماظصقرماظؾدؼؾةمىاععةماٌلؿؼؾ

ـلاتموعقاجفةماظؿقدؼاتمـ(مبفدفماظؿعرفمإيدمعلاػؿةمجاععةمطقرؼاماٌػؿقحةميسمحؾماٌشؽ1999)مم Slickدرادةمم -11

،ماغفميجبمتطقؼرماػقؽةموضدمبقـتمغؿائففم(مسضقم96،موتؽقغتمسقـةماظدرادةمعـم)ماٌلؿؼؾؾقةمعـموجفةمغظرماٌدردين

،مودسؿماظؾقثماظعؾؿلميسمبذالاتماظؿطقؼرمواظؿـؿقةمالاجؿؿاسقةماظطؾؾةماٌؿغلرةقحةمظؿؾي محاجاتماٌـاػجميسماىاععةماٌػؿ

م،مظؿـػقذمبراعجماظؿطقؼرمواظؿـؿقةملمجالاتفاماٌكؿؾػةم.شرؼةموتقصلرماظدسؿمايؽقعلموشلرهواظؾ

مم -11 م Weimerويسمدرادة ماظؿدرؼسمم1990) مإن ماظدرادة مأزفرتمغؿائج مبعـقانمهلينماظؿدرؼسميسماظؽؾقاتم.... )

اظؿدرؼسمواواػاتفؿميمؽـمهلقـفمرشؿمصعقبةماٌفؿةمعـمخلالمسـاصرماظعؿؾقةماظؿدرؼلقةموأػؿفامأسضاءمػقؽةماىاععلم

ماظؿدرؼس موانمبشان ماظؿدرؼسمواظؿعؾقؿ مظعؿؾقة ماٌلؿؿر مواظـؿق ماٌؿلارع مالاػؿؿام معـ مؼؾدأ ملأيمتطقؼر ماٌقضػمالمحدد موان ،

،مطؿامأزفرتماظـؿائجمأنمررائؼماظؿدرؼسمإرارمدقاقمبرددموخطةمواضقةدثميسمصعاظقاتماظؿقلينماظػردؼةميجبمأنمه

معؿعددةمحلبماٌقضػماظؿعؾقؿلم.م

مغؿائجماظدرادةموعـاضشؿفام:م

م،موصقؿامؼؾلمغؿائجماظدرادةمتؾعامظؿلؾلؾمالأدؽؾةم:ئجماظدرادةماظتيمتمماظؿقصؾمإظقفاؼشؿؾمػذاماظػصؾمسرضامظـؿامممممم

متوظقدمغؿائجمالإجابةمسـماظلؤالمالأولمواظذيمغصفم مفيممجال مالحؽوعقة مالجاععاتمالأردغقة ماظذيمتمارده ماظدور مػو معا ":

مالدعرصةم؟"

مالأولممممممم مالمجال مسؾك ماظدرادة مسقـة ملادؿفابة موالابسراصاتماٌعقارؼة متممحلابماٌؿقدطاتمايلابقة مػذا مسؾك ظلإجابة

الأردغقةمايؽقعقةميسمتقظقدماٌعرصةمطؿامادؿكدمماظؿؼققؿمدورماىاععاتمالأردغقةميسمتقظقدماٌعرصةممواٌؿعؾؼمبقاضعمدورماىاععات

مطؿامادؿكدمماظؿؼققؿماظـلي معـمحقثمدرجةمالأػؿقةمواظذيمؼظفرميسماىدولماظؿاظلم:م

م

م

م

م

م

م



 
 

956 

مممممممممقةمظؾدراداتمالدعؾوعاتقةالمجؾةماظعرب

 3102:مؼـاؼرمماظـاغياظعددم

 أحمدمبدحممحؿدماظلردي,مد.مأحمدمالدددحة,مد.مدم.

جاععةماظؾؾؼاءماظؿطؾقؼقةمفيممجالمتوظقدمالدعرصةمعنمم-:معاماظدورماظذيمتماردهمالجاععاتمالأردغقةمالحؽوعقةممماظلمالمالأول

 وجفةمغظرمأسضاءمالهقؽةماظؿدرؼلقةم

 
ماظدرجة اظرضمم

ماظترتقبي

الانحرافم

 الدعقاري

اظودطم

 الحلابي

ماظػؼرة  اظؿلؾلل

 2.9125 90691. 1 عؿودطة
مبالمجؿؿعاتمتشفقعماظؾقثماظعؾؿيمواظـفوض 1 

إجراءماظؾقوثمالدؿعؾؼةمبالدشؽلاتمالحقاتقةم 2.8000 86730. 2 عؿودطة

مالدعاصرة
2 

مإغشاءمعراطزمبحوثمعؿكصصة 2.6375 89364. 10 عؿودطة م3

 4 تؾنيمغظاممالجودةماظشاعؾةمفيماظؿعؾقمماظعاظي 2.7875 88586. 4 عؿودطة

ماظؾشرؼةماظػـقةمالدؿكصصةتلػقلموتدرؼبماظؽوادرم 2.6938 83174. 8 عؿودطة

 فيممجالماظؾقث
5 

 6 اظؿطوؼرمالدفنيمظلأصرادمفيماظؿكصصاتمالدكؿؾػة 2.7750 76025. 5 عؿودطة

 7 تـؿقةمعفاراتماظؿػؽيرماظعؾؿيمظدىماظطؾؾة 2.7938 84747. 3 عؿودطة

متودقعمعدرطاتماظطؾؾةمنحوماظؿقدؼاتموالدشؽلات 2.8000 83779. 2 عؿودطة 8 

م9 توصيرماظؾقاغاتموالدعؾوعاتمبصورػامالدكؿؾػة 2.7547 82460. 6 عؿودطة

متوصيرمصرصماظؿعؾقممواظؿدرؼبمواظؿطوؼرمظؾفؿقع 2.7000 80720. 7 عؿودطة م10

متوظقدمالدعرصةموتطوؼرػاموتخزؼـفاموغشرػا 2.7000 82264. 7 عؿودطة 11 

مدسمماظـشرماظعؾؿيمفيمالدقادؼنمالدكؿؾػة 2.6688 88112. 9 عؿودطة م12

مدسممصرصمالإبداعماظعؾؿيمفيمطاصةمالمجالات 2.5938 81878. 12 عؿودطة م13

مزؼادةمالدكصصاتمالداظقةمظدسمماظؾقثماظعؾؿي 2.4750 91080. 14 عؿودطة 14 

متوجقهموإرذادماظطؾؾةمنحومالدعرصة 2.6063 83249. 11 عؿودطة  

ماظؿؽـوظوجيضقادةمثورةمالدعؾوعاتموغشرماظوسيم 2.5250 88275. 13 عؿودطة 15 

  اظودطماظؽؾي 2.7013 57988.  عؿودطة

 
م

مجاععةماظؾؾؼاءمم-اظدورماظذيمتماردفماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةممأزفرتمغؿائجمالأوداطمايلابقةموالابسراصاتماٌعقارؼةمحقلم

اظؿطؾقؼقةميسمبذالمتقظقدماٌعرصةمعـموجفةمغظرمأسضاءمالشقؽةماظؿدرؼلقةمأنميذقعمالأوداطمايلابقةمدرجؿفامطاغتمعؿقدطةم

(موانماظقدطمايلابلمم 3وػلماضؾمعـم)م2.9وانماظػؼرةمالأويدماًاصةمبؿشفقعماظؾقثماظعؾؿلمضدمحصؾتمسؾكمودطمحلابلم

تفمعـمضؾؾماٌؾققثينمػلمعؿقدطةمؤطدمسؾكمأنمبذالمتقظقدماٌعرصةمطاغتمإجاباوػلمبدرجةمعؿقدطةموػذامعامؼم2.7اظؽؾلمػقم

 .م2,4-2.9حقثمتراوحتمالأوداطمايلابقةمظػؼراتمػذامالمجالمعامبينم

م
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مممممممممقةمظؾدراداتمالدعؾوعاتقةالمجؾةماظعرب

 3102:مؼـاؼرمماظـاغياظعددم

 الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم

 
تـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمجاععةماظؾؾؼاءمفيممجالمم–ػوماظدورماظذيمتماردهمالجاععاتمالأردغقةمالحؽوعقةمعامماظلمالماظـاغي:

م؟ظدىمالأصرادم

م

م

م

طانمبملؿقىمعؿقدطمػقؽةماظؿدرؼسمظدورماىاععاتمايؽقعقةميسمتـؿقةمبذؿعماٌعرصةممأسضاءتؼدؼراتممأنماظلابؼؼؿضحمعـماىدولم

وباضلماظػؼراتمم2.5-م2.8ايلابقةمعامبينمماوحتمالأوداط(موحقثمترم1.3.4.5.6.8.9.13.14.15ميسماظػؼراتم)

معامؼشلرمم2.5اظتيمطانمعؿقدطفامايلابلماضؾمعـم لممتعؿؾمبمامصقفممالأردغقةةماىاععاتمايؽقعقمأنمإيدطاغتمضعقػةموػذا

ماظؽػاؼةمعـماجؾمتـؿقةماٌعرصةمظدىماظعاعؾينمصقفام.

م

م

م

م

ماظدرجة ماظرتؾة
الانحرافم

 الدعقاري

اظودطم

 الحلابي
 اظػؼرة

 اظؿلؾلل

مادؿـؿارماظؿؼـقاتماظعؾؿقةمالدؿاحةمظـشرمالدعرصة 2.5500 90283. 10 عؿودطة 16 

مالاػؿؿاممبالدوػوبينموتشفقعفممورساؼؿفم 2.1125 1.01552 12 عـكػضة 17 

المجؿؿعمالدعاصرةممالاجؿؿاسقةموالاضؿصادؼةمإيجادمالحؾولملدشؽلاتم 2.6250 75860. 6 عؿودطة

مواظـؼاصقة
18 

ماظؿدرؼبمالدفنيملأصرادمالمجؿؿعمفيمالدمدلاتمالدكؿؾػة 2.6063 85486. 7 عؿودطة 19 

متردقخمعؾادئماظعداظةموالدلاواةمواظديمؼرارقة 2.5563 88130. 9 عؿودطة 20 

ماظرسمقةموتطوؼرػااظؿعاونمععمالدمدلاتمشيرم 2.6375 90760. 5 عؿودطة م21

 2.4313 79005. 12 عـكػضة
متؼدؼممالخدعاتماظؿـؿوؼةمظؾؿفؿؿعمالمحؾيممفيمذؿىمالمجالات 22 

متؾؾقةمدوقماظعؿلمبالدؿطؾؾاتمالدعرصقةمالدؿفددة 2.7188 84057. 2 عؿودطة 23 

م8 عؿودطة متودقعمضـواتمالاتصالمععمالدمدلاتمالاجؿؿاسقة 2.6000 77053. 24 

متوزقفمطلمالإعؽاغاتموصقمعؿغيراتموعؿطؾؾاتمالمجؿؿعمالدؿطور 2.5500 88168. 10 عؿودطة 25 

م1 عؿودطة مرصدمالمجؿؿعمباظؽوادرمالدؿكصصةموالدمػؾة 2.7813 96916. 26 

مضقادةمحرطاتمالإصلاحمالاجؿؿاسيموالاضؿصاديمواظلقاديمفيمالمجؿؿع 2.4375 91588. 11 عـكػضة 27 

مالمحاصظةمسؾىماظـؼاصةماظؼوعقةمواظورـقةموتطوؼرػا 2.6688 94982. 4 عؿودطة 28 

مالمحاصظةمسؾىمعرتؽزاتمالمجؿؿعموثوابؿه 2.6938 86145. 3 عؿودطة 29 

مالمحاصظةمسؾىمػوؼةمالمجؿؿعمالدوحدة 2.6250 95661. 6 عؿودطة 30 

  اظودطماظؽؾي 2.5729 62011.  عؿودطة
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مممممممممقةمظؾدراداتمالدعؾوعاتقةالمجؾةماظعرب

 3102:مؼـاؼرمماظـاغياظعددم

 أحمدمبدحممحؿدماظلردي,مد.مأحمدمالدددحة,مد.مدم.

جاععةماظؾؾؼاءماظؿطؾقؼقةمفيممجالمإسدادماظػردمم-اظدورماظذيمتماردهمالجاععاتمالأردغقةمالحؽوعقة:معامػقماظلمالماظـاظث

 الدؿؿؽنمععرصقام؟

 
ماظدرجة ماظرتؾة الانحرافم

 الدعقاري

اظودطم

 الحلابي

 اظػؼرة
 اظؿلؾلل

متلفقلمعشارطةمالددردينمفيماظـدواتموالدمتمرات 3.0125 93154. 1 عؿودطة 31 

متلفقلمعفؿةماظؾاحـينمودسؿفم 2.8813 89984. 2 عؿودطة 32 

مأسؿالهمم 2.7438 85596. 4 عؿودطة ماخؿقار محرؼة مسؾى ماظطؾؾة تشفقع

ماظؿعؾقؿقةمواظؿدرؼؾقة
م33

معقولهممماظؿعاعل 2.8313 92636. 3 عؿودطة موتؼدؼر مباحترام ماظطاظب عع

مورساؼؿفا
34 

متـظقممالدمتمراتماظعؾؿقةمودسؿفا 2.6375 82024. 6 عؿودطة م35

 36 توصيرمالأعنماظوزقػيمظؾعاعؾينمفيمالجاععة 2.5000 97129. 8 عؿودطة

متوصيرمالدؿطؾؾاتمالأدادقةمظلأدؿاذمالجاععي 2.1563 96835. 15 عـكػضة 37 

مظلأداتذةم 2.3188 98652. 13 عـكػضة مالدؿكصصة ماظؿدرؼؾقة ماظدورات صؿح

مواظطؾؾة
م38

مظؾطؾؾةم 2.3313 94982. 12 عـكػضة ماظعؿل ملدواضع مالدقداغقة ماظزؼارات تـظقم

موالددردين
39 

م5 عؿودطة مهاظؿـوعمفيمادؿكداممأغظؿةماظؿعؾقمموأداظقؾ 2.6792 87382. م40

م 2.5938 89229. 7 عؿودطة مالدصادر ماظعؾؿقةمتوصير م مواظؿؼؾقدؼة الاظؽتروغقة

مالدؿفددةمبادؿؿرار
41 

متوصيرمالدـحماظعؾؿقةموالدؽاصكتماظؿشفقعقة 2.3082 85647. 14 عـكػضة 42 

مخؾقمروحمالدـاصلةماظشرؼػةمظدىماظعاعؾينمواظطؾؾة 2.3500 80251. 11 عـكػضة 43 

مالجاععةزؼادةمإغؿاجقةماظعاعؾينمواظطؾؾةمفيم 2.3750 92994. 10 عـكػضة م45

م9 عـكػضة مالدفـقةم 2.4000 93969. مخبراتفم موإثراء ماظعاعؾين مطػاءة زؼادة

موتطوؼرػا
46 

  اظودطماظؽؾي 2.5409 63029.  

 
م

ػـاكمبعضماظػؼراتمدرجؿفامطاغتمعؿقدطةموعـكػضةممأنايلابقةموالابسرافماٌعقاريممالأوداطمأنمإيدماظلابؼةاظـؿائجممأذارت

جاععةماظؾؾؼاءماظؿطؾقؼقةمم-ايؽقعقةمالأردغقةوانماظقدطمايلابلماظؽؾلمػقمعؿقدطمصقؿامؼؿعؾؼمباظدورماظذيمتماردفماىاععاتم

م.اظػردماٌؿؿؽـمععرصقامإسداديسمبذالم

م

م



 
 

959 

مممممممممقةمظؾدراداتمالدعؾوعاتقةالمجؾةماظعرب

 3102:مؼـاؼرمماظـاغياظعددم

 الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم

 
 اععةماظؾؾؼاءماظؿطؾقؼقةمظؿؼدؼراتمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمجم-رتقبمبذالاتمدورماىاععةمالأردغقةمايؽقعقةت(م4جدولمرضؿم)

 

 المجال اظقدطمايلابل الابسرافماٌعقاري

 تقظقدماٌعرصة 2.7013 57988.

 تـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمظدىمالإصراد 2.5729 62011.

 إسدادماظػردماٌؿؿؽـمععرصقا 2.5409 63029.

 
ؼؾقفمنمضقؼامحقثماحؿؾماظلذتقبمالأولمعـمػذاماىدولمأنمبذالمتقظقدماٌعرصةموصؼامظؿؼدؼراتمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمطامغلاحظ   

سؾؿاممؿؿؽـمععرصقامسؾكماظلذتقبماظـاظثموحصؾمبذالمإسدادماظػردماٌم،اظـاغلبذالمتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمظدىمالأصرادمباظلذتقبم

مداةمماظدرادةمضدمجاءمبملؿقىمعؿقدطم.ممبانماٌؿقدطماظعاممظؾؿؼدؼراتمسؾكمأ

ػلمتوجدمصروقمفيمتؼققممدورمالجاععاتمالأردغقةممالحؽوعقةمفيمبـاءممجؿؿعمالدعرصةمعنموجفةمغظرمأسضاءمم:ماظلمالماظرابع

ماظؿدرؼسمصقفامتعزىملدؿغيرمالجـسم؟

الابسراصاتماٌعقارؼةملادؿفاباتمسقـةماظدرادةم(مغؿائجماخؿؾاراتم)ت(ممظدلاظةماظػروقمبينماٌؿقدطاتمايلابقةموم5جدولم)

 سؾكمبذالاتماٌعرصةمتؾعامٌؿغلرماىـس.

 

ماظودطمالحلابيمالدؿغيرم
الانحرافم

مالدعقاري
مضقؿةمت

علؿوىم

مالدعـوؼة

ممجالمتوظقدمالدعرصة
م0.005م2.9 0.58م2.77مذطر

 0.52م2.48مأغـى

تـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمظدىم

مالأصراد

م0.006م2.8 0.65م2.64مذطر

 0.47م2.37مأغـى

مالدؿؿؽنم ماظػرد إسداد

مععرصقا

م0.062م1.88 0.67م2.58مذطر

   0.45م    2.40مأغـكممممممم

م2.4مإيدضقؿةماخؿؾارمتممأذارتواظذيمؼؿعؾؼمبؿقظقدماٌعرصةمحقثممالأوليسمػذاماظلؤالمطاغتماظػروقمظصالحماظذطقرميسمالمجالم

وضدمطاغتماظػروقممإحصائقاوػلمداظةمم2.8طاغتمضقؿتمتممالأصرادوصقؿامؼؿعؾؼمبالمجالماظـاغلماٌؿعؾؼمبؿـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمظدىم

ضقؿةممأنمإيداظؿقؾقؾممإيدغؿائجممأذارتاظػردماٌؿؿؽـمععرصقامممبإسدادطذظؽمظصالحماظذطقرمويسمالمجالماظـاظثمواًاصممالإحصائقة

م.مإحصائقةسدمموجقدمصروقمذاتمدلاظةممإيدوػذامعامؼشلرممإحصائقاظةموػلمشلرمدا1.88 تمػلم

م

م
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 أحمدمبدحممحؿدماظلردي,مد.مأحمدمالدددحة,مد.مدم.

جاععةماظؾؾؼاءماظؿطؾقؼقةمفيمم-ػلمتوجدمصروقمذاتمدلاظةمفيماظؿؼققممظدورمالجاععاتمالأردغقةمالحؽوعقةمم:اظلمالمالخاعس

مسؾؿقةمأومإغلاغقةم؟م-ةماظؿدرؼسمتعزىملدؿغيرمغوعماظؽؾقةبـاءمومتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمعنموجفةمغظرمأسضاءمػقؽ

م

مالمجال

م

الابسرافمماظقدطمايلابلماظؽؾقة

ماٌعقاري

علؿقىممضقؿةمت

ماٌعـقؼة

 0.11م1.6م0.7 3.0مسؾؿقةمبذالمتقظقدماٌعرصة

 0.5 2.6مإغلاغقة

مظدىم ماٌعرصة مبذؿؿع تـؿقة

مالأصراد

 0.5م0.6م0.8 2.6مسؾؿقة

م0.5 2.5مإغلاغقة

 0.6 0.5 0.9 2.6مسؾؿقةمإسدادماظػردماٌؿؿؽـمععرصقا

 0.5 2.5مإغلاغقة

م

بينمالمجالاتماظـلاثم)مبذالمتقظقدماٌعرصةموبذالممإحصائقةاغفملامؼقجدمػـاكمصروقمذاتمدلاظةممإيدمأسلاهماظـؿائجمأذارت

مؼؤطدممإغلاغقةمأوسؾؿقةممأطاغتاظػردماٌؿؿؽـمععرصقام(مواظؽؾقةمدقاءممأسداد،موبذالمالأصرادتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمظدىم معا وػذا

تقظقدماٌعرصةموتـؿقؿفامؼؿطؾبممأناظػردموػذامؼؤطدمسؾكمموأسداداظؽؾقةماظعؾؿقةمظقسملشامأيمسلاضةمبؿقظقدماٌعرصةموتـؿقؿفاممأنسؾكم

ماظعؾقامظؾفاععةموظقسمظؾؽؾقةمأيماثرمصقفم.مالإدارةعـممإرادة

جاععةماظؾؾؼاءمماظؿطؾقؼقةمعنمومجفةمغظرمم–غقةمالحؽوعقةمػلمتوجدمصروقمفيمتؼققممدورمالجاععاتمالأرد:مماظلمالماظلادس

مأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمعـفامتعزىملدؿغيرمالدوضعمالجغرافيم)مجالماظؿواجدم(.

 :الأوداطمايلابقةموالابسراصاتملمجالاتماظداردةمععمالأضاظقؿماٌكؿؾػة

ماظػردم أسداد

 اٌؿؿؽـمععرصقا

ماٌعرصةم مبذؿؿع تـؿقة

 ظدىمالأصراد

ماٌعرصةتقظقدم

 ظدىمالأصراد

 الإضؾقؿ الاخؿؾار

ماظقدطمايلابل 2.52 2.46 2.51
 اظشؿال

 الابسرافماٌعقاري 0.46 0.46 0.489

 اظقدطمايلابل 2.64 2.48 2.43
 اظقدط

 الابسرافماٌعقاري 0.51 0.588 0.57

 اظقدطمايلابل 2.70 3.0 2.89
 اىـقب

مالابسرافماٌعقاري 0.57 0.72 0.82

 اظقدطمايلابل 2.70 2.57 2.54
 اظدورماظعام

 الابسرافماٌعقاري 0.57 0.62 0.63

م
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 الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم

 
غؿائجماخؿؾارمهؾقؾماظؿؾاؼـمالأحاديمظدلاظةماظػروقمبينماٌؿقدطاتمايلابقةملادؿفاباتمأصرادماظدرادةميسمتؼدؼرمظدورماىاععاتم

م :الأردغقةمايؽقعقةميسمبـاءمتقظقدماٌعرصةموبـاءمبذؿؿعماٌعرصةمظدىمالأصرادمويسمبذالمإسدادماظػردماٌؿؿؽـمععرصقام

م

دطمعؿو ضقؿةمف علؿوىمالدعـوؼة

 الدربعات

درجاتم

 الحرؼة

 المجال  مجؿوعمالدربعات

 بينمالمجؿوسات 7.0 2 2.50 11.84 0.00

 داخلمالمجؿوسات 46.4 157 0.29 توظقدمالدعرصة

 اظؽؾي 53.4 159 

 بينمالمجؿوسات 6.8 2 3.44 9.98 0.00
تـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمظدىم

 الاصراد
 داخلمالمجؿوسات 45.2 157 0.345

 اظؽؾي 61.1 159 

 بينمالمجؿوسات 4.7 2 2.36 6.35 0.002

 داخلمالمجؿوسات 58.4 157 0.37 اسدادماظػردمالدؿؿؽنمععرصقا

 اظؽؾي 63.1 159 

م

يسماىدولماظلابؼمإيدموجقدمصروقمداظةمإحصائقامبينمتؼدؼراتمأصرادماظدرادةمظدورماىاععاتمايؽقعقةميسمبـاءممأذارتماظـؿائج

وتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمتؾعاملأضاظقؿماٌكؿؾػةميسمالأردنموذظؽميسمبذالاتمالأداةماٌكؿؾػةمويسماظدولماظعامملشذهماىاععاتموٌعرصةم

مظؾؿؼارغاتماظؾعقدةمواٌؾقـةمغؿائففميسماىدولماظؿاظل:مLSDخؿؾارماواهمػذهماظػروقمادؿكدمماظؾاحثما

اظؾعقدةمظدلاظةماظػروقمبينمعؿقدطاتمتؼدؼراتمأصرادماظدرادةمسؾكمبذالاتمإدارةماظدرادةمومظؾؿؼارغاتممم LSDغؿائجماخؿؾارم

ماظدورماظعامم.

م

ماظقدطماىـقبماظشؿالممالمجالات

متقظقدماٌعرصة
م0.25م1.11م-ماظشؿال

م1.11م-م-ماىـقب

متـؿقةمالمجؿؿع
م0.84م1.11م-ماظشؿال

م1.11مم-ماىـقب

مإسدادماظػرد
م0.48 0.011م-ماظشؿال

 0.001مم-ماىـقب

الأردغقةم اىاععات اٌكؿؾػةمظدور بذالات يس اظدرادة أصراد تؼدؼرات بين إحصائقًا داظة صروق وجقد إيد اظلابؼ الجدول ؼشير

متـؿقة مبـاء ميس متقاجدػؿ تؾعًا اظعام واظدور اظػرد وإسداد اٌعرصة بذؿؿع ايؽقعقة  ظصالح وذظؽ اىغرايس الأصراد ػؤلاء ٌؽان

مبشؽؾ ضد اظدرادة أصراد أن بمعـك اظشؿالم يس اىاععات  عؼارغة بذالات عـطؼةماظشؿالميس يس اىاععات ظدور أصضؾ ضدروا

ميسماظقدطمويسماىـقبم. باىاععات
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ضقامماىاععاتمايؽقعقةميسماماغفم"ملممؼعدمالأعرمضاصرامسؾكماظلابؼةمأنماظدرادةماغؿفتمإيدمغؿقفةمعؤداػوضدماتضحمعـماظـؿائجم

موتـؿقةم مبـاء موطقػقة موعؿطؾؾاتفا ماظشاعؾة مأػدافماظؿـؿقة مبخدعة معدىمارتؾارفا مأصؾح مصقلبموإنما ماظؿؼؾقدؼة مبأدوارػا الأردن

م مععرصقا معؿؿؽـ مظقصؾح ماظػرد موإسداد ماٌعرصة موادؿكدامبذؿؿع مظؾؿعؾقعات ماير ماظقصقل مطقػقة مالاظؽلذوغقةمممممممممممممميس اٌصادر

اظؿعؾقؿماظعاظلموإداراتممأنموزارةطؿامأزفرتماظـؿائجمأنمدورماىاععاتميسمبذالاتمبـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةمعازالمبردودام.

ماظؿكطق مإيدمعرحؾة ماظؽؾلرموالأوظقؼة مواىاععاتمالأردغقةملممتعطلمالاػؿؿام مالاضؿصادؼة ماظؿـؿقة ماٌعرصةمطمعـماجؾمسؿؾقة تـؿقة

،موضدمزفرمذظؽمواضقاميسمإجاباتمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمسؾكماظلؤالماظـاظثماٌؿعؾؼمبدورماىاععاتميسمبذالمأسدادماظػردماظعاعة

مغلؾةماظؿؼدؼراتمعؿقدطة.م (م40.39.36.46.43ماٌؿؿؽـمععرصقامحقثمأزفرتماظػؼراتم)

يمؼؿطؾبمعـماىاععاتمالاػؿؿامميسمبـاءمعػاػقؿماظؿـؿقةماٌعرصقةمالمجؿؿعقةمبينماٌؿعؾؿينموزؼادةمإغؿاجقةماظعاعؾينمالأعرماظذممممممم

موإثراءمخلداتفؿموتطقؼرػامم.م

ةماظؿدرؼسموضدماخؿؾػتمغؿائجماظدرادةميسمبذالمترتقبمأداورماىاععاتمايؽقعقةمالأردغقةمحلبمتؼدؼراتمأسضاءمػقؽممممممم

(مميسماىاععاتماظػؾلطقـقةمحقثماحؿؾمبذالمتقظقدماٌعرصةماظلذتقبمالأولميسمحينمم2011،مزؼادمرادةم)مبرطاتصقفامسـمد

م،مإعامبذالمحؿؾماظلذتقبماظـاغلميسماظدرادؿين،مابقـؿامبذالمتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةم،فاععاتماظػؾلطقـقةمالمجالماظـاظثأسطلمظؾ

ظؿؼدؼراتمدرادؿـاماظلذتقبماظـاظثميسمحينمأسطلميسماىاععاتماظػؾلطقـقةماظلذتقبمإسدادماظػردماٌؿؿؽـمععرصقامصؼدمأسطكموصؼام

مالأولم.م

متقزقػمممممم مبسق مررؼؼفا م متؿكطك م مزاظت موعا مبؾطء مزاظتمتللر معا مايؽقعقة مالأردغقة مجاععاتـا مأن ماظدرادة مأزفرت وضد

مالاتصالاتمايدؼـةميسمبذالماظؿدرؼسموتـؿقةمالمجؿؿعمالمحؾلمث ماظؿؼؾقديمتؽـقظقجقا معطاظؾةمبؿغقلرماظدور موإغفا ؼاصقاموععرصقا

اظذيميمارسميسماظعؿؾقةماظؿعؾقؿقةمظقصؾحمأطـرمصعاظقةميسمعقاجفةماظؿقدؼاتماىدؼدةماظتيمصرضفامبذؿؿعماٌعرصةمظؿصؾحمجاععاتم

وهاظػاتمععمعؤدلاتممتلعكمظؾؿطقؼرمواٌشارطةمععمضطاعماظعؿؾمسؾكمطاصةمعلؿقؼاتفم)مإغؿاجماٌعرصةم(معـمخلالمبـاءمذراطات

،موػذامعامتؤطدهماظدراداتمايدؼـةمعـمناحمعـؾمػذاماظؿقجفميسماظعالممظزؼادةمعقاردماىاععةماٌادؼةمعـمخلالمؿؿعمالمحؾلالمج

مسدادم مإيد متفدف مبفا مخاصة موطؾقات مجاععات ملإغشاء ماظؽلدى موالإغؿاجقة ماظصـاسقة ماظشرطات معع مايجابل متعاون إيجاد

اىاععقةمم،موػذامعامؼؿػؼمععمعامأصؾحماظؿقجفمإظقفمألانميسمدعجماظدرادةغؿاجميسماظشرطةبراعجمالإمتطؾؾفامٌاماٌؿكصصينمصـقاموصؼ

 .( Cooperative  HE )،موأصؾحمعامؼعرفمباظؿعؾقؿماظعاظلماظؿعاوغلمباظعؿؾمععاميسمأنمواحد

ةملادؿكدامميسمبـاءماٌعرصةمظؿصؾحمساعؾمحرطوأزفرتماظـؿائجموبشؽؾمواضحمضرورةمعلاػؿةماىاععاتمايؽقعقةمبػاسؾقةممممممم

ماظؿشاركمالدعرفيموثؼاصةمالدمدلاتمقػفاميسمبذالمالأدواتمواظعؿؾقاتمواٌـؿفاتمماٌعرصةميسماظعؿؾموتقز

م:والدؼترحاتم  ظؿوصقاتا

م:وبـاءمسؾكماظـؿائجماظتيمتقصؾتمإظقفاماظدرادةميمؽـمررحماظؿقصقاتماظؿاظقة

A. (مظلإدفامميسمبـاءموتقظقدمماٌؽؿؾاتمالاظؽلذوغقةمالأردغقةمايؽقعقةمبمراطزمبحثموضقاسدماظؾقاغاتم)ضرورةمربطماىاععاتمم

م.وتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةموإسدادماظػردماٌؿؿؽـمععرصقامظؿقصلرماٌصادرمالاظؽلذوغقةمواظؿؼؾقدؼةمبادؿؿرارم

B. ظؿقلينموتطقؼرمعفاراتفؿميسماظؿدرؼسمٌقاطؾةممسؼدمدوراتمتدرؼؾقةمبزططةملأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسميسماىاععاتمالأردغقةم

مم.ععطقاتمتؽـقظقجقاماٌعؾقعاتمواظؿعؾقؿموزؼادةمطػاءتفؿموإثراءمخلداتفؿماٌفـقةمأومتطقؼرػا
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 الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم

 
C. أنمتزؼدماىاععةمعـمبزصصاتماظؾقثماظعؾؿلموتعؾمسؾكمتشفقعمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمإجراءماظؾققثماظعؾؿقةمظؾـفقضمم

 .عماظعربلبالمجؿؿعمالأردغلموالمجؿؿ

D. أنمتطقرماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمعـمغظاممايقاصزمظؿقصلرماٌؿطؾؾاتمالأدادقةماظتيمتعززمعؽاغةمسضقمػقؽةماظؿدرؼسميسم

مالمجؿؿعمووعؾماظؿؿقزميسماظؿدرؼسمععقارامأدادقامظغاؼاتماظلذضقةمإيدمجاغبماظؾققثماظعؾؿقةمالمحؽؿة.م

E. اطزمعؿكصصةموتطقرمعامػقمعقجقدمظؾلذطقزمسؾكمإرذادماظطؾؾةموتقجقففؿمبسقمأنمتـشئماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمعرم

م.تقارماٌعرصةمواظقصقلمايرمظؾؿعؾقعاتم

F. أنمتؿقيدماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمصؽرةمضقادةمثقرةماٌعؾقعاتمواظقسلمايادقبلموتعؿؾمسؾكمغشرهموزؼادةموسلماظعاعؾينم

مم.باىاععةمبأػؿقةماٌعرصةمواظؿؽـقظقجقا

G. ماظـظرميسمبعضمعلاضاتموخاصةمعؿطؾؾاتماىاععةمالإجؾارؼةموتعؿؾمسؾكمهؾقؾمم أنمتعقدماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقة

 م.عػرداتموبرؿقىماٌـاػجمظلذدقخمعؾادئماظعداظةمواٌلاواةمواظديمؼرارقةميسمالمجؿؿعمالأردغل

H. ماٌكر مظؿقؼقؼمسؿؾقةمبـاءمأنمتعؿؾماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمبادؿؿرارمسؾكمهلينمجقدة ماًريجينم( جماظؿعؾقؿلم)

موتـؿقةمالمجؿؿعماٌعريس.م

I. اظؿـلقؼماىادمبينماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةماٌكؿؾػةمواٌـؿشرةميسمأرجاءماٌؿؾؽةموسؼدماٌؤتمراتمٌعاىةمضضاؼاماظؿـؿقةم

 .اىاععاتمالأردغقةالمجؿؿعقةمواظعؿؾمسؾكموضعمتصقرمعؼلذحمظؾـاءموتـؿقةمبذؿؿعماٌعرصةميسم

J. )ماسؿؾارماًلدةم)ماىاععاتمبققتماًلدةم(مساعلامأدادقاميسماظؿـؿقةماٌفـقةموناحفمسـدماظؿؼققؿمواظلذضقة)مأدؿاذموممارسم

K. أنمتقدعماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمعـمضـقاتمالاتصالمععماٌؤدلاتمالاجؿؿاسقةمواظؿعؾقؿقةميسمالمجؿؿعمالأردغلموتمدمم

 . نمععمعؤدلاتمالإغؿاجموالاضؿصادجلقرماظؿعاو

L. ميسماظـشاراتماٌـففقةمواظلا عـففقةمتردقخمعؾادئمالمحاصظةمسؾكممأنمتضعماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمجؾمأوظقؼاتفا

 عرتؽزاتمالمجؿؿعمالأردغلموػقؼؿفماٌقحدةموثقابؿفماظقرـقةمواظؼقعقةم.م

M. مالأعـمتعؿؾماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمواًاصةمسؾكمتفقؽةمع مسـاصر مصقفا متؿقاصر مظؾؿعرصة ـاخموبقؽةمجاععقةمصدؼؼة

موايرؼةمالأطاديمقةمواظعداظةموخاظقةمعـماظصراعماظؿـظقؿلم.

N. أنمتعؿؾماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمواًاصةمسؾكمتطقؼرمبراعجموبدصصاتمٌفـمجدؼدةمتقاطبمبذؿؿعماٌعرصةمعـمخلالم

ماٌشارطةميسمصـعماضؿصادمععريسمورنيم.

O. بؿعادمسـمنمقذجماىاععةماٌعزوظةمبحقثمتؤدسملآظقاتمجدؼدةمظؾعلاضةمبقـفاموبينمضطاعماظعؿؾمظؿغطقةمطاصةمعلؿقؼاتمالام

 اظؿعاونماٌؿؽـةم

P. مأنمتعقدماظـظرميسماواػاتفامبسقمأصقلشاماٌعرصقةماٌلؿؿدةمعـمأسضاءمػقؽؿفاماظؿدرؼلقةملادؿـؿارػامبػاسؾقةم

Q. ماظؿـظقؿم مػقاطؾفا مبؿطقؼر متؼقم ماٌلؿقؼاتمأن ميسمطاصة ماظؿدرؼلقة مػقؽؿفا مباظشؽؾماٌطؾقبماظذيمؼشفعمأسضاء موثؼاصؿفا قة

 اظؿـظقؿقةمويذقعماظؿكصصاتمسؾكمعشارطةماٌعرصةموتؾادلشامبشؽؾمصعالموذظؽمضؿـمإرارموصؾلػةماظؿعؾقؿماظعاظلميسمالأردن

R. مطقدمسؾكماٌردودماٌعـقيمأطـرمعـماٌادي.مزؼادةماظقسلمبأػؿقةماظعؿؾماظؿطقسلمبينمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمواظطلابمواظؿأ
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 أحمدمبدحممحؿدماظلردي,مد.مأحمدمالدددحة,مد.مدم.

S. أنمؼعؿؾماظؾاحـقنمسؾكمإجراءماظدراداتماٌـازرةملشذهماظدرادةمظؾقضقفمسؾكماظـؿائجماظعؾؿقةمواٌقضقسقةمظؾدورماظذيمتماردفم

ظراملأػؿقةمػذاماىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمواًاصةمظقلؿػقدمأصقابماظؼرارميسماىاععاتمووزارةماظؿعؾقؿماظعاظلميسمالأردنمغ

 اظـقعمعـماظدراداتموضؾؿفموغدرتفمم
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 3102:مؼـاؼرمماظـاغياظعددم

 الحؽوعقةمفيمبـاءموتـؿقةممجؿؿعمالدعرصةمالأردغقةدورمالجاععاتم

 
 الدراجعم

مالأشا،مصفقبمطؿال،مأبقمذعؾان،ملزرمدؾؿانمتصقرمعؼلذحمظؾـاءمبذؿؿعماٌعرصةميسماىاععاتماظػؾلطقـقة،مورضةمسؿؾمسؾؿقةمعؼدعةميسماٌؤتمر -1

 .م2010اظدوظلماظـاظثمٌرطزمزؼـمظؾؿعؾؿمالاظؽلذوغلم

اظعراقمـــممإبراػقؿ،مأحلاممدورمسؿؾقاتمإدارةماٌعرصةميسمتـؿقةماظلؾقكموالإبداعمظدىماظؼقاداتماىاععقةم.مبحثمعؼدممميسمعؤتمرماظؿعؾقؿماظعاظلميس -2

 2007ارابقؾ،م

 1992مم.NO،)5ةممعجإبراػقؿ،ميرقدةمسؾدماظعزؼزم"مبعضمعشؽلاتمالأغشطةماظطلابقةمباىاععةم:مدرادةمعقداغقةم"مبذؾةمطؾقةماظلذبق -3

 مم1423،2009ع.ممم26.مSep الاصؾقل،مادؽـدرموعضاتم:مبذؿؿعماٌعرصةمػدصـاماظؽؾلرم -4

ماٌؾؿؼكماظم ماظعربلميسمعؤتمر ماظػؽر مايدمعؤدلة معلؿؼؾؾقة،مبحقثمعؼدم مرؤؼة ماظعاظلم: معؤدلاتماظؿعؾقؿ ماظؿقدؼاتماظتيمتقاجف عربلمادؿقؿقف،مدلال

 .م2005اظـاغل،مبلروتم،

مبرطات،مزؼادمادلذاتقفقاتماظؿـؿقةماظؾشرؼةميسمجاععةماظؼدسماٌػؿقحةمعـموجفةمغظرمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسم"مبذؾةماظؼدسماٌػؿقحةمظؾدرادات -5

 مممممpp.243-2900حممم2009(م30واظؾققثم.ممممح)م

مػقؽةماظؿدرؼسميسماىاععاتماظػؾلطقـقةمظشؾؽةمالاغلذغتميسماظؾقثماظ -6 ماظرابعمبرطات،مزؼادمواضعمأسضاء مإيدمجاععةماظؼاػرة عؾؿلمبحثمعؼدم

 .م2008هتمذعارم"مجقدةماظؿعؾقؿماظعاظلميسماظعالمماظعربلم....م،م

(معؽؿبماظلذبقةماظعربلمظدولم3بقمبطاغة،مسؾدماللهم"متػعقؾماظؿعاونمبينماظؿعؾقؿماظعاظلموضطاعمالأسؿالم:منماذجمعـماظؿفاربماظعاٌقةم.م)مع -7

  اًؾقجم.

 2008عزؼزمبـمسـؿانم.بـاءمبذؿؿعماٌعرصةمػقماظؿقديمالأطلد،ماظؿقيجري،مسؾدماظ -8

اىؾقري،محاعدمحلينممغظامماظؿعؾقؿمواظؿدرؼبميسماىاععاتم:مرؤؼةمإدلذاتقفقةموعلؿؼؾؾقةم.مبحثمعؼدممإيدمعؤدلةماظػؽرماظعربلميسمعؤتمرم -9

 .م2005اٌؾؿؼكماظعربلماظـاغل،مبلروتم.م

ٌـعؿم."مدورمالاخؿصاصمالاجؿؿاسلميسمايروبموالأزعاتم"م...مبحثمعؼدممإيدماٌؤتمرماظلذبقيماظلـقيماًاظدي،مسؾلرمنؿموسؾدماظؼادر،مسؾدما -11

مم2006اظـاظثم.مجاععةمبغدادم.

م.2000اًشابم،مسؾدمالاظفم.اىاععةميسمخدعةمبذؿؿعماٌعرصةم.مالإدؽـدرؼةم:مجاععةمالإدؽـدرؼةم،م -11

م.2006صةم:ماظؿقديموالادؿفابةم.مالإدؽـدرؼةم:ماٌؽؿبماىاععلمايدؼثمذؼاب،معفديمويذال،مغادؼةم.اىاععةموبذؿؿعماٌعر -12

م28م-9ـ2012روبس،مخقزؼةمغادرم.اثرماظؿعؾقؿماظعاظلميسمتطقؼرمالاضؿصادماٌعريسم،م -13

تمرمجاععةماظزبقدي،مصؾاحمحلينم.دورماىاععاتمماظعربقةميسمبـاءمبذؿؿعماٌعرصةميسمضقءمالإرػابماٌعؾقعاتلم:مغظرهمغؼدؼةم.مبحثميسمعؤ -14

م2008ايلينمبـمرلالمهتمذعارم"مالإرػابميسماظعصرماظرضؿلم"

اظزبقدي،مصؾاحمحلـ"مدورماىاععةموالأدؿاذماىاععلميسمتذظقؾماٌعقضاتم.....م"مبحثمعؼدمميسماٌؤتمرماظرابعمهتمذعارم"مأصاقماظؾقثم -15

 2008اظعؾؿلمواظؿطقرماظؿؽـقظقجلميسماظقرـماظعربلم"مدقرؼام،م

م2007دالم،مدالمميرقد"ماىاععةمودورػاميسمبـاءمبذؿؿعماٌعرصةم.م"مبحثمعؼدمميسماٌؤتمرماظعاظلمظؾؿعؾقؿميسماظعراقمـــمارابقؾم، -16

اظلؾقم،مسـؿانمدورمالاغلذغتميسمايصقلمسؾكماٌعؾقعاتماظلازعةمظؿـشقطماظؾقثماظعؾؿلم"مبحثممضؿـمطؿابمسـمواضعمغدرةماظؾقثماظعؾؿلمميسم -17

ماظعربلم:ماظقاضعمواٌعقضاتم....ماظلعقدؼةم:جاععةماٌؾؽمسؾدماظعزؼزمظؾعؾقممواظؿؼـقةدولماًؾقجم

م(مم450ـــم 473 )م

 P.29م2004(م8اظلقد،مسؾلمغادؼةم"متؼققؿمأداءمالأدؿاذماىاععلميسمضقءمععاؼلرماىقدةم"مدراداتميسماظؿعؾقؿماىاععلمع)مم -18

مماظلقد،موائؾم)مب.ت -19 ماظعربقةماٌلؿؼؾؾم"معؤتمرممبذؿؿعاتماٌعرصةم)مع. ماظؾؾدؼاتميسمبـاءمبذؿؿعماٌعرصةمباٌدؼـة م292("مدور م2009(

pp.8-10 
(مم18ذظل،مغاػدمسدظل"مدورماظؿعؾقؿماىاععلميسمعقاجفةمهدؼاتماظؿـؿقةملمجؿؿعماظؼرنماياديمواظعشرؼـم"مبذؾةماظلذبقةمواظؿعؾقؿم)مع.اظشا -21

م.1998
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 أحمدمبدحممحؿدماظلردي,مد.مأحمدمالدددحة,مد.مدم.

لامبرؿقدمتقللرم.علؿقىماظؿـؿقةماٌفـقةمظدىمأسضاءمالشقؽةماظؿدرؼلقةميسمجاععةماظـفاحماظقرـقةمعـموجفةمغظرػؿم.مغابؾسم:ماظشكشلر،مح -21

م)مرداظةمعاجلؿلرمشلرمعـشقرةم(م2010جاععةماظـفاحماظقرـقةم

قجماظعربلم:مدرادةمعقداغقةم"مبذؾةمدراداتماظصلريس،مبرؿدم"مواضعماظؿـؿقةماٌفـقةملأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسماٌصرؼينماٌعارؼـمظؾعضمدولماًؾ -22

مممP.39  .2007(مم14يسماظؿعؾقؿماىاععلم.مع)

م2004اظطقطل،مبرؿدميردمماظؾـقةماٌعرصقةملإطلابماٌػاػقؿمتعؾؿفاموتعؾقؿفامسؿان:مدارمالأعؾمظؾـشرم -23

م 1985ةمعصرمسؾدمايؿقدم،مبرؿدمصائؼم"ماواػاتماظطاظؾاتمبسقمعشؽلاتمايقاةماىاععقةم.معصرم:معؽؿؾ -24

لمسؾدماٌـعؿ،مػقـؿمايردمحلـم."ماضؿصادماٌعرصةموأثرةمسؾكماٌؿارداتمالمحادؾقةموتدضقؼمايلاباتم"مبحثمعؼدممإيدماٌؤتمرماظعؾؿلماظدوظ -25

م2005اظلـقيماًاعسم"ماضؿصادماٌعرصةمواظؿـؿقةمالاضؿصادؼةم.سؿانم:مالأردن،م

(م51)ع14عاتماٌصرؼةم:مواضعفامواظقاتمعقاجفؿفام"م.مبذؾةمعلؿؼؾؾماظلذبقةماظعربقةمعجمسزازي،مصاتـمالأعقةماٌعؾقعاتقةمظدىمرلابماىاع -26

PP.9-114.2008 
م2006سؿار،محاعدمبسقمرؤؼةمىاععةماٌلؿؼؾؾم.مبحثمعؼدممإيدمعؤتمرمعلؿؼؾؾماظؿعؾقؿماظعربلم:مرؤؼةمتـؿقؼةمالإدؽـدرؼةم -27

م2000;1:مدارماًلدمظؾؾققثمواظؿدرؼبم.معجمماظػقظل،مسؾدماظػؿاحمعقدقسةماظؾقثماظلذبقيم.ماظؼؿفرة -28

م.PP.9-226(50 )مع14اظؼطب،ملزلرم"مصؾلػةماظؿؿقزميسماظؿعؾقؿماىاععلم:مواربمساٌقةم.مبذؾةمعلؿؼؾؾماظلذبقةماظعربقةمعجم -29

ظؼاػرةم.ماظؼاػرةم:مجاععةماظؼاػرةمبرؿد،مسؾدماظؿقابمسؾدماظؾصلرمدورماىاععةميسمسؿؾقةماظؿـؿقةمالاضؿصادؼةموالاجؿؿاسقةمععمالإذارةمإيدمجاععةما -31

م2009،م
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