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مدى جوظيف وسائل الخواصل الاجخماعي في عمليتي الخعليم والخعلم 

  في الجامعاث السعوديت مً وجهت هظز أعضاء هيئت الخدريس
 د. خمد بً كبدالله اللمحزي                                                                                                د. زالد بً كبدالله الغملاض               

ع االإؼازن           حاملت االإجملت -أطخاذ جلىُاث الخللُم االإظاكد    حاملت االإجملت - أطخاذ االإىاهج وػسق الخدزَ

إلى جدلُم هدفحن مهمحن هما ملسفت اججاهاث أكظاء هُئت هدفذ هره الدزاطت 

ع بالجاملاث الظلىدًت هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي  الخدزَ

م  الخللُم والخللم، وهرلً الخلسف كلى مدي جىؿُفهم لها في الخسؼُؽ والخىفُر والخلىٍ

في في وصف الأدبُاث والدزاطاث الىص للملُتي الخللُم والخللم، واطخسدم الباخثان االإىهج

والبدىر الظابلت، وحمم االإللىماث التي جخللم بدوز وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي 

ع  الخللُم والخللم، هما اطخسدما االإىهج الىصفي في كُاض اججاهاث أكظاء هُئت الخدزَ

خللُم والخللم، بالجاملاث الظلىدًت هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي ال

م اطدباهت  وجلص ي آزائهم خىٌ مدي جىؿُفهم لها في كملُتي الخللُم والخللم، وذلً كً ػسٍ

وملُاض جم إكداده وجدىُمه لهرا الغسض. وكد جيىن مجخمم الدزاطت مً حمُم أكظاء 

، بجمُم 
ً
 وإهازا

ً
ص وحاملت االإجملت، ذوىزا ع في حاملت الأمحر طؼام بً كبداللصٍ هُئت الخدزَ

.  266جبهم الللمُت، وواهذ كُىت البدث ز 
ً
وجىضح هخائج الدزاطت أن اججاهاث أكظاء كظىا

ع بالجاملخحن هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في الخللُم والخللم لم  هُئت الخدزَ

جصل إلى دزحت االإىافلت أو كدمها وإهما هي بُجهما. هما بُيذ الدزاطت أن دزحت جىؿُف 

حخماعي في الخسؼُؽ للملُتي الخللُم والخللم مً وحهت هـس أكظاء وطائل الخىاصل الا 

ص هي )مخىطؼت(  بىطؽ خظابي  ع بجاملت االإجملت والأمحر طؼام بً كبداللصٍ هُئت الخدزَ

(. وهرلً الأمس في مدىز جىفُر كملُتي الخللُم 0.946( باهدساف ملُازي )3.02كام بلغ )

(، وأما مدي جىؿُف 0.975هدساف ملُازي )( با2.95والخللم وذلً بىطؽ خظابي بلغ )

م كملُتي الخللُم والخللم مً وحهت هـس أكظاء هُئت  وطائل الخىاصل الاحخماعي في جلىٍ

 )أي بلع االإساث(، وذلً بىطؽ خظابي بلغ 
ً
ع بالجاملخحن مدل البدث هى أخُاها الخدزَ

ع  (، هما أؿهسث هخائج الدزاطت أن أكظاء0.975( باهدساف ملُازي )2.82) هُئت الخدزَ
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ًجابُت مً الرًً ًيخمىن إأهثر  اججاه كلىم الحاطب الآلي لديهم الرًً ًيخمىن إلى ولُاث

ليلُاث أزسي هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم ، وأن 

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُاث الحاطب الآلي ًىؿفىن وطائل الخىاصل  أكظاء هُئت الخدزَ

م للملُتي الخللُم والخللم بدزحت أكل مً الرًً الاح خماعي في الخسؼُؽ والخىفُر والخلىٍ

ىص ي الباخثان مً زلاٌ هخائج البدث بظسوزة جأطِع بيُت  ًيخمىن إلى ولُاث أزسي.  وٍ

ع كلى  إلىتروهُت مخؼىزة وخدًثت في الجاملاث الظلىدًت، حظاكد أكظاء هُئت الخدزَ

خماعي في الخللُم والخللم. هما ًجب الترهحز كلى جىمُت اطخسدام وطائل الخىاصل الاح

مهازاث اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي لديهم، وجسصُص مىؿفحن في الجاملاث 

لترح الباخثان  ع.  وٍ الظلىدًت لخلدًم الدكم الفجي والخلجي والللمي لأكظاء هُئت الخدزَ

سشها دزاطت أزس وطائل حساء كدد مً الدزاطاث خىٌ مىطىق البدث، مً أبإأهمُت 

ادة الخدصُل الللمي لؼلبت الجاملاث الظلىدًت.  الخىاصل الاحخماعي في شٍ

 .الخللُم والخللم، الجاملاث الظلىدًت خاوطائل الخىاصل الاحخماعي، كملُ
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Abstract 
Recent studies indicate that a large number of students are using social media 
continuously in their daily lives, which confirms the importance of studying the 
role of social media teaching and learning processes. This study aims to 1- 
measure faculty members' attitudes toward the use of social media in teaching 
and learning and 2- understand the extent of using social media in planning, 
implementation and evaluation of teaching and learning process from the 
faculty members' perspective at Saudi Arabian universities. The literature was 
reviewed for gathering information regarding the use of social media in teaching 
and learning process. In this study, a questionnaire was designed and validated; 
and descriptive analysis was carried out using the mean scores and standard 
deviations. A total of 266 Saudi faculty members at Prince Sattam bin Abdulaziz 
University (PSAU) and Majmaah University (MU) provided data. The results 
indicated that the faculty members' attitudes towards the use of social media in 
teaching and learning were not high. The study also showed that the degree of 
use of social media in the planning process of teaching and learning from the 
faculty members perspectives at PSAU and MU was medium, a mean (M) was 
3.02 and a standard deviation (SD) was 0.946. The same applies in the 
implementation of the teaching and learning process (M= 2.95 & SD = 0.975). 
Also, the extent of their use of social media in regard to evaluation process was 
"sometimes" (M = 2.82 & SD = 0.975). Also, the results indicated that the faculty 
members from computer science collage had positive attitudes more than the 
faculty members from other collages, however, their use of social media in 
planning, implementation and evaluation of teaching and learning processes 
was less than other collages.  From the result, recommendations were that the 
Saudi universities need to establish a sophisticated and modern electronic 
structure that support using information and communication technology in 
learning ant teaching. Also, they should focus on professional development of 
faculty members' skills regarding the use of social media in teaching and 
learning. Finally, the researcher suggested the importance of conducting a 
number of studies on this area, most notably the study of the impact of social 
media on improvement of students' achievement at the Saudi universities. 
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 Satellitesٌؼهد اللالم الىثحر مً الخؼىزاث اللاالإُت والاهفجاز االإلسفي وػُىق الفظائُاث 

، والتي  Communicationsوالاجصالاث Mobilesوالهىاجف الىلالت  Internetوػبىت الؤهترهذ 

دذ  حغُحراث في مجالاث مسخلفت مً الحُاة، وفسطذ جددًاث طُاطُت واكخصادًت أصب

واحخماكُت وفىسٍت وزلافُت واجصالُت، حؼيل بمجمىكها ملؼُاث خُاجُت اولىظذ آزازها كلى 

حىاهب االإجخمم االإادًت والفىسٍت والخللُت والسوخُت واالإثل واللُم واالإلاًحر وأهماغ الحُاة 

مىخجاث جلىُاث الاجصالاث واالإللىماث وأهثرها ػلبُت، والتي أخدزذ وػسائلها، ومً أهم 

 (.Hillman & Sherbino, 2015مً الحُاة الحدًثت هي وطائل الخىاصل الاحخماعي ) اأصبدذ حصءً 

وكد أزرث وطائل الخىاصل الاحخماعي مظاخت هبحرة مً فىس واهخمام ووحدان وكلىٌ 

ت االإسخلفت، الؼلاب والؼالباث، وزاصت بلد هجاخها ف ي اطخلؼاب اللدًد مً الفئاث اللمسٍ

ودون اكخباز للفىازق الجغسافُت والدًيُت واللسكُت والجيظُت والظُاطُت والاكخصادًت، 

لُمتزج الاجصاٌ الراحي والشخص ي والجمعي والجماهحري في بِئت واخدة، وأدث إلى إكادة 

ي الخأزحر كلى مىـىمت اللُم حؼىُل الحُاة الاحخماكُت والاجصالُت للؤفساد، وطاهمذ ف

 (.2013والأزلاق والخفىحر. )الجماٌ، 

 في جىحُه أفساد االإجخمم الخىحُه الصحُذ والفاكل، الإىاهبت 
ً
 فاكلا

ً
وجؤدي الجاملاث دوزا

عجلت الخؼىزاث االإدظازكت في اللالم، والخلامل ملها في حىاهب الحُاة االإسخلفت، 

الاحخماكُت الؼاملت، وذلً مً زلاٌ جىطُم آفاق واطدثمازها في كملُت البىاء والخىمُت 

بهم كلى اللمل في االإجالاث والخسصصاث االإسخلفت،  الؼلبت االإلسفُت والثلافُت وجدزٍ

وجىؿُف ػاكاتهم في زدمت أهفظهم ومجخملهم. وفي ؿل ػبُلت اللصس الري ولِؼه )كصس 

الخلىُاث الحدًثت  الاجصالاث(، وما ازجبؽ به مً جلدم في ػتى االإجالاث، أصبذ جىؿُف

 بالغ الأهمُت مً 
ً
 وطائل الخىاصل الاحخماعي الؤلىتروهُت في الخللُم الجامعي أمسا

ً
وزصىصا

 أحل جدظحن مسسحاث الجاملاث.

ع في الجاملت االإدىز الأطاض في الخىحُه الؤًجابي والخأزحر كلى  لد كظى هُئت الخدزَ وَُ

ً حىاهب شخصُاتهم االإسخلفت، ومما ٌظاكد الأطخاذ الجامعي في  ػلبت الجاملت، وجيىٍ

جدلُم ذلً هى جىؿُف االإظخجداث الؤلىتروهُت والابخيازاث الللمُت في إًصاٌ االإادة 
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، مما  الللمُت إلى ػلبخه بأفظل صىزة وأطسكها، ومظاكدتهم كلى الاخخفاؾ بها الإادة أػىٌ

 ًمىجهم مً الاطخفادة مجها في خل مؼىلاتهم الُىمُت واالإظخلبلُت. 

( الخابم للؤمم االإخددة إلى أن ITUأػازث دزاطت خدًثت للاجداد الدولي للاجصالاث )وكد 

زلازت ملُاز مظخسدم؛ أي خىالي  2014كدد مظخسدمي الؤهترهذ في اللالم ججاوش في نهاًت كام 

% مً طيان اللالم، وبملجى أزس فئن أزبم أشخاص مً ول كؼسة في اللالم ٌظخسدم 40

لدزاطت إلى أن ػبياث الخىاصل الاحخماعي جدلم ملدلاث همى هبحرة مً الؤهترهذ. هما أػازث ا

ملُىن مظخسدم حدًد زلاٌ  135خُث وظبت الاطخسدام، خُث جمىىذ مً إطافت أهثر مً 

يا الؼمالُت حظخدىذ كلى 2013اللام   أن مىؼلت أمسٍ
ً
، هما ًـهس مً زلاٌ البُاهاث أًظا

%، بِىما جدخل مىؼلت  44جلحها أوزوبا الغسبُت بـ % 56أهبر وظبت الإظخسدمي الؤهترهذ بملداز 

 (International Telecommunication Union . ).% 24الؼسق الأوطؽ االإسهص الخاطم بـ

( إلى أن 2013؛ وملخىق،  Aren, 2010؛ 2008مً الدزاطاث )اللخُبي،  وكد جىصل كدد  

 مً الؼلاب والؼالباث ٌظخسدمىن وبؼيل مظخمس ود
ً
 هبحرا

ً
ائم وطائل الخىاصل كددا

 مً خُاتهم الُىمُت، مما ًؤهد أهمُت اطخسدام هره 
ً
الاحخماعي، وأنها أصبدذ حصءا

ع  الىطائل في اللملُت الخللُمُت والخللمُت، والخلسف كلى مدي جىؿُف أكظاء هُئت الخدزَ

 في الجاملاث الظلىدًت لؼبياث الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللُم. 

أؿهسث الؤخصاءاث اللاالإُت جصاًد الؤكباٌ كلى اطخسدام ػبياث وطائل الخىاصل 

الاحخماعي في حمُم أهداء اللالم، مم جىىق غحر مظبىق في مظامُجها اللامت والخاصت، 

 بحن حمُم فئاث االإجخملاث االإسخلفت، وأصبدذ هره الىطائل 
ً
وأصبذ اطخسدامها واضحا

ؼباب بؼيل زاص، وأصبدىا ًلظىن أغلب أوكاتهم مم هره حظُؼس كلى أوكاث وأفياز ال

الىطائل لأغساض جسخلف بازخلاف اخخُاحاتهم في خُاتهم الُىمُت، وأصبدىا ػدًدو 

 الالخصاق بها والخماهي مم وطائلها االإخلددة.

 مما طبم، ومً مساحلت الدزاطاث والأبدار الظابلت التي جىاولذ وطائل 
ً
واهؼلاكا

الخىاصل الاحخماعي، ومما لاخـه الباخثان مً كصوف بلع أكظاء هُئت الخدزَع في 

الجاملاث كً جىؿُف هره الىطائل في كملُتي الخللُم والخللم، وزغبت مجهما في االإظاهمت في 
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ص دوز كظى هُئت الخدزَ ع في جفلُل هره الىطائل في أداء زطالخه الأوادًمُت، فئن مؼيلت حلصٍ

البدث جخلخص في الظؤاٌ السئِع الخالي: ما مدي جىؿُف وطائل الخىاصل الاحخماعي في 

 كملُتي الخللُم والخللم في الجاملاث الظلىدًت مً وحهت هـس أكظاء هُئت الخدزَع؟

 طئلت الخالُت:جفسق مً الظؤاٌ السئِع للبدث الأ 

ع بالجاملــــــاث الظــــــلىدًت هدــــــى اطــــــخسدام وطــــــائل  (1 مــــــا اججاهــــــاث أكظــــــاء هُئــــــت الخــــــدزَ

 الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم؟

مـــا مـــدي جىؿُـــف وطـــائل الخىاصـــل الاحخمـــاعي فـــي جسؼـــُؽ كملُتـــي الخللـــُم والـــخللم مـــً  (2

ع بالجاملاث الظلىدًت؟  وحهت هـس أكظاء هُئت الخدزَ

جىؿُف وطائل الخىاصـل الاحخمـاعي فـي جىفُـر كملُتـي الخللـُم والـخللم مـً وحهـت ما مدي  (3

ع بالجاملاث الظلىدًت؟  هـس أكظاء هُئت الخدزَ

م كملُتـي الخللـُم والـخللم مـً وحهـت  (4 ما مدي جىؿُف وطائل الخىاصل الاحخماعي فـي جلـىٍ

ع بالجاملاث الظلىدًت؟  هـس أكظاء هُئت الخدزَ

ع كلـــى هــل ًىحـــد فــسوق دالـــت إخصــائ (5  بـــحن مخىطــؼاث اطـــخجاباث أكظــاء هُئـــت الخــدزَ
ً
ُا

ملُــاض الاججــاه هدــى اطــخسدام وطــائل الخىاصــل الاحخمــاعي فــي كملُتــي الخللــُم والــخللم 

 بازخلاف الجاملت واليلُاث؟

ع هدــى  (6  بــحن مخىطــؼاث اطــخجاباث أكظــاء هُئــت الخــدزَ
ً
هــل ًىحــد فــسوق دالــت إخصــائُا

ي كملُتـي الخللـُم والـخللم بمساخلهـا الأطاطـُت مدي جىؿُف وطائل الخىاصل الاحخماعي فـ

م( بازخلاف الجاملت واليلُاث؟  )الخسؼُؽ والخىفُر والخلىٍ

 ٌظتهدف البدث الحالي ما ًلي:

إللـــاء الظـــىء كلـــى وطـــائل الخىاصـــل الاحخمـــاعي التـــي ًمىـــً أن حظـــهم فـــي كملُتـــي الخللـــُم  (1

مهما.والخللم هلىصس حدًد ًيبغي أزره في الاكخباز   أزىاء جسؼُؼهما وجىفُرهما وجلىٍ

ع بالجاملــــاث الظــــلىدًت هدــــى اطــــخسدام  (2 الخلــــسف كلــــى اججاهــــاث أكظــــاء هُئــــت الخــــدزَ

 وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم.
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ي الخللــــُم ـالخلــــسف كلــــى مــــدي جىؿُــــف وطــــائل الخىاصــــل الاحخمــــاعي فــــي جسؼــــُؽ كملُخــــ (3

مهمــــــا مــــــً ع بالجاملــــــاث  والــــــخللم وجىفُــــــرهما وجلىٍ وحهــــــت هـــــــس أكظــــــاء هُئــــــت الخــــــدزَ

 الظلىدًت.

ع بالجاملـــــاث  (4 الخلـــــسف كلـــــى الفـــــسوق بـــــحن مخىطـــــؼاث اطـــــخجاباث أكظـــــاء هُئـــــت الخـــــدزَ

الظـــلىدًت كلـــى ملُـــاض الاججـــاه هدـــى اطـــخسدام وطـــائل الخىاصـــل الاحخمـــاعي فـــي كملُتـــي 

 الخللُم والخللم والتي حلصي الإخغحر الجاملت واليلُاث.

ع بالجاملـــــاث الخلـــــسف كلـــــى الفـــــ (5 سوق بـــــحن مخىطـــــؼاث اطـــــخجاباث أكظـــــاء هُئـــــت الخـــــدزَ

ي الخللـــُم والـــخللم ـالظـــلىدًت هدـــى مـــدي جىؿُـــف وطـــائل الخىاصـــل الاحخمـــاعي فـــي كملُخـــ

م( والتي حلصي الإخغحر الجاملت واليلُاث.  بمساخلها الأطاطُت )الخسؼُؽ والخىفُر والخلىٍ

 الخالُت:ٌظخمد البدث أهمُخه مً الاكخبازاث 

ي الخللـــُم والـــخللم ـأن الىؼـــف كـــً مـــدي جىؿُـــف وطـــائل الخىاصـــل الاحخمـــاعي فـــي كملُخـــ (1

س البـــــرامج الخللُمُـــــت فـــــي  بالجاملــــاث الظـــــلىدًت طِظـــــاكد االإظـــــئىلحن كـــــً إكــــداد وجؼـــــىٍ

 الجاملاث كلى جىؿُف هره الىطائل في جدلُم الأهداف االإيؼىدة.

ع فـي الجاملـاث الآ  (2 للـد كلـى أكظـاء هُئـت الخـدزَ
ُ
، وذلـً واشدهـاز االإجخمـم جلـدم فـي مـاٌح

ظـخلد  مً زلاٌ إكداد حُل مً الؼباب الجـامعي ًىاهـب الخغحـراث اللاالإُـت االإدظـازكت وَ

ــت هدــى وطــائل  الإــا طــُددر مجهــا، لــرا فــئن الخلــسف كلــى اججاهــاتهم وبىــاء مىصــاتهم الفىسٍ

.
ً
ا  طسوزٍ

ً
 الخىاصل الاحخماعي ٌلد أمسا

ع بالجاملـــــــاث الظـــــــلىدًت هدـــــــى ٌظـــــــهم الخلـــــــسف كلـــــــى اججاهـــــــاث أكظـــــــاء  (3 هُئـــــــت الخـــــــدزَ

اطـخسدام وطـائل الخىاصـل الاحخمـاعي فـي كملُتـي الخللـُم والـخللم ومـدي جـىؿُفهم لهـا فـي 

ع  بُت مىاطـبت لخىمُـت جلـً الاججاهـاث لـدي أكظـاء هُئـت الخـدزَ وطم زؼؽ وبسامج جدزٍ

 وحشجُلهم كلى اطخسدامها.

 وشازة الثلافـت الخللـُم، وشازة كـدة حهـاث، مثـل:  البدـث هخـائج مـً ٌظـخفُد أن مىـًً (4

ـت واالإؤطظـاث والؤكـلام، االإهخمـت بؼـؤون  الأهلُـت واالإىـمـاث والهُئـاث السطـمُت التربىٍ

 الجاملاث والؼباب.
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 اكخصس البدث الحالي كلى الحدود الخالُت:

 الحدود الموضوعيت:  .1

ع بجاملـــت  - أ االإجملـــت وحاملـــت الأمحـــر طـــؼام بـــً كُـــاض اججاهـــاث أكظـــاء هُئـــت الخـــدزَ

ص هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم.  كبداللصٍ

ع بجاملــت االإجملــت وحاملــت الأمُــ - ب س ـالخلــسف كلــى مــدي جىؿُــف أكظــاء هُئــت الخــدزَ

ص لىطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم.  طؼام بً كبداللصٍ

 يت:الحدود المكاه .2

حاملــت االإجملــت، وجــم ازخُــاز ولُــت الللــىم الؼبُــت الخؼبُلُــت، وولُــت كلــىم الحاطــب  - أ

 الآلي، وولُت التربُت باالإجملت وجلم هره اليلُاث في مدافـت االإجملت.

ص، وجـــم ازخُـــاز ولُـــت الللـــىم الؼبُـــت الخؼبُلُـــت، ـحاملـــت الأمُـــ - ب س طـــؼام بـــً كبـــداللصٍ

 وجلم هره اليلُاث في مدافـت الخسج. وولُت كلىم الحاطب الآلي، وولُت التربُت

 ليىنهمـا ٌلمـلان فـي هـ
ً
 اجحنوكد خدد الباخثان البدث بددوده االإياهُت الظابلت وذلً هــسا

، ممـــــا ٌظـــــاكدهما كلـــــى مخابلـــــت جؼبُـــــم أدواث البدـــــث، وأمـــــا اليلُـــــاث فلـــــد وكـــــم الجـــــاملخحن

 لىحىدهـــــا فـــــي ولالا 
ً
الجـــــاملخحن، ولازـــــخلاف مجـــــالاث جسصصـــــها فؼـــــملذ  خــــازخُــــاز كلحهـــــا هــــــسا

 الللىم الصحُت، والللىم الؤوظاهُت، والللىم الخؼبُلُت. 

  الحدود الزماهيت: .3

 هـ.1437/ 1436جم جؼبُم أدواث البدث في الفصل الدزاس ي الأوٌ لللام الجامعي 

  وسائل الخواصل الاجخماعيSocial Media: 

لسف صادق ) وطائل الخىاصل الاحخماعي بأنها "مىاكم إلىتروهُت احخماكُت كلى ( 2008ٌُ

الؤهترهذ، وحلخبر السهحزة الأطاطُت للئكلام الجدًد أو البدًل، التي جدُذ للؤفساد والجماكاث 

 (18الخىاصل فُما بُجهم كبر هرا الفظاء الافتراض ي". )ص 

لسفها الدلُمي ) دُذ الخىاصل الإظخسدمحها في ( بأنها "ػبياث احخماكُت جفاكلُت ج2011وَُ

أي وكذ ٌؼاءون وفي أي ميان مً اللالم، ؿهسث كلى ػبىت الؤهترهذ مىر طىىاث، وجمىجهم 
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 مً الخىاصل االإسئي والصىحي وجبادٌ الصىز وغحرها مً الؤمياهاث التي جىػد الللاكت 
ً
أًظا

 (183الاحخماكُت بُجهم". )ص 

فاث الحدًثت ما ذهسه الباخث  ,Kaplan & Haenlein) وابلحن وهُىلحن انومً أػهس الخلسٍ

طع الخلىُت 2013
ُ
( بأهه مجمىكت مً الخؼبُلاث االإلخمدة كلى الؤهترهذ والتي بُىِذ كلى الأ

ب  -userوالتي حظمذ بدبادٌ االإدخىي االإىخج مً االإظخسدمحن ) (Web 2.0) 2والأفياز للىٍ

generated content( )60ص.) 

خفم الخلسٍف الؤحسائي لىطائ فاث وٍ ل الخىاصل الاحخماعي في البدث الحالي مم الخلسٍ

الللمُت، والتي حؼحر إلى أن هره الىطائل كبازة كً مىاكم حؼيلذ مً زلاٌ الؤهترهذ، 

وحظمذ للؤفساد بخلدًم الإدت كً خُاتهم اللامت وأفيازهم، وجدُذ فسصت للخلبحر كً وحهت 

أنها وطائل فلّالت في الخىاصل بحن هـس الأفساد أو االإجمىكاث مً زلاٌ كملُت الاجصاٌ، و 

الأفساد، طىاءً واهىا أصدكاء أو غحرهم، وجىفس هره الىطائل محزاث مثل االإدادزت الفىزٍت 

 والتراطل اللام والخاص ومؼازهت الىطائؽ االإخلددة مً صىث وصىزة وفُدًى وملفاث.

  الخعليمInstruction: 

لسف الللاوي ىفره في 2003والجمل ) ٌُ ( الخللُم بأهه "الجهد الري ًسؼؼه االإللم وٍ

ػيل جفاكل مباػس بِىه وبحن الخلامُر، وهىا جيىن الللاكت بحن االإللم هؼسف واالإخللمحن 

 .(122هؼسف آزس، مً أحل حللُم مثمس وفلّاٌ". )ص

  الخعلمLearning: 

لسف الؼافعي )
ُ
 2014ح

ً
بفلل االإخللم هفظه، أي  ( الخللم بأهه "كملُت جددر ذاجُا

أهه كملُت جددر دازل الفسد االإخللم، وهى برلً ًمثل الهدف الري ٌظعى الخللُم إلى 

 (14جدلُله، وهى الىاجج الفللي للملُت الخللُم". )ص، 

التي ؿهسث  ٌؼحر مصؼلح وطائل الخىاصل الاحخماعي إلى جلً االإىاكم كلى ػبىت الؤهترهذ

ب ) لسف بالجُل الثاوي للىٍ ٌُ (، خُث جدُذ الخىاصل بحن مظخسدمها في بِئت Web2مم ما 

 لاهخماماتهم أو اهخماءاتهم )حاملت
ً
ػسهت  -صحافت -بلد -مجخمم افتراض ي ًجملهم وفلا
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م زدماث الخىاصل االإباػس هئزطاٌ السطائل أو االإؼازهت  وغحرها(، بدُث ًخم ذلً كً ػسٍ

ً والخلسف كلى أزبازهم ومللىماتهم التي ًدُدىنها لللسض.  في االإلفاث الشخصُت للآزسٍ

 ً وجخلدد أػياٌ وأهداف جلً الىطائل فبلظها كام يهدف إلى الخىاصل اللام وجيىٍ

ً ػبياث احخماكُت في هؼاق الصداكاث خىٌ اللالم، وبلظ ها الآزس ًخمدىز خىٌ جيىٍ

مددود ومىدصس في مجاٌ ملحن مثل ػبياث االإدترفحن وػبياث االإصىزًٍ وػبياث 

 ( 2011الؤكلامُحن. )واجب، 

( وطائل الخىاصل Kaplan & Haenlein, 2010ًصىف الباخثان وابلحن وهُىلحن )

 Social(، مىاكم الؼبياث الاحخماكُت )Blogsطذ مجمىكاث وهي االإدوهاث ) الاحخماعي إلى

networking sites( مثل الفِع بىن )Facebook( م الخلاوهُت  Collaborative(، االإؼازَ

projects( ىُبُدًا ( مثل Content communities( ، مجخملاث االإدخىي )Wikipedia( مثل وٍ

 Virtual socialم الخىاصل الاحخماعي الافتراض ي )( ، كالYouTubeفلُىس والُىجُىب )

worlds( مثل الحُاة الثاهُت )Second Life( وكالم الأللاب الافتراطُت ، )Virtual game 

worlds( مثل للبت )World of War( رهس كبدالجلُل ( أن أبسش وطائل 2011( الؼهحرة. وٍ

و" جىجحر"   Facebookِع بىن"الخىاصل الاحخماعي التي جلدم زدماث للمظخسدمحن هي "ف

Twitter  "+ و"حىحلGoogle plus  "و"ماي طبِعMy Space  "و "هاي فاًفHi5  و"لاًف

( جبحن أن 2013وغحرها. بِىما دزاطت ملخىق )  Linked Inو" لُىىد إن "  Life boonبىون" 

 ػهس وطائل الخىاصل الاحخماعي هي الُىجُىب زم الفِع بىن.أ

ب وحلخبر وطائل الخى  لصد بها Web 2.0) 2اصل الاحخماعي طمً جؼبُلاث وٍ ًُ (، والتي 

اث االإىكم الؤلىترووي االإلخمد كلى صاخب االإىكم إلى الخلدًل  الخدىٌ في وؼس وجددًث مدخىٍ

 (.2011االإفخىح مً كبل االإظخسدم )كبدالجلُل ، 

 دور وسائل الخواصل الاجخماعي في الخعليم والخعلم:

ؤهد Anderson, 2005ًىادي اهدزطىن ) ( بالخللُم باطخسدام ػبياث الخىاصل الاحخماعي وٍ

بأن هرا الىىق مً الخللُم كبازة كً مجمىكت مً الأدواث واالإمازطاث التي جسبؽ بحن الأفساد بهدف 

 .ً  دكمهم وحشجُلهم كلى الخللم االإلخمد كلى الخىاصل الاحخماعي مً زلاٌ الللاكاث مم الآزسٍ
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 في كملُتي الخللُم والخللم، ومً أبسش وجدلم وطائل الخى 
ً
 فاكلا

ً
 إًجابُا

ً
اصل الاحخماعي دوزا

 أدوازها:

 جىمُت مهازاث الخفىحر الؤبداعي والللمي. (1

ظُت االإسخلفت. (2  جفلُل الاطتراجُجُاث الخدزَ

 إًجاد خلىٌ لبلع االإؼىلاث الخللُمُت. (3

 (2003هان، حظهُل الخىاصل بحن الؼلاب والباخثحن واالإؤطظاث الللمُت.  )الؼس  (4

 (1998جفلُل بسامج الخللُم الؤلىترووي واالإلسزاث الؤلىتروهُت في الجاملاث. )اللمسي،  (5

( إلى أن اطخسدام ػبياث الخىاصل الاحخماعي في الخللُم ًدلم 2013وحؼحر الهصاوي )

دفّص الؼلاب كلى الؤبداق، بما جىفسه لهم مً هماذج وإمياهُاث، هما أنها  الخللم الفلّاٌ وٍُ

ىذ للؼلاب فسصت جبادٌ مللىماث ذاث كُمت كىدما ًىحهىن إلى الاطخسدام الللمي لهره جم

الؼبياث. هما أن اطخسدام هره الىطائل ًظفي االإخلت كلى كملُتي الخللُم والخللم مما 

ًدفم الؼلبت إلى الاطخمساز وكدم االإلل مً ػىٌ الىكذ فحهما، إطافت إلى أن إمياهُت 

أي ميان وشمان ٌظلد الؼلبت كلى الخغلب كلى الـسوف الُىمُت  اطخسدام هره الىطائل في

 التي جمس بهم.

حن كلى بىاء هره الدزاطت في طىء هخائج وجىصُاث الدزاطاث الظابلت، 
َ
 مً الباخث

ً
خسصا

والاطخفادة مجها في حىدة البدث الحالي فلد كاما بمساحلت كددٍ مً الدزاطاث اللسبُت 

 والأحىبُت ذاث الصلت االإباػسة وغحر االإباػسة بالبدث، ومً أبسش الدزاطاث اللسبُت ما ًلي:

( دزاطت خىٌ جىؿُف ػبياث الخىاصل الاحخماعي في الخللُم 2013أحسث الباخثت كمس )

ػالبت مً ػالباث حاملت  54اللائم كلى االإؼسوكاث، وذلً كلى كُىت كؼىائُت جيىهذ مً 

لىخائج وحىد كلاكت ػسدًت بحن جىؿُف ػبياث الخىاصل الاحخماعي في أم اللسي، وأؿهسث ا

ب،  ادة دافلُت الؤهجاش والاججاه هدى الخللم كبر الىٍ الخللُم اللائم كلى االإؼسوكاث وبحن شٍ

وأوصذ الباخثت كلى طسوزة اطخسدام وجؼبُم اطتراجُجُاث الخللم اللائم كلى االإؼسوكاث 

للم الراحي وجدثهم كلى الخللم الخلاووي وذلً مً زلاٌ والتي حلصش كدزاث الؼلاب في الخ

ب وجؼبُلاجه الاحخماكُت، الإا لها مً أزس في  جصمُم بِئاث حللم حلخمد بؼيل هبحر كلى الىٍ
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ادة الدافلُت لدي الؼلاب هدى الخللم.  شٍ

( بدزاطت كً اطخسدام ػلاب وػالباث الجاملاث الظلىدًت لؼبىت 2008وكام اللخُبي )

ص واالإلً فُصل، الفِع بىن ، والتي ػبلذ كلى ػلاب حاملاث االإلً طلىد واالإلً كبداللصٍ

اطخسدام الفِع بىن بحن ػلاب وػالباث الجاملاث وجىصلذ الدزاطت إلى اهدؼاز 

%(، هما أهد أفساد كُىت الدزاطت كلى جأزحر الفِع بىن كلى 77الظلىدًت بيظبت )

 شخصُاتهم.

كً أغساض اطخسدام الؼباب الإىاكم الخىاصل  هـ( دزاطت1431/1432وأحسي الأخمسي )

%( مً كُىت الدزاطت حظخسدم مىاكم الخىاصل 70الاحخماكُت، وجىصلذ الدزاطت إلى أن )

م الجىاٌ والجهاش االإىخبي، وأن  الاحخماعي، وأن ملـم اطخسدام هره االإىاكم ًخم كً ػسٍ

.4-3أوكاث الاطخسدام جتراوح ما بحن )
ً
 ( طاكاث ًىمُا

هـ( دزاطتها في الخلسف كلى الأطباب التي جدفم 1433/1434هسي )وزصصذ الؼ

تر، والخلسف كلى ػبُلت الللاكاث  الؼالباث إلى الاػتران في مىكعي الفِع بىن وجىٍ

الاحخماكُت كبر هره االإىاكم، والىؼف كً الآزاز الؤًجابُت والظلبُت الىاججت كً 

ب التي جدفم الؼالباث لاطخسدام اطخسدامها. وجىصلذ الدزاطت إلى أن مً أكىي الأطبا

ت التي لا ٌظخؼلً  تر هي طهىلت الخلبحر كً آزائهً واججاهاتهً الفىسٍ الفِع بىن وجىٍ

ص صداكاتهً،  الخلبحر كجها صساخت في االإجخمم، وأن هره االإىاكم طهلذ كلحهً الخىاصل وحلصٍ

لت الاطخسدام  وبحن أطبابه هما أػازث الدزاطت إلى وحىد كلاكت ػسدًت بحن مخغحر ػسٍ

وػبُلت الللاكاث الاحخماكُت والؤًجابُاث والظلبُاث. وأوصذ الؼهسي في دزاطتها بدىـُم 

دوزاث لخىكُت الؼالباث كلى خظً اطخسدام مىاكم الخىاصل الاحخماعي، واللمل كلى 

 جىؿُف جلىُاث الاجصالاث الحدًثت في كملُت الخللُم الأوادًمي.

الخلسف كلى واكم اطخسدام الؼالباث في ولُت التربُت  ( إلى2013وهدفذ دزاطت الهصاوي )

بجاملت االإلً طلىد لؼبياث الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم، وجىصلذ 

%( لا 27%( مً الؼالباث ٌظخسدمً ػبياث الخىاصل الاحخماعي، و)73الدزاطت إلى أن )

ؼبياث طاهمذ في إزساء %( مً الؼالباث أػسن إلى أن هره ال75.5ٌظخسدمجها. وأن )

%( مً كُىت الدزاطت كلى أهمُت هره الؼبياث في 87الحصُلت الللمُت لديهً، وأحملذ )
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ً مجمىكاث بدثُت وكلمُت، ووحدث ) %( مً اللُىت في الؼبياث 72الخىاصل وجيىٍ

 للمللىماث الللمُت والبدثُت. وأوصذ الهصاوي في دزاطتها بخفلُل 
ً
الاحخماكُت مصدزا

ياث الخىاصل الاحخماعي في الخللُم مً زلاٌ اللمل كلى جفلُل اطخسدام اطخسدام ػب

ع كلى اطخسدام ػبياث الخىاصل  الؼلبت لهره الىطائل، وطسوزة خث أكظاء هُئت الخدزَ

الاحخماعي في الخىاصل مم الؼلبت، ووؼس الىعي كً هُفُت اطخسدامها الاطخسدام الللمي 

د مً البدىر في مجاٌ وطائل الخىاصل  الأوادًمي، هما أهدث كلى أهمُت اللُام باالإصٍ

 الاحخماعي، ودزاطت االإلىكاث واالإؼىلاث التي جىاحه الؼلبت كىد اطخسدامها.

هـ( إلى الخلسف كلى فاكلُت اطخسدام ػبياث 1433/1434وهدفذ دزاطت اللجزي )

 الخىاصل الاحخماعي في جدصُل الللىم والاججاه هدى مجخمم االإلسفت لدي ػالباث الصف

الثالث االإخىطؽ باالإدًىت االإىىزة، والىؼف كً وحىد كلاكت ازجباػُت أو كدمها بحن جدصُل 

الدزاطت إلى وحىد فسوق ذاث دلالت  ذججاه هدى مجخمم االإلسفت، وجىصلالللىم والا

بُت واالإجمىكت الظابؼت في  إخصائُت بحن مخىطؽ دزحاث ػالباث االإجمىكت الخجسٍ

بُت، ووحىد فسوق ذاث دلالت إخصائُت بحن الخدصُل البلدي لصالح االإجمىك ت الخجسٍ

بُت واالإجمىكت الظابؼت في اللُاض البلدي  مخىطؽ دزحاث ػالباث االإجمىكت الخجسٍ

بُت، وأوصذ الدزاطت بخىؿُف ػبىت  للاججاه هدى مجخمم االإلسفت لصالح االإجمىكت الخجسٍ

ع االإلسزاث الدزاطُت.  الخىاصل الاحخماعي )الفِع بىن( في جدزَ

هـ( فلد هدفذ إلى الخلسف كلى دوز مىاكم الخىاصل الاحخماعي 1434ما دزاطت الصهساوي )أ

)الفِع بىن( في خل االإؼىلاث التي جىاحه ػلاب التربُت اللملُت واججاهاتهم هدىها. خُث 

ػبلذ الدزاطت كلى ػلاب التربُت اللملُت بيلُت التربُت بجاملت أم اللسي، وأؿهسث هخائج 

الفِع بىن طاهم بدزحت هبحرة في خل االإؼىلاث التي واحهذ ػلاب التربُت  الدزاطت إلى أن

وصذ أًجابُت هدى اطخسدام الفِع بىن لدي الؼلاب، و إاللملُت، وأن هىان اججاهاث 

 الدزاطت بخفلُل اطخسدام مىاكم الخىاصل الاحخماعي في التربُت اللملُت.

ػالباث كظم كلم االإللىماث ( إلى كُاض اطخسدام ػلاب و 2013وهدفذ دزاطت ملخىق )

بجاملت أم اللسي الإىاكم الخىاصل الاحخماكُت، وجىصلذ الدزاطت إلى أن غالبُت مجخمم 

%( حظخسدم مىاكم الخىاصل، هما جىصلذ إلى أن الهىاجف الرهُت حاءث في 94الدزاطت )
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االإسجبت الأولى هأخد أدواث اطخسدام مىاكم الخىاصل، أما كً أغساض اطخسدام مىاكم 

 لخىاصل الاحخماعي فياهذ أزاء الغالبُت هى الخىاصل مم الأصدكاء.ا

( بدزاطت هدفذ إلى الخدلم مً مدي إمياهُت جىؿُف ػبياث 2013وكامذ كبدالسشاق )

الخىاصل الاحخماعي في اللملُت الخللُمُت، وواكم اطخسدام ػبياث الخىاصل الاحخماعي بحن 

حاملت الظىدان(، وحظلُؽ الظىء كلى أبسش - الؼلاب في الجاملاث الظىداهُت )دزاطت خالت

االإلىكاث التي جدىٌ دون جىؿُف ػبياث الخىاصل الاحخماعي في اللملُت الخللُمُت في 

 50الظىدان، خُث اطخسدمذ الباخثت االإىهج الىصفي، وجيىهذ كُىت الدزاطت مً )
ً
( ػالبا

ع. ( مً أ5وػالبت مً ػلاب ولُت كلىم الحاطىب وجلاهت االإللىماث، و) كظاء هُئت الخدزَ

واطخسدمذ الدزاطت الاطدباهت واالإلابلت هأداحي لجمم البُاهاث. وجىصلذ الدزاطت إلى أن 

ػبياث الخىاصل الاحخماعي حظهم بؼيل فاكل في جدظحن مظخىي الخىاصل بحن الؼلاب، 

ها وأهه ًمىً جىؿُف ػبياث الخىاصل الاحخماعي بدزحت هبحرة حدًا في اللملُت الخللُمُت، وأن

جؤزس جأزحرًا هبحرًا في الخىاصل الأوادًمي بحن الؼلاب. وخددث الدزاطت أبسش االإلىكاث التي 

جدىٌ دون اطخسدام مىاكم ػبياث الخىاصل الاحخماعي في اللملُت الخللُمُت في بؽء 

الؼبىت واللغت االإظخسدمت في هره االإىاكم، وكدم مىزىكُت مصادز االإللىماث االإخبادلت بحن 

د االإلسفت الأصدكاء  كبر هره االإىاكم. وأوصذ الدزاطت بظسوزة كُام بسامج جثلُفُت جصٍ

بالفىائد الؤًجابُت لاطخسدام ػبياث الخىاصل الاحخماعي في اللملُت الخللُمُت، وجىفحر بيُت 

جدخُت حُدة جمىً مً اطخسدام مىاكم ػبياث الخىاصل الاحخماعي بالصىزة االإثلى في 

ساز بيخائج هره الدزاطت وما ًمىً أن جىفسه االإىاكم الاحخماكُت الخللُم، وجصوٍد مخسري الل

 مً فىائد لللملُت الخللُمُت.

ومً أبسش الدزاطاث الأحىبُت التي جمذ مساحلتها وجىاولذ مىطىق ػبياث الخىاصل 

 الاحخماعي ودوزها في الخللُم ما ًلي:

( ً ذ كلى كدد مً ػلاب الجاملاAren, 2010أوضحذ دزاطت أزٍ ىزن ( أحسٍ ث في هُىٍ

%( مً الؼلاب 79كً أزس الفِع بىن كلى الخدصُل الدزاس ي، وجىصلذ دزاطخه إلى أن )

 كلى 
ً
الجاملُحن الرًً ػملتهم الدزاطت اكترفىا بأن إدمانهم كلى الفِع بىن أزس طلبُا

 أكصس للدزاطت.
ً
 جدصُلهم الدزاس ي، وأنهم ًسصصىن أوكاجا
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ا هؼفذ دزاطت  ( كً أهم االإىافم واالإلىكاث التي جىاحه (Zaidieh, 2012وفي مالحزً

اطخسدام بسامج الخىاصل الاحخماعي هأدواث للخللم، وزلصذ الىخائج إلى أن أهم الخددًاث 

التي جىاحه اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي حؼمل طلف زصىصُت االإللىماث 

ل، وطىء فهم الخىاص ل. الشخصُت، والللاكاث غحر الحلُلُت، واطخغساق وكذ ػىٍ

وباالإلابل فئن اهمُت اطخسدام جلً الىطائل في الخللُم ٌؼمل االإسوهت في الخللم، وكابلُت 

 الخىساز في أي ميان وشمان، طهىلت الدزىٌ والىصىٌ .

(  (Lei, Krilavicius, Zhang, Wan,&  Man, 2012وفي هىهم وىهم، كام كدد مً الباخثحن

ب    92وػبلذ الدزاطت كلى كُىت ملدازها في الخدزَع،  2بدزاطت خىٌ اطخسدام الىٍ
ً
ػالبا

وػالبت، وجم اطخسدام الفِع بىن لخبادٌ االإدخىي والخبراث واالإللىماث في ملسزاث 

( هأداة حلاون هخابي لخبادٌ الآزاء والأفياز Blogالخىىىلىحُا، وهرلً اطخسدام االإدوهت )

اث الفِع بىن طهلت والخللُلاث اللامت بحن الؼلاب، وأؿهسث هدُجت الدزاطت أن صفد

 الاطخسدام وأداة مؼهىزة للؼلبت لخبادٌ الأفياز بحن ػلاب الفصل والأصدكاء واللامت.

مبابىي ) ( خىٌ اطخسدام جلىُت Zanamwe, Rupere & Kuf, 2013وفي دزاطت في شٍ

الؼبياث الاحخماكُت االإظخسدمت في الخللُم الجامعي، مم الترهحز كلى اطخسدام االإخللم، 

سدامهم  واالإىافم مً الاطخسدام  واالإهازاث االإؼلىبت للاطخسدام، وجم حمم ومدي اطخ

ػالب حامعي،  وجبحن مً هخائج الدزاطت أن أغلب االإخللمحن ٌظخسدمىن  124البُاهاث مً 

الفِع بىن وبسهامج ماي طبِع، وهرلً جبحن أن بلع الؼلبت ٌظخسدمىن ػبياث 

 في الأوؼؼت الجماكُت، بالإطافت إلى الخىاصل الاحخماعي في الجاهب الأوادًمي وز
ً
صىصا

س مهازاث الؼلبت الاحخماكُت في  ذلً جبحن أن ػبياث الخىاصل الاحخماعي حظاكد في جؼىٍ

 الخىاصل مم الىاض الجدد. 

ب Ractham & Firpo, 2011وهدفذ دزاطت ) ػبياث  - 2( إلى اهدؼاف إمياهُت اطخسدام وٍ

 
ً
كملُت الخللم، وفي ججسبت الباخثان جم اطخسدام بسهامج لخدظحن  -الخىاصل الاحخماعي جددًدا

 وػالبت في الظىت الأولى مً االإسخلت  69الفِع بىن هأداة لدزاطت خالت الؼلبت، وكددهم 
ً
ػالبا

الجاملُت، وجىصلذ الدزاطت إلى أن الفِع بىن طاكد في جدظحن كملُت الخللم وطاكد كلى بىاء 

ً زلاٌ بِئاث حللم صغحرة، وىهه طهل الاطخسدام وجبادٌ االإلازف بحن الؼلبت أهفظهم م
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 لدي الؼلبت. وبُيذ الدزاطت أن الاطخسدام الىاجح للفِع بىن ٌظاكد الؼالب كلى 
ً
ومؼهىزا

دكم الخللم الخلاووي، هما ٌظاكد كلى  الخللم غحر السطمي زلاٌ الخىاصل غحر السطمي، وٍ

 الخىاصل االإباػس بحن الؼلبت واالإللم.الخغرًت الساحلت بحن الؼلبت واالإللم، هما ٌظاكد كلى 

( كلى كُىت مً الؼلاب Jain, Verma, Verma & Tiwari, 2012وفي دزاطت في الهىد )

بحّن هخائجها أن همى وػهسث ػبياث  128والؼالباث الجاملاث في ولُت الخجازة ، بلغذ 
ُ
، ج

س الؼلاب في: الج  كلى جؼىٍ
ً
 إًجابُا

ً
ىاهب الشخصُت الخىاصل الاحخماعي ًؤزس جأزحرا

(personality( والاججاه )Attitudes( واالإلسفت )Knowledge وهرلً كلى الأداء الأوادًمي )

(Academic performance.في اللاكاث الدزاطُت واالإجخمم ) 

 & ,Wolf, Wolf, Frawley, Torresوفي دزاطت وصفُت كام بها مجمىكت مً الباخثحن )

Wolf, 2012)  ًػالب وػالبت في ولُتي إدازة الأكماٌ والهىدطت،  275كلى كُىت جيىهذ م

جبحن أن الؼلبت ٌلخلدون أن وطائل الخىاصل الاحخماعي خظّيذ مهازاث الخفىحر الىاكد 

ومهازاث الخىاصل الىخابي، هما حؼحر الىخائج إلى أن الؼلبت حللمىا أهثر كً مجاٌ جسصصهم 

م هره الىطائل. وجسخمذ الد زاطت بأن دمج إدازة االإلسفت مم واالإجالاث اللامت كً ػسٍ

 الىطائؽ الاحخماكُت ممىً حظاكد في الخللُم الجامعي.

 ومً زلاٌ مساحلت هره الدزاطاث ًدبحن ما ًلي:

 مً الؼلبت في مسخلف مساخل الخللُم في مسخلف الدوٌ ٌظخسدمىن  .1
ً
 هبحرا

ً
أن كددا

 وطائل الخىاصل الاحخماعي بؼيل دائم.

.أن وطائل الخىاصل  .2
ً
 أو إًجابُا

ً
 طلبُا

ً
 الاحخماعي جؤزس في الؼلاب والؼالباث جأزحرا

ع في الجاملاث باطخسدام  .3 أوصذ بلع الدزاطاث بالخأهُد كلى أكظاء هُئت الخدزَ

 وطائل الخىاصل الاحخماعي في اللملُت الخللُمُت.

 أن اطخسدام الؼلبت لىطائل الخىاصل الاحخماعي ًىمي فحهم اللدًد مً االإهازاث، مثل .4

 مهازاث الخفىحر الىاكد ومهازاث الخىاصل الىخابي.

ع في  الظابلتوكد جمحز البدث الحالي كً الدزاطاث  سهص كلى أكظاء هُئت الخدزَ ًُ بأهه 

 الجاملاث الىاػئت، مً زلاٌ كُاض اججاهاتهم هدى 
ً
الجاملاث الظلىدًت؛ وجددًدا

م، والخلسف كلى مدي اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخلل
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جىؿُفهم لهره الىطائل في كملُتي الخللُم والخللم، بمساخلهما الأطاطُت )الخسؼُؽ، 

م(.  والخىفُر، والخلىٍ

اطخسدم الباخثان االإىهج الىصفي في وصف الأدبُاث والدزاطاث والبدىر الظابلت، 

في كملُتي الخللُم والخللم،  وحمم االإللىماث التي جخللم بدوز وطائل الخىاصل الاحخماعي

ع بالجاملاث  هما اطخسدم االإىهج الىصفي في كُاض اججاهاث أكظاء هُئت الخدزَ

الظلىدًت هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم. وجلص ي 

 آزائهم خىٌ مدي جىؿُفهم لها في كملُتي الخللُم والخللم.

بدث مً حمُم أكظاء هُئت الخدزَع في ولُاث )الللىم الؼبُت الخؼبُلُت، جيىن مجخمم ال

 
ً
وكلىم الحاطب الآلي، والتربُت( في حاملت الأمحر طؼام بً كبداللصٍص وحاملت االإجملت، ذوىزا

، بجمُم زجبهم الللمُت )ملُد، مداطس، أطخاذ مظاكد، أطخاذ مؼازن، أطخاذ(.  
ً
 وإهازا

ع في حاملت الأمحر طؼام بً  جم ازخُاز كُىت كؼىائُت مً أكظاء هُئت الخدزَ

ص وحاملت االإجملت في ولُاث الللىم الؼبُت الخؼبُلُت وولُاث كلىم الحاطب الآلي  كبداللصٍ

( كظى هُئت 300وولُاث التربُت، خُث وشكذ الاطدباهت كلى كُىت كؼىائُت كدزها )

ع، هما في الجدوٌ زكم )   (.1الخدزَ

ع بالجاملاث الظلىدًت ػبلًا 1حدوٌ ) ( ًىضح كُىت البدث مً أكظاء هُئت الخدزَ

 الإخغحري الجاملت والخسصص
 االإجمىق اللدد اليلُت الجاملت م

ص 1  الأمحر طؼام بً كبداللصٍ

 50 الللىم الؼبُت الخؼبُلُت

 50 كلىم الحاطب الآلي 150

 50 التربُت

 االإجملت 2

 50 الخؼبُلُتالللىم الؼبُت 

 50 كلىم الحاطب الآلي 150

 50 التربُت

 300 االإجمىق
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اطخجابت،  266ووان كدد الاطخجاباث بلد خرف الاطخجاباث اللؼىائُت وغحر االإىخملت 

 للبُاهاث الأطاطُت.2والجدوٌ زكم )
ً
 للُىت البدث وفلا

ً
 ( ًىضح وصفا

 2حدوٌ )
ً
 لأفساد كُىت البدث وفلا

ً
 للبُاهاث الأطاطُت( ًىضح وصفا

 اليسبت الخكزاراث الإجاباث المخغير

 الجيع

 54.9% 146 ذهس

 45.1% 120 هثىأ

 100.0% 266 االإجمىق

 الدزحت الللمُت

 3.0% 8 أطخاذ

 6.8% 18 أطخاذ مؼازن

 60.2% 160 أطخاذ مظاكد

 27.1% 72 مداطس

 3.0% 8 ملُد

 100.0% 266 االإجمىق

 اطم الجاملت

ص حاملت  47.4% 126 الأمحر طؼام بً كبداللصٍ

 52.6% 140 حاملت االإجملت

 100.0% 266 االإجمىق

 اطم اليلُت

 22.6% 60 الللىم الؼبُت والخؼبُلُت

 16.5% 44 كلىم الحاطب الآلي

 51.1% 136 التربُت

 9.8% 26 أزسي 

 100.0% 266 االإجمىق

 الخسصص

 33.9% 90 كلمي جؼبُلي

 45.9% 122 أدبي إوظاوي

 20.3% 54 كلمي ػبي

 100.0% 266 االإجمىق

 

 

طىىاث الخبرة في 

 الخدزَع

 41.4% 110 طىىاث 5أكل مً 

 29.3% 78 10كل مً أى إل 5مً 

 21.8% 58 20كل مً ألى إ 10مً 

 20.0% 8 طىت فأهثر 20

 %100 266 االإجمىق
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 اليسبت الخكزاراث الإجاباث المخغير

كدد الىخداث 

ظُت  الخدزَ

)الظاكاث 

الأطبىكُت( التي 

ظها  جلىم بخدزَ

 
ً
 خالُا

 94.0% 35 طاكاث 6أكل مً 

 36.0% 14 طاكاث 10إلى أكل مً  6مً 

 %80 30 طاكت 14إلى أكل مً  10مً 

 %65 21 طاكت فأهثر 14

 %100 266 االإجمىق

 

 للئحابت كلى أطئلت البدث كام الباخثان بالإحساءاث الخالُت:

اطــــخسدام وطــــائل الخىاصــــل الاحخمــــاعي فــــي كملُتــــي الخللــــُم إكــــداد ملُــــاض اججــــاه هدــــى  (1

ع بالجاملاث الظلىدًت.  والخللم لأكظاء هُئت الخدزَ

ع بالجاملــــاث الظــــلىدًت خــــىٌ مــــدي  (2 إكــــداد اطــــدباهت الإلسفــــت زأي أكظــــاء هُئــــت الخــــدزَ

 جىؿُف وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم.

 طبؽ أدواث البدث، وذلً مً زلاٌ: (3

ع  ) أ ( خظــاب زبــاث أدواث البدــث بخؼبُلهــا كلــى كُىــت اطــخؼلاكُت مــً أكظــاء هُئــت الخــدزَ

ـــــم إًجـــــاد ملامـــــل )ألفـــــا هسوهبـــــار(  بالجاملـــــاث الظـــــلىدًت، زـــــم خظـــــاب الثبـــــاث كـــــً ػسٍ

Cronbach's Alpha 

)ب( خظـــاب صـــدق أدواث البدـــث )صـــدق االإدىمـــحن( مــــً زـــلاٌ كسطـــها كلـــى مجمىكـــت مــــً 

 سصصحن، وذلً الإلسفت آزائهم وملترخاتهم خىٌ أداوث البدث.الأطاجرة االإدىمحن االإخ

 وطم أدواث البدث في صىزتها الجهائُت بلد الخدلم مً زباتها وصدكها. (4

 جؼبُم أدواث البدث كلى كُىت البدث. (5

 الإداوز البدث وهي: (6
ً
 وفلا

ً
 زصد الىخائج وملالجتها إخصائُا

  الاججــاه هدــى اطــخسدام وطــائل الخىاصــل الا : حخمــاعي فــي كملُتــي الخللــُم االإدــىز الأوٌ

 والخللم )مدىز الاججاه(

  االإدــىز الثــاوي: مــدي جىؿُــف وطــائل الخىاصــل الاحخمــاعي فــي جسؼــُؽ كملُتــي الخللــُم

 والخللم )مدىز الخسؼُؽ(
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  االإدـــىز الثالـــث: مـــدي جىؿُـــف وطـــائل الخىاصـــل الاحخمـــاعي فـــي جىفُـــر كملُتـــي الخللـــُم

 والخللم )مدىز الخىفُر(

 :م كملُتـــي الخللـــُم  االإدـــىز السابـــم مـــدي جىؿُـــف وطـــائل الخىاصـــل الاحخمـــاعي فـــي جلـــىٍ

م(  والخللم )مدىز الخلىٍ

 جفظحر الىخائج ومىاكؼتها. (7

 جلدًم الخىصُاث واالإلترخاث. (8

 صدق الاحساق الداخلي للأداة:

، ومً 
ً
بلد الخأهد مً الصدق الـاهسي لأداة البدث كام الباخثان بخؼبُلها مُداهُا

كاما بدظاب ملامل ازجباغ بحرطىن الإلسفت الصدق الدازلي للؤداة  زلاٌ بُاهاث اللُىت

خُث جم خظاب ملامل الازجباغ بحن دزحت ول كبازة مً اللبازاث مم الدزحت اليلُت للمدىز 

 (.3الري جيخمي إلُه هما في الجدوٌ زكم )

اليلُت ( ًىضح ملاملاث الازجباغ بحن دزحت ول كبازة مً اللبازاث مم الدزحت 3حدوٌ )

 للمدىز الري جيخمي إلُه اللبازة
 محور الخلويم محور الخىفيذ محور الخخطيط محور الاججاه

زكم 

 اللبازة

ملامل ازجباغ 

 باالإدىز 

زكم 

 اللبازة

ملامل 

ازجباغ 

 باالإدىز 

زكم 

 اللبازة

ملامل 

ازجباغ 

 باالإدىز 

زكم 

 اللبازة

ملامل 

ازجباغ 

 باالإدىز 

زكم 

 اللبازة

ملامل ازجباغ 

 باالإدىز 

1 0.623** 15 0.613** 29 0.795** 38 0.746** 53 0.891** 

2 0.617** 16 0.520** 30 0.772** 39 0.808** 54 0.886** 

3 0.698** 17 0.630** 31 0.784** 40 0.827** 55 0.820** 

4 0.478** 18 0.631** 32 0.782** 41 0.748** 56 0.738** 

5 0.553** 19 0.428** 33 0.791** 42 0.831** 57 0.821** 

6 0.264** 20 0.257** 34 0.781** 43 0.855** 58 0.586** 

7 0.231** 21 0.524** 35 0.824** 44 0.847** 59 0.868** 

8 0.669** 22 0.244** 36 0.785** 45 0.801** 60 0.746** 

9 0.617** 23 0.642** 37 0.845** 46 0.858** 61 0.864** 

10 0.658** 24 0.359** 

 

47 0.842** 62 0.860** 

11 0.678** 25 0.454** 48 0.879** 

 

12 0.646** 26 0.361** 49 0.846** 

13 0.703** 27 0.402** 50 0.753** 

14 0.678** 28 0.631** 51 0.853** 

 52 0.833** 

 **1.851 **1.891 **1.884 **1.681 معامل ارجباط بالاسخبيان
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 كىد مظخىي الدلالت ملاخـت: 
ً
 فأكل. 0.01)**( حلجي الازجباغ داٌ إخصائُا

ٌ خف مً هلا  ( أن حمُم ملاملاث الازجباػاث واهذ ذاث دلالت إخصائُت كىد 3زكم ) الجدو

( فأكل، وهرا ٌلجي أن حمُم اللبازاث مسجبؼت باالإداوز التي جيخمي إلحها، 0.01مظخىي دلالت )

 وهرلً االإدىز مسجبؽ بالاطخبُان، ولا ًمىً خرف أي مجها.

 الثباث الإحصائي:

ٌ ًىضح  خصائي لإحاباث أفساد كُىت البدث كلى أداة ( ملاملاث الثباث الؤ 4زكم ) الجدو
لت الخجصئت الىصفُت باطخسدام ملادلت طُبرمان لت ألفا هسو هبار وػسٍ  لؼسٍ

ً
 -البدث وفلا

:
ً
 بساون للمداوز والاطخبُان واملا
 ( ًىضح ملاملاث الثباث الؤخصائي4حدوٌ )

لت الفا هسوهبار المحاور  لت  ملامل الثباث بؼسٍ  الخجصئت الىصفُتملامل الثباث بؼسٍ

 0.8982 0.9003 ول )الاججاه(ال 

 0.9102 0.9268 الثاوي )الخخطيط(

 0.9552 0.9654 الثالث )الخىفيذ(

 0.9331 0.9413 الزابع )الخلويم(

 
ا
 0.9776 0.9638 الاسخبيان كامل

( أن حمُم ملاملاث الثباث لإحاباث أفساد اللُىت البدث 4ًخطح مً هخائج الجدوٌ زكم )

 جتراوح بحن )
ً
(، مما ًدٌ كلى أن أداة 0.9776 -0.8982كلى االإداوز الأزبلت والاطخبُان واملا

جلل الخدلُل  البدث )الاطخبُان( جخصف بالثباث الىبحر بما ًدلم أغساض البدث، وٍ

.
ً
 وملبىلا

ً
 الؤخصائي طلُما

 المعالجاث الإحصائيت:

لخدلُم أهداف البدث وجدلُل البُاهاث، فلد جم اطخسدام اللدًد مً الأطالُب 

 Statisticalالؤخصائُت االإىاطبت باطخسدام بسهامج الحصم الؤخصائُت للللىم الاحخماكُت 

Package for Social Sciences  بالسمص 
ً
 SPSS (IBM SPSS Statisticsوالتي ًسمص لها ازخصازا

for Windows., 2013).  ،وذلً بلد أن جم جسمحز وإدزاٌ البُاهاث إلى الحاطب الآلي

ولخددًد ػىٌ زلاًا االإلُاض الخماس ي )الحدود الدهُا والللُا( االإظخسدم في  البدث، جم 

(، زم جلظُمه كلى كدد زلاًا االإلُاض للحصىٌ كلى ػىٌ الخلُت 4=1-5خظاب االإدي )

لُمت إلى أكل كُمت في االإلُاض )أو ( بلد ذلً جم إطافت هره ال0.80= 4/5الصحُذ أي )
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بداًت االإلُاض وهي الىاخد الصحُذ( وذلً لخددًد الحد الأكلى لهره الخلُت، وهىرا أصبذ 

 ػىٌ الخلاًا هما ًأحي:

( هدـى وـل كبـازة بـازخلاف  1.79إلى  1مً  
ً
ًمثل دزحت اطخجابت )غحـر مىافـم بؼـدة أو أبـدا

 االإدىز االإساد كُاطه.

( هدــى وــل كبــازة بــازخلاف ًم  2.59إلــى  1.80مــً  
ً
ثــل دزحــت اطــخجابت )غحــر مىافــم أو هــادزا

 االإدىز االإساد كُاطه.

ًمثــل دزحــت اطــخجابت )مداًــد أو إلــى خــد مــا( هدــى وــل كبــازة بــازخلاف   3.39إلــى  2.60مـً  

 االإدىز االإساد كُاطه.

( هدــــى وــــل كبــــازة بــــازخلاف   4.19إلــــى  3.40مــــً  
ً
ًمثــــل دزحــــت اطــــخجابت )مىافــــم أو أخُاهــــا

 االإدىز االإساد كُاطه.

( هدـى وـل كبـازة بـازخلاف  5.00إلى  4.20مً  
ً
ًمثل دزحت اطـخجابت )مىافـم بؼـدة أو دومـا

 االإدىز االإساد كُاطه.

 والأطالُب الؤخصائُت التي جم اطخسدامها هي:

 الخىسازاث. .1

ت. .2  اليظب االإئىٍ

لت الخجصئت الىصفُت(. .3  ملادلت طُبرمان لحظاب ملامل الثباث )بؼسٍ

 فا هسو هبار للثباث.ملامل ال .4

 الىطؽ الحظابي. .5

 الاهدساف االإلُازي. .6

لدلالــت كلــى الفــسوق   Independent Samples Testلللُيخــحن االإظــخللخحن  Tازخبــاز .7

 بحن إحاباث أفساد كُىت البدث خظب مخغحر الجاملت.

( لدلالـــت كلـــى الفـــسوق بــــحن (One Way ANOVAحـــدوٌ جدلُـــل الخبـــاًً الأخـــادي  .8

 ت خظب مخغحراث )اليلُت والخسصص(.إحاباث أفساد اللُى

 جحليل هخائج البحث ومىاكشتها:

مؤؤؤؤؤؤا اججاهؤؤؤؤؤؤاث أعضؤؤؤؤؤؤاء هيئؤؤؤؤؤؤت الخؤؤؤؤؤؤدريس بالجامعؤؤؤؤؤؤاث السؤؤؤؤؤؤعوديت هحؤؤؤؤؤؤو  السؤؤؤؤؤؤلال الول:

 اسخخدام وسائل الخواصل الاجخماعي في عمليتي الخعليم والخعلم؟ 
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ت، الىطؽ  الحظابي، للئحابت كلى هرا الظؤاٌ جم اطخسدام الخىسازاث، اليظب االإئىٍ

والاهدساف االإلُازي ليل كبازة مً كبازاث االإدىز الأوٌ وهى مدىز الاججاه هدى اطخسدام وطائل 

 (.5الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم، وللمدىز بؼيل كام هما في الجدوٌ زكم )

ت، الىطؽ الحظابي، والاهدساف االإلُازي لإ 5حدوٌ ) حاباث ( ًىضح الخىسازاث، اليظب االإئىٍ

 مً كبازاث مدىز الاججاه وللمدىز بؼيل كامأفساد كُىت البدث ليل كبازة 
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3.330.560  

( أن الىطؽ الحظابي اللام لجمُم كبازاث مدىز الاججاه بلغ 5جىضح بُاهاث الجدوٌ زكم )

(، وهرا ٌلجي أن اججاهاث أكظاء هُئت الخدزَع بجاملت الأمحر 0.560)( باهدساف ملُازي 3.33)

طؼام وحاملت االإجملت هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم 

مداًدة، ومما جلدم وظخيخج أن اججاهاث أكظاء هُئت الخدزَع بالجاملخحن هدى اطخسدام 

م والخللم لم جصل إلى دزحت االإىافلت أو كدمها وإهما هي وطائل الخىاصل الاحخماعي في الخللُ

 بُجهما، وهي مسجبت في أهمُتها خظب الىطؽ الحظابي، وأهم أزبم كبازاث مجها هي هما ًلي:

 ( ( وهــي )أكخلــد أن زدود أفلــاٌ الؼــلاب كلــى مداطــساحي بمىاكــم الخىاصــل 23اللبــازة زكــم

ع( با س أدائـــي فـــي الخـــدزَ ( 3.77الإسجبـــت الأولـــى بمخىطـــؽ خظـــابي )الاحخمـــاعي جـــدفلجي لخؼـــىٍ

ع بالجــاملخحن 0.941واهدــساف ملُــازي ) (، وهــرا ٌلجــي أن اججاهــاث أكظــاء هُئــت الخــدزَ

 هدى هره اللبازة "االإىافلت".

 ( ( وهـــــي )أزخـــــب باطخفظـــــازاث الؼـــــلاب خـــــىٌ االإلـــــسز الدزاســـــ ي مـــــً زـــــلاٌ 5اللبـــــازة زكـــــم

الىكـذ االإىاطـب( باالإسجبـت الثاهُـت  خظابي كلى مىاكم الخىاصـل الاحخمـاعي وأحُـب كلحهـا فـي

ي أن اججاهـــاث أكظـــاء ـ(، وهـــرا ٌلىـــ1.003( واهدـــساف ملُـــازي )3.74بمخىطـــؽ خظـــابي )

ع بالجاملخحن هدى هره اللبازة "االإىافلت".  هُئت الخدزَ

 ( ع بــــاخترام آزاء ومؼــــاكس 8اللبــــازة زكــــم ( وهــــي )أشــــجم شملائــــي مــــً أكظــــاء هُئــــت الخــــدزَ

خظـابهم بمىاكـم الخىاصـل الاحخمـاعي( باالإسجبـت الثالثـت بمخىطـؽ الؼلاب التي ًبدونها كلـى 

ي أن اججاهـــــــاث أكظـــــــاء هُئـــــــت ـ(، وهـــــــرا ٌلىـــــــ1.107( واهدـــــــساف ملُـــــــازي )3.69خظـــــــابي )

ع بالجاملخحن هدى هره اللبازة "االإىافلت".  الخدزَ

 ( ( وهــــي )أكخلــــد أن اطــــخسدام مىاكــــم الخىاصــــل الاحخمــــاعي فــــي 6بِىمــــا واهــــذ اللبــــازة زكــــم

( 2.56سة بمخىطـــــــؽ خظـــــــابي )ُــــــــخللم إهـــــــداز للىكـــــــذ( باالإسجبـــــــت الأزالخللـــــــُم والـــــــ كملُتـــــــي
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ع بالجــاملخحن ـ(، وهــرا ٌلىــ1.174واهدــساف ملُــازي ) ي أن اججاهــاث أكظــاء هُئــت الخــدزَ

 هدى هره اللبازة "غحر مىافم".

ع بالجاملخحن  سي الباخثان أن هره الىدُجت )مداًدة( حؼحر إلى أن أكظاء هُئت الخدزَ وٍ

د مً اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم وا هدى لخللم ًدخاج إلى مصٍ

ص  أن الدزاطاث الظابلت الخلصٍ
ً
، مً زلاٌ جلدًم البرامج والخجازب الىاكلُت لهم ، وزصىصا

، ل الخىاصل الاحخماعي في الخللُم( حؼحر إلى طسوزة جفلُل وطائ2013مثل دزاطت الهصاوي )

( حؼحر إلى أن 2013؛ ملخىق، 2013؛ الؼمساوي، 2008الدزاطاث )اللخُبي، هما أن كدد مً 

غالبُت الؼلاب والؼالباث في االإسخلت الجاملُت ٌظخسدمىن وطائل الخىاصل الاحخماعي، مما 

ع لخىؿُفها في كملُتي الخللُم والخللم.  لأكظاء هُئت الخدزَ
ً
 ٌؼيل دافلا

السؤؤؤلال الثؤؤؤاوي: مؤؤؤا مؤؤؤدى جوظيؤؤؤف وسؤؤؤائل الخواصؤؤؤل الاجخمؤؤؤاعي فؤؤؤي الخخطؤؤؤيط لعمليتؤؤؤي 

 الخعليم والخعلم مً وجهت هظز أعضاء هيئت الخدريس بالجامعاث السعوديت؟ 

ت، الىطؽ الحظابي،  للئحابت كلى هرا الظؤاٌ جم اطخسدام الخىسازاث، اليظب االإئىٍ

دىز الثاوي )مدي جىؿُف وطائل الخىاصل والاهدساف االإلُازي ليل كبازة مً كبازاث االإ

 (.6الاحخماعي في الخسؼُؽ للملُتي الخللُم والخللم( وللمدىز بؼيل كام هما في الجدوٌ زكم )

ت، ال6حدوٌ ) لإحاباث  ىطؽ الحظابي، والاهدساف االإلُازي ( ًىضح الخىسازاث، اليظب االإئىٍ

 لخسؼُؽ وللمدىز بؼيل كاممدىز ا اثاد كُىت البدث ليل كبازة مً كباز أفس 
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3.020.946  

( أن الىطؽ الحظابي اللام لجمُم كبازاث مدىز 6جىضح هخائج الجدوٌ زكم )

(، وهرا ٌلجي أن جىؿُف وطائل الخىاصل 0.946( باهدساف ملُازي )3.02الخسؼُؽ بلغ )

ع  الاحخماعي في الخسؼُؽ للملُتي الخللُم والخللم مً وحهت هـس أكظاء هُئت الخدزَ

ص هى مخىطؽ، أي أهه ًخم الخىؿُف في بجاملت االإجملت والأمحر طؼام  بً كبداللصٍ

. ومما جلدم وظخيخج أن دزحت جىؿُف 
ً
 أو غالبا

ً
الخسؼُؽ للخللُم والخللم، ولىً لِع دائما

وطائل الخىاصل الاحخماعي في الخسؼُؽ للملُتي الخللُم والخللم مً وحهت هـس أكظاء 

ع بجاملت االإجملت والأمحر طؼام بً كبداللص  ٍص هي )مخىطؼت(، وهي مسجبت هُئت الخدزَ

 خظب الىطؽ الحظابي، وأهم أزبم كبازاث مجها هي هما ًلي:
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 ( باالإسجبـت 1اللبازة زكـم )( وهـي )أذهـس ػلابـي بلىـىان خظـابي كلـى أخـد مىاكـم الخىاصـل الاحخمـاعي

لجــــــي أن مــــــدي جىؿُــــــف 1.177( واهدــــــساف ملُــــــازي )3.39الأولــــــى بمخىطــــــؽ خظــــــابي ) (، وهــــــراٌ 

".أكظاء هُئت 
ً
 الخدزَع بالجاملخحن لهره اللبازة في الخسؼُؽ للملُتي الخللُم والخللم "أخُاها

 ( ( وهــي )أشــجم ػلابــي للمؼــازهت فــي خظــاب زاصــت بــاالإلسز الدزاســ ي الــري 2اللبــازة زكــم

ظـــــه بأخـــــد مىاكـــــم الخىاصـــــل الاحخمـــــاعي( باالإسجبـــــت الثاهُـــــت بمخىطـــــؽ خظـــــابي  أكـــــىم بخدزَ

ع  (،1.214( واهدــساف ملُــازي )3.26) وهــرا ٌلجــي أن دزحــت جىؿُــف أكظــاء هُئــت الخــدزَ

."
ً
 بالجاملخحن لهره اللبازة في الخسؼُؽ للملُتي الخللُم والخللم " أخُاها

 ( ( وهـــــي )أطـــــم جىصـــــُفاث ملسزاحـــــي الدزاطـــــُت كلـــــى خظـــــابي بأخـــــد مىاكـــــم 3اللبـــــازة زكـــــم

 ( واهدــــــــساف ملُــــــــازي 3.20الخىاصــــــــل الاحخمــــــــاعي( باالإسجبــــــــت الثالثــــــــت بمخىطــــــــؽ خظــــــــابي )

ع بالجــاملخحن لهــره اللبــازة 1.314) (، وهــرا ٌلجــي أن دزحــت جىؿُــف أكظــاء هُئــت الخــدزَ

."
ً
 في الخسؼُؽ للملُتي الخللُم والخللم " أخُاها

 ( 6بِىما حاءث اللبازة زكم 
ً
( وهـي )أطـم كلـى خظـابي بمىاكـم الخىاصـل الاحخمـاعي ملخصـا

( واهدـــــساف 2.60ابي )سة بمخىطـــــؽ خظــــــللمداطـــــسة كبـــــل وكـــــذ اوللادهـــــا( باالإسجبـــــت الأزُـــــ

ع بالجــاملخحن لهــره 1.098ملُــازي ) (، وهــرا ٌلجــي أن دزحــت جىؿُــف أكظــاء هُئــت الخــدزَ

."
ً
 اللبازة في الخسؼُؽ للملُتي الخللُم والخللم " أخُاها

ع لىطائل الخىاصل  ًخطح مً الىخائج أكلاه أن مدي جىؿُف أكظاء هُئت الخدزَ

(، فأغلب احاباث الاحخماعي في الخسؼُؽ للملُتي الخللُم و 
ً
الخللم لم جصل إلى دزحت )دوما

(، مما ٌلجي أن جىؿُفهم لها لم ًىً بالؼيل االإؼلىب، وجخفم 
ً
كُىت الدزاطت واهذ )أخُاها

( والتي أوصذ بدىـُم دوزاث للخىكُت 1433/1434هره الدزاطت مم دزاطت الؼهسي )

، وهرلً دزاطت كبدالسشاق بأهمُت جىؿُف مىاكم الخىاصل الاحخماعي في الخللُم الأوادًمي

د االإلسفت بالفىائد الؤًجابُت 2013) ( والتي أهدث كلى طسوزة كُام بسامج جثلُفُت جصٍ

 لاطخسدام ػبياث الخىاصل الاحخماعي في اللملُت الخللُمُت.

السؤؤلال الثالؤؤؤث: مؤؤا مؤؤؤدى جوظيؤؤف وسؤؤؤائل الخواصؤؤل الاجخمؤؤؤاعي فؤؤي جىفيؤؤؤذ عمليتؤؤي الخعلؤؤؤيم 

 ضاء هيئت الخدريس بالجامعاث السعوديت؟ والخعلم مً وجهت هظز أع
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ت، الىطؽ الحظابي،  للئحابت كلى هرا الظؤاٌ جم اطخسدم الخىسازاث، اليظب االإئىٍ

والاهدساف االإلُازي ليل كبازة مً كبازاث االإدىز الثالث )مدي جىؿُف وطائل الخىاصل 

 (.7الجدوٌ زكم ) الاحخماعي في جىفُر كملُتي الخللُم والخللم( وللمدىز بؼيل كام هما في

ت، الىطؽ الحظابي، والاهدساف االإلُازي لإحاباث 7حدوٌ ) ( ًىضح الخىسازاث، اليظب االإئىٍ

 مً كبازاث مدىز الخىفُر وللمدىز بؼيل كامأفساد كُىت البدث ليل كبازة 
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 أحياها

9
28 

10.5% 

48 

18% 

108 

40.6% 

48 

18% 

34 

12.8% 
2.95 1.138 9  

ا
 أحياها

12
30 

11.3% 

50 

18.8% 

96 

36.1% 

54 

20.3% 

36 

13.5% 
2.94 1.177 10  

ا
 أحياها

1424 62 78 58 44 2.86 1.209 11  
ا
 أحياها
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9% 23.3% 29.3% 21.8% 16.5% 

11
28 

10.5% 

40 

15% 

92 

34.6% 

62 

23.3% 

44 

16.5% 
2.80 1.196 12  

ا
 أحياها

3
24 

9% 

42 

15.8% 

90 

33.8% 

66 

24.8% 

44 

16.5% 
2.76 1.173 13  

ا
 أحياها

2
22 

8.3% 

44 

16.5% 

84 

31.6% 

74 

27.8% 

42 

15.8% 
2.74 1.158 14  

ا
 أحياها

5
28 

10.5% 

30 

11.3% 

100 

37.6% 

52 

19.5% 

56 

21.1% 
2.71 1.221 15  

ا
 أحياها

2.95 1.975 -  
ا
 أحياها

( أن الىطؽ الحظابي اللام لجمُم كبازاث مدىز الخىفُر 7جىضح هخائج الجدوٌ زكم )

(، وهرا الىطؽ ٌلجي أن مدي جىؿُف وطائل الخىاصل 0.975( باهدساف ملُازي )2.95بلغ )

ع في حاملت  الاحخماعي في جىفُر كملُتي الخللُم والخللم مً وحهت هـس أكظاء هُئت الخدزَ

 الأمحر طؼام واالإجملت هى في بلع الأخُان.

وممــــا جلــــدم وظــــخيخج أن دزحـــــت جىؿُــــف وطــــائل الخىاصــــل الاحخمـــــاعي فــــي جىفُــــر كملُتـــــي 

ع بالجــــــاملخحن مدــــــل البدــــــث هــــــي  الخللــــــُم والــــــخللم مــــــً وحهــــــت هـــــــس أكظــــــاء هُئــــــت الخــــــدزَ

 )مخىطؼت(، وهي مسجبت خظب الىطؽ الحظابي، وأهم أزبم كبازاث مجها هي هما ًلي:

 ( ( وهـــي )أحُـــب كلـــى أطـــئلت الؼـــلاب التـــي ًؼسخىنهـــا فـــي مىطـــىق االإداطـــسة 6اللبـــازة زكـــم

( 3.21كلـــــى خظـــــابي بمىاكـــــم الخىاصـــــل الاحخمـــــاعي( باالإسجبـــــت الأولـــــى بمخىطـــــؽ خظـــــابي )

ع لهـــره 1.198واهدـــساف ملُـــازي ) (، وهـــرا ٌلجـــي أن مـــدي جىؿُـــف أكظـــاء هُئـــت الخـــدزَ

".اللبازة في جىفُر كملُتي الخللُم والخلل
ً
 م "أخُاها

 ( ( وهـــي )أكؼـــي الؼـــلاب فسصـــت للخلبحـــر كـــً وحهـــاث هــــسهم فُمـــا ًخللـــم 7اللبـــازة زكـــم

بمىطـىق االإداطـسة كلــى خظـابي بمىاكــم الخىاصـل الاحخمـاعي( باالإسجبــت الثاهُـت بمخىطــؽ 
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(، وهــرا ٌلجــي أن دزحــت جىؿُــف أكظــاء هُئــت 1.198( واهدــساف ملُــازي )3.19خظــابي )

ع لهره اللبازة في ". الخدزَ
ً
 جىفُر كملُتي الخللُم والخللم " أخُاها

 ( ( وهــي )أولــف الؼــلاب باللُــام بدىفُــر أوؼــؼت حللُمُــت وواحبــاث فسدًــت 15اللبــازة زكــم

وحماكُــــت مــــً زــــلاٌ خظــــابي بمىاكــــم الخىاصــــل الاحخمــــاعي( باالإسجبــــت الثالثــــت بمخىطــــؽ 

ء هُئــت (، وهــرا ٌلجــي أن دزحــت جىؿُــف أكظــا1.226( واهدــساف ملُــازي )3.08خظــابي )

."
ً
ع لهره اللبازة في جىفُر كملُتي الخللُم والخللم " أخُاها  الخدزَ

 ( بُـــت جخللـــم بمىطـــىق االإداطـــسة 5أمـــا اللبـــازة زكـــم ( وهـــي )أصـــمم مىاكـــف وأوؼـــؼت جدزٍ

سة بمخىطـــؽ ـوأزفلهـــا كلـــى خظـــابي بمىاكـــم الخىاصـــل الاحخمـــاعي( فجـــاءث باالإسجبـــت الأزُـــ

وهــرا ٌلجــي أن دزحــت جىؿُــف أكظــاء هُئــت  (،1.221( واهدــساف ملُــازي )2.71خظــابي )

."
ً
ع لهره اللبازة في جىفُر كملُتي الخللُم والخللم " أخُاها  الخدزَ

ع لىطـــــائل الخىاصـــــل  ًخطـــــح مـــــً الىخـــــائج أكـــــلاه أن مـــــدي جىؿُـــــف أكظـــــاء هُئـــــت الخـــــدزَ

الاحخماعي في جىفُر كملُتـي الخللـُم والـخللم لـم جصـل إلـى الدزحـت االإسطـُت، خُـث واهـذ أغلـب 

هــس فــي مدــىز الخسؼــُؽ، خُــث ًيبغــي أن اطــخ
ُ
(، وهــرا الأمــس مؼــابه الإــا ذ

ً
جاباث اللُىــت )أخُاهــا

ًيــىن هىــان جسهحــز كلــى وؼــس زلافــت الخللــُم باطــخسدام وطــائل الخىاصــل الاحخمــاعي ، وهــى مــا 

 ( هما جم جىطُده في الدزاطاث الأدبُت.Anderson, 2005ًىادي بها اهدزطىن )

ي الخعلؤؤؤيم ؤف وسؤؤؤائل الخواصؤؤؤل الاجخمؤؤؤاعي فؤؤؤي جلؤؤؤويم عمليخؤؤؤالسؤؤؤلال الزابؤؤؤع: مؤؤؤا مؤؤؤدى جوظيؤؤؤ

 والخعلم مً وجهت هظز أعضاء هيئت الخدريس بالجامعاث السعوديت؟

ت، الىطؽ الحظابي،  للئحابت كلى هرا الظؤاٌ جم اطخسدام الخىسازاث، اليظب االإئىٍ

لخىاصل والاهدساف االإلُازي ليل كبازة مً كبازاث االإدىز السابم )مدي جىؿُف وطائل ا

م كملُتي الخللُم والخللم( الإدىز بؼيل كام هما في الجدوٌ زكم )  (.8الاحخماعي في جلىٍ

ت، الىطؽ الحظابي، والاهدساف االإلُازي لإحاباث 8حدوٌ ) ( ًىضح الخىسازاث، اليظب االإئىٍ

م وللمدىز بؼيل كامأفساد كُىت البدث ليل كبازة   مً كبازاث مدىز الخلىٍ

  م
الوسط  الخكزار واليسبت %

 الحسابي

الاهحزاف 

 المعياري 
 الخفسير الترجيب

 
ا
  دائما

ا
  غالبا

ا
  أحياها

ا
  هادرا

ا
 أبدا

10 
46 

17.3% 

52 

19.5% 

82 

30.8% 

60 

22.6% 

26 

9.8% 
3.12 1.223 1  

ا
 أحياها

5 40 54 100 32 40 3.08 1.235 2  
ا
 أحياها
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  م
الوسط  الخكزار واليسبت %

 الحسابي

الاهحزاف 

 المعياري 
 الخفسير الترجيب

 
ا
  دائما

ا
  غالبا

ا
  أحياها

ا
  هادرا

ا
 أبدا

15% 20.3% 37.6% 12% 15% 

8 
32 

12% 

52 

19.5% 

94 

35.3% 

42 

15.8% 

46 

17.3% 
2.93 1.236 3  

ا
 أحياها

2 
32 

12% 

54 

20.3% 

82 

30.8% 

54 

20.3% 

44 

16.5% 
2.91 1.244 4  

ا
 أحياها

1 
24 

9% 

44 

16.5% 

102 

38.3% 

54 

20.3% 

42 

15.8% 
2.83 1.156 5  

ا
 أحياها

9 
24 

9% 

52 

19.5% 

96 

36.1% 

38 

14.3% 

56 

21.1% 
2.81 1.230 6  

ا
 أحياها

7 
20 

7.5% 

60 

22.6% 

90 

33.8% 

36 

13.5% 

60 

22.6% 
2.79 1.235 7  

ا
 أحياها

3 
22 

8.3% 

30 

11.3% 

122 

45.9% 

42 

15.8% 

50 

18.8% 
2.74 1.137 8  

ا
 أحياها

4 
24 

9% 

36 

13.5% 

102 

38.3% 

46 

17.3% 

58 

21.8% 
2.71 1.209 9  

ا
 أحياها

6 
Open Book 8 

3% 

30 

11.3% 

86 

32.3% 

52 

19.5% 

90 

33.8% 
2.30 1.139 10  

ا
 هادرا

2.82 1.975 -  
ا
 أحياها

( أن الىطؽ الحظابي اللام بلـغ لجمُـم كبـازاث االإدـىز السابـم 8جىضح هخائج الجدوٌ زكم )

ي أن مــــدي جىؿُـــف وطــــائل الخىاصــــل ـ(، وهــــرا الىطـــؽ ٌلىــــ0.975بـــاهدساف ملُــــازي )( 2.82)

م كملُخـــــــ ع ـالاحخمـــــــاعي فـــــــي جلـــــــىٍ ي الخللـــــــُم والـــــــخللم مـــــــً وحهـــــــت هــــــــس أكظـــــــاء هُئـــــــت الخـــــــدزَ

 )أي بلع االإساث(.
ً
 بالجاملخحن مدل البدث هى أخُاها

م ك ملُتي الخللُم ومما جلدم وظخيخج أن دزحت جىؿُف وطائل الخىاصل الاحخماعي في جلىٍ

والخللم مً وحهت هـس أكظاء هُئت الخدزَع بجاملت االإجملت وحاملت الأمحر طؼام بً 

 كبداللصٍص هي )مخىطؼت(، وهي مسجبت خظب الىطؽ الحظابي، وأهم أزبم كبازاث مجها هي هما ًلي:
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 ( ( وهــــي )أػــــىز مــــً أدائــــي فــــي االإداطــــساث اللاخلــــت فــــي طــــىء هخــــائج زدود 10اللبــــازة زكــــم

ب كلـــــى خظـــــابي بمىاكـــــم الخىاصـــــل الاحخمــــاعي( باالإسجبـــــت الأولـــــى بمخىطـــــؽ خظـــــابي الؼــــلا 

ع 1.223( واهدساف ملُازي )3.12) (، وهـرا ٌلجـي أن مـدي جىؿُـف أكظـاء هُئـت الخـدزَ

."
ً
م كملُتي الخللُم والخللم "أخُاها  لهره اللبازة في جلىٍ

 ( بمىاكـــم الخىاصـــل ( وهـــي )أجلبـــل إحابـــاث الؼـــلاب وأكصشهـــا كلـــى خظـــابي 5اللبـــازة زكـــم

(، وهــرا 1.235( واهدــساف ملُــازي )3.08الاحخمــاعي( باالإسجبــت الثاهُــت بمخىطــؽ خظــابي )

م كملُخـــٌلىــ ع لهــره اللبــازة فــي جلــىٍ ي الخللــُم ـي أن دزحــت جىؿُــف أكظــاء هُئــت الخــدزَ

."
ً
 والخللم " أخُاها

 ( م كلـــــى خظـــــابي بمىاكـــــم الخ8اللبـــــازة زكـــــم ىاصـــــل ( وهـــــي )أكلـــــً هخـــــائج كملُـــــاث الخلـــــىٍ

(، وهــرا 1.236( واهدــساف ملُــازي )2.93الاحخمــاعي( باالإسجبــت الثالثــت بمخىطــؽ خظــابي )

م كملُخـــٌلىــ ع لهــره اللبــازة فــي جلــىٍ ي الخللــُم ـي أن دزحــت جىؿُــف أكظــاء هُئــت الخــدزَ

."
ً
 والخللم " أخُاها

 ( ( وهــي )اطــخسدم ازخبــازاث الىخــاب االإفخــىح 6همــا أن اللبــازة زكــمOpen Book   م  لخلُـُـ

سة بمخىطـؽ ـمظخىي حللم الؼلاب كلى خظابي بمىاكم الخىاصـل الاحخمـاعي( باالإسجبـت الأزُـ

(، وهـــرا ٌلجـــي أن دزحـــت جىؿُـــف أكظـــاء هُئــــت 1.139( واهدـــساف ملُـــازي )2.30خظـــابي )

."
ً
م كملُتي الخللُم والخللم " أخُاها  الخدزَع لهره اللبازة في جلىٍ

أكظاء هُئت الخدزَع لىطائل الخىاصل الاحخماعي مً الىخائج أكلاه، ًدبحن أن مدي جىؿُف 

م كملُتي الخللُم والخللم لِع ببلُد كً مدىز الخىفُر، فهىان كصىز إلى خدٍ ما في  في جلىٍ

م الؼلاب باطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي، واكخصس اطخسدام أكظاء هُئت  كملُت جلىٍ

( كلى جلبل إحاباث الؼلاب وحلصٍصها
ً
مً زلاٌ وطائل الخىاصل الاحخماعي،  الخدزَع )أخُاها

وإكلان الىخائج كلى خظاب أكظاء هُئت الخدزَع لُخم اػلاق الؼلاب كلحها. وهرا لِع هى 

م الخللُم والخللم.  الغسض الأطاس ي مً جىؿُف وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُت جلىٍ

 بين مخوسطاث اسخجاباث 
ا
أعضاء هيئت السلال الخامس: هل يوجد فزوق دالت إحصائيا

الخؤؤؤؤدريس علؤؤؤؤالا مليؤؤؤؤاا الاججؤؤؤؤاه هحؤؤؤؤو اسؤؤؤؤخخدام وسؤؤؤؤائل الخواصؤؤؤؤل الاجخمؤؤؤؤاعي فؤؤؤؤي عمليتؤؤؤؤي 

 الخعليم والخعلم باخخلف الجامعت والكلياث؟
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 Independentلللُيخحن االإظخللخحن  Tى هرا الظؤاٌ جم اطخسدام ازخبازللئحابت كل

Samples Test  ُئت الخدزَع كلى ملُاض لدلالت الفسوق بحن مخىطؼاث اطخجاباث أكظاء ه

 الاججاه هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في الخللُم والخللم بازخلاف الجاملت.

لللُيخحن االإظخللخحن لدلالت الفسوق بحن مخىطؼاث اطخجاباث  T( ًىضح ازخباز9الجدوٌ )

ع كلى ملُاض الاججاه هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في  أكظاء هُئت الخدزَ

 كملُتي الخللُم والخللم بازخلاف الجاملت

 
  

P-Value 

3.36 0.445 
0.659 264 1.511 

 3.31 0.648 

فئن الىخائج جىضح بأهه لا ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت  (9مً زلاٌ بُاهاث الجدوٌ )

( فأكل بحن مخىطؼاث اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَع كلى ملُاض 0.05كىد مظخىي دلالت )

 الاججاه هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم بازخلاف الجاملت.

سحم الباخثان الظبب في ذلً إلى أن ال ـسوف البِئت الخللُمُت في الجاملخحن مدؼابهت إلى وٍ

 إلى جلازب الخبرة الىؿُفُت لدي أكظاء الخدزَع في الجاملخحن، إذ أن أغلب 
ً
خدٍ هبحرٍ، إطافت

 أكظاء هُئت الخدزَع الخدم بالجاملت كىد جأطِظها، والجاملخحن جم جأطِظهما في وكذ واخد.  

لدلالت الفسوق بحن  One Way ANOVAخادي هما جم اطخسدام حدوٌ جدلُل الخباًً الأ 

ع كلى ملُاض الاججاه هدى اطخسدام وطائل  مخىطؼاث اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

 (.10الخىاصل الاحخماعي في الخللُم والخللم بازخلاف اليلُاث هما في الجدوٌ زكم )

 ( لدلالتOne Way ANOVA( ًىضح هخائج حدوٌ جدلُل الخباًً الأخادي )10حدوٌ )

ع كلى ملُاض الاججاه هدى  الفسوق بحن مخىطؼاث اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

 اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في الخللُم والخللم بازخلاف اليلُاث

 
 

 P-Value  

 

3.06 3 1.019 3.333** 0.020 
ًىحد فسوق ذاث  

 دلالت إخصائُت
80.10 262 0.306   

83.15 265    

 ( فأكل0.01)**( حلجي ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت بحن االإخىطؼاث كىد مظخىي دلالت )
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دلالت إخصائُت  ( فئن الىخائج جىضح بأهه ًىحد فسوق ذاث10مً زلاٌ بُاهاث الجدوٌ زكم )

ع كلى 0.01كىد مظخىي دلالت ) ( فأكل بحن مخىطؼاث اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

ملُاض الاججاه هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في الخللُم والخللم بازخلاف 

 (.11اليلُاث، والإلسفت صالح الفسوق اطخسدم الباخثان ازخباز ػُفُه هما في الجدوٌ زكم )

 " لدلالت الفسوق بحن اليلُاثScheffe( هخائج ازخباز "11الجدوٌ )

 
 

3.32  

3.57    

 3.27   

 3.32    

 فأكل 0.01)**( ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي 

 فأكل 0.05)*( ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي 

  ( أهه:11) ًخطح مً زلاٌ الىخائج االإىضحت في الجدوٌ زكم

ع هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي  في مدىز الاججاه )اججاه أكظاء هُئت الخدزَ

( فأكل بحن 0.05الخللم( ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي )في كملُتي الخللُم و 

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم الحاطب الآلي  مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

والرًً ًيخمىن إلى ولُت الللىم الؼبُت والخؼبُلُت لصالح مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت 

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم الحاط  ب الآلي.الخدزَ

ىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي ) ( فأكل بحن مخىطؽ اطخجاباث 0.01وٍ

أكظاء هُئت الخدزَع الرًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم الحاطب الآلي والرًً ًيخمىن إلى ولُت التربُت 

 لصالح مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَع الرًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم الحاطب الآلي.

أن أكظاء هُئت الخدزَع الرًً ًيخمىن إلى كلىم الحاطب الآلي لديهم اججاهاث ًدبحن 

إًجابُت هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم أهثر مً غحرهم، 

لصي الباخثان هره الفسوق إلى أن أكظاء هُئت الخدزَع في ولُاث كلىم الحاطب الآلي أهثر  وَ

 بأهمُتها
ً
 في  إًماها

ً
وذلً لخبراتهم الىبحرة في وطائل الخىىىلىحُا بؼيل كام، هما أنهم أهثر جأهُلا

مجاٌ الحاطب الآلي وجلىُاجه الؤلىتروهُت االإسخلفت بما فحها وطائل الخىاصل الاحخماعي، وهرا 
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 ٌلصش اججاهاتهم الؤًجابُت هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم.

 بين مخوسؤطاث اسؤخجاباث أعضؤاء 
ا
السلال السادا: هل يوجد فزوق دالت إحصائيا

هيئت الخدريس هحو مدى جوظيؤف وسؤائل الخواصؤل الاجخمؤاعي فؤي عمليتؤي الخعلؤيم والؤخعلم 

 بمزاحلها الساسيت )الخخطيط والخىفيذ والخلويم( باخخلف الجامعت والكلياث؟

 Independentلللُيخحن االإظخللخحن  Tازللئحابت كلى هرا الظؤاٌ جم اطخسدام ازخب

Samples Test   ع هدى لدلالت الفسوق بحن مخىطؼاث اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

جىؿُف وطائل الخىاصل الاحخماعي في الخللُم والخللم بمساخلها الأطاطُت )الخسؼُؽ 

م( بازخلاف الجاملت.  والخىفُر والخلىٍ

ظخللخحن لدلالت الفسوق بحن مخىطؼاث اطخجاباث لللُيخحن االإ T( ًىضح ازخباز12الجدوٌ )

م  ع هدى جىؿُف وطائل الخىاصل الاحخماعي في جسؼُؽ وجىفُر وجلىٍ أكظاء هُئت الخدزَ

 كملُتي الخللُم والخللم بازخلاف الجاملت

 
 

 
P-Value 

 
2.97 0.888 

-0.861 264 1.391 

3.07 0.996 

 
2.87 0.864 

-1.232 264 1.219 

3.02 1.064 

 
2.77 0.883 

-0.912 264 1.363 

2.87 1.051 

( فئن الىخائج جىضح بأهه لا ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت 12مً زلاٌ بُاهاث الجدوٌ )

( فأكل مخىطؼاث اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَع كلى ملُاض 0.05كىد مظخىي دلالت )

 الخللُم والخللم بازخلاف الجاملت.الاججاه هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي 

سحم الباخثان الظبب في ذلً ، خُث أن الـسوف إلى هفع الظبب في الظؤاٌ الظابم وٍ

فُت البِئت الخللُمُت في الجاملخحن مدؼابهت إلى خدٍ هبحرٍ، وهرلً إلى جلازب الخبرة الىؿُ

ع في الجامل ع لدي أكظاء الخدزَ م بالجاملت الخدخحن، إذ أن أغلب أكظاء هُئت الخدزَ

 خحن جم جأطِظهما في وكذ واخد.  كىد جأطِظها، والجامل
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لدلالت الفسوق بحن  One Way ANOVAهما جم اطخسدام حدوٌ جدلُل الخباًً الأخادي 

ع هدى جىؿُف وطائل الخىاصل الاحخماعي في  مخىطؼاث اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

م( بازخلاف اليلُاث.الخللُم والخللم بمساخلها الأطاطُت )الخسؼُؽ   والخىفُر والخلىٍ

( لدلالت الفسوق One Way ANOVA( ًىضح هخائج حدوٌ جدلُل الخباًً الأخادي )13حدوٌ )

بحن مخىطؼاث اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَع هدى جىؿُف وطائل الخىاصل الاحخماعي في 

م( باز  خلاف اليلُاثالخللُم والخللم بمساخلها الأطاطُت )الخسؼُؽ والخىفُر والخلىٍ

 
 

 P-Value  

20.15 3 6.715 8.103** 0.000 

ًىحد فسوق ذاث  

 دلالت إخصائُت
217.13 262 0.829   

237.28 265    

18.71 3 6.236 7.006** 0.000 
ًىحد فسوق ذاث 

 دلالت إخصائُت
233.20 262 0.890   

251.91 265    

19.43 3 6.477 7.304** 0.000 

ًىحد فسوق ذاث 

 دلالت إخصائُت
232.35 262 0.887   

251.79 265    

 ( فأكل0.01)**( حلجي ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت بحن االإخىطؼاث كىد مظخىي دلالت )

 ( فأكل0.05)*( حلجي ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت بحن االإخىطؼاث كىد مظخىي دلالت )

( فئن الىخائج جىضح بأهه ًىحد فسوق ذاث دلالت 13مً زلاٌ بُاهاث الجدوٌ زكم )

( فأكل مخىطؼاث اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَع 0.05إخصائُت بحن كىد مظخىي دلالت )

هدى جىؿُف وطائل الخىاصل الاحخماعي في الخللُم والخللم بمساخلها الأطاطُت )الخسؼُؽ، 

م( بازخلاف  اليلُاث، والإلسفت صالح الفسوق اطخسدم الباخثان ازخباز الخىفُر، الخلىٍ

 (.14ػُفُه هما في الجدوٌ زكم )

 " لدلالت الفسوق بحن اليلُاثScheffe( هخائج ازخباز "14الجدوٌ )

 
 

 
3.10 -    

 2.44 ** -   

 3.10  ** -  

 3.42  **  - 
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3.08 -    

 2.38 ** -   

 3.00  ** -  

 3.29  **  - 

 

 
3.06 -    

 2.31 ** -   

 2.80  ** -  

 3.24  **  - 

 فأكل 0.01)**( ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي 

  ( أهه:14) ًخطح مً زلاٌ الىخائج االإىضحت في الجدوٌ زكم

ع لىطائل الخىاصل  الاحخماعي وفي مدىز الخسؼُؽ )مدي جىؿُف أكظاء هُئت الخدزَ

في الخسؼُؽ للملُتي الخللُم والخللم( ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي 

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم 0.01) ( فأكل بحن مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

الحاطب الآلي والرًً ًيخمىن إلى ولُت الللىم الؼبُت والخؼبُلُت لصالح مخىطؽ اطخجاباث 

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت الللىم الؼبُت والخؼبُلُت.أكظاء هُئت ال  خدزَ

ىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي ) ( فأكل بحن مخىطؽ اطخجاباث 0.01وٍ

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم الحظب الآلي والرًً ًيخمىن إلى ولُت  أكظاء هُئت الخدزَ

ع الر  ًً ًيخمىن الى ولُت التربُت.التربُت لصالح مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

ىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي ) ( فأكل بحن مخىطؽ اطخجاباث 0.01وٍ

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم الحاطب الآلي والرًً ًيخمىن إلى ولُاث  أكظاء هُئت الخدزَ

ع الرًً ًيخمىن الى ولُاث أزسي.  أزسي لصالح مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

ع لىطائل الخىاصل الاحخماعي في ف ي مدىز الخىفُر )مدي جىؿُف أكظاء هُئت الخدزَ

( فأكل 0.01جىفُر كملُتي الخللُم والخللم( ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي )

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم الحاطب الآلي  بحن مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

للىم الؼبُت والخؼبُلُت لصالح مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت والرًً ًيخمىن إلى ولُت ال

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت الللىم الؼبُت والخؼبُلُت.  الخدزَ
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( فأكل بحن مخىطؽ اطخجاباث 0.01ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي )

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم الحاطب الآلي والرًً ًيخمىن إلى ولُت  أكظاء هُئت الخدزَ

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت التربُت.  التربُت لصالح مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

( فأكل بحن مخىطؽ اطخجاباث 0.01ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي )

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم الحاطب الآلي والرًً ًيخمىن إلى ولُت  أكظاء هُئت الخدزَ

ع الرًً ًيخمىن الى ولُت أزسي.أزسي لصالح مخىطؽ اطخ  جاباث أكظاء هُئت الخدزَ

ع لىطائل الخىاصل الاحخماعي في  م )مدي جىؿُف أكظاء هُئت الخدزَ وفي مدىز الخلىٍ

م كملُتي الخللُم والخللم( ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي ) ( فأكل 0.01جلىٍ

ع الرًً ًيخم ىن إلى ولُت كلىم الحاطب الآلي بحن مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

والرًً ًيخمىن إلى ولُت الللىم الؼبُت والخؼبُلُت لصالح مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت 

ع الرًً ًيخمىن الى ولُت الللىم الؼبُت والخؼبُلُت.  الخدزَ

( فأكل بحن مخىطؽ اطخجاباث 0.01ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي )

ع ال رًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم الحاطب الآلي والرًً ًيخمىن إلى ولُت أكظاء هُئت الخدزَ

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت التربُت.  التربُت لصالح مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

( فأكل بحن مخىطؽ اطخجاباث 0.01ًىحد فسوق ذاث دلالت إخصائُت كىد مظخىي )

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم الحاطب الآلي والرًً ًيخمىن إلى ولُاث  أكظاء هُئت الخدزَ

ع الرًً ًيخمىن   لى ولُاث أزسي.إأزسي لصالح مخىطؽ اطخجاباث أكظاء هُئت الخدزَ

دبحن مً الىخائج أكلاه أن أكظ ع الرًً ًيخمىن إلى ولُت كلىم الحاطب وٍ اء هُئت الخدزَ

 لىطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم بمساخلها 
ً
الآلي هم الأكل جىؿُفا

م(، وهرا كلى اللىع مً هخائج االإدىز الأوٌ )الاججاه  الاطاطُت )الخسؼُؽ، الخىفُر، الخلىٍ

ن هخائج هره إكملُتي الخللُم والخللم(، إذ هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في 

ع الرًً  الدزاطت في )مدىز الاججاه( ًؤهد الاججاهاث الؤًجابُت لدي أكظاء هُئت الخدزَ

لصو الباخثان ذلً إلى  ًيخمىن إلى ولُاث كلىم الحاطب الآلي أهثر مً غحرهم مً اليلُاث ، وَ

ع في ولُاث الحاطب الآلي كد ٌظخ سدمىن وطائل جلىُت مخسصصت أن أكظاء هُئت الخدزَ

م كملُتي الخللُم والخللم أهثر فاكلُت مً وطائل الخىاصل الاحخماعي  لخسؼُؽ وجىفُر وجلىٍ
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االإلسوطت لللامت، وذلً بدىم جسصصهم وجأهُلهم، وكد ًيىن ذلً بظبب أن أكظاء هُئت 

ع في ولُاث الحاطب الآلي ًخؼللىن إلى جىؿُف كالي االإظخىي بدىم جسصصهم أهثر  الخدزَ

ع في اليلُاث الأزسي ًسون أن ما ًلىمىن به  مما هم كلُه الآن ، بِىما أكظاء هُئت الخدزَ

م للملُتي الخللُم  لت االإلبىلت في الخسؼُؽ والخىفُر والخلىٍ ( هى الؼسٍ
ً
)ولى وان كلُلا

والخللم، هما أهه كد ًيىن بظبب وحىد زغبت وخماض مً كبل غحر االإخسصصحن في الحاطب 

 ىؿُف وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم.الآلي لخ

 مً زلاٌ هخائج البدث ًىص ي الباخثان بما ًلي:

 هدـــى اطــــخسدام  (1
ً
ع بالجاملـــاث الظـــلىدًت إًجابُـــا ـــص اججاهـــاث أكظـــاء هُئـــت الخــــدزَ حلصٍ

مؼـــــازهتهم  ي الخللـــــُم والـــــخللم، مـــــً زـــــلاٌ دكـــــمـوطـــــائل الخىاصـــــل الاحخمـــــاعي فـــــي كملُخـــــ

 وخظىزهم لىزغ اللمل والىدواث واالإؤجمساث الللمُت التي جدىاوٌ هرا االإجاٌ.

ع االإخمُـــ (2 ـــت واالإادًـــت لأكظـــاء هُئـــت الخـــدزَ ً فـــي جفلُـــل جىؿُـــف ـجلـــدًم الحـــىافص االإلىىٍ صٍ

 وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم.

ع جىمُــــــت مهــــــازاث اطــــــخسدام وطـــــــائل الخىاصــــــل الاحخمــــــاعي لـــــــ (3 دي أكظــــــاء هُئــــــت الخـــــــدزَ

بُــــت )دازلُــــت أو زازحُــــت(، وبؼــــيل  بالجاملــــاث الظــــلىدًت، مــــً زــــلاٌ كلــــد دوزاث جدزٍ

 مباػس أو غحر مباػس كبر الخلىُاث الؤلىتروهُت )ػبىت الؤهترهذ(.

جأطـِع بيُــت إلىتروهُـت مخؼــىزة وخدًثــت فـي الجاملــاث الظــلىدًت، حظـاكد أكظــاء هُئــت  (4

ع كلى اطخسدام وطائل ا  لخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم.الخدزَ

ي الجهــــاث االإظــــؤولت كــــً جلىُــــت االإللىمــــاث والــــدكم الفجــــي فــــي الجاملــــاث الظــــلىدًت ـجبىــــ (5

ع مـــً أحـــل جفلُـــل جىؿُـــف وطـــائل  جلـــدًم الـــدكم الخلجـــي والللمـــي لأكظـــاء هُئـــت الخـــدزَ

 الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم.

 إحساء كدد مً الدزاطاث خىٌ مىطىق البدث، وهي:هما ًلترح الباخثان 

ع بالجاملـاث الظــلىدًت لىطـائل الخىاصــل الاحخمــاعي  (1 جىؿُـف أكظــاء هُئـت الخــدزَ

 في كملُتي الخللُم والخللم، بخؼبُلها كلى حاملاث أزسي.

ـــادة الخدصـــُل الللمـــ (2 ي لـــدي ػلبـــت الجاملـــاث ـأزـــس وطـــائل الخىاصـــل الاحخمـــاعي فـــي شٍ

 الظلىدًت.
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بي إلىترووي )ذاحـي( فـي حغُُـأزس بسهام (3 ع هدـى وطـائل ـج جدزٍ س اججاهـاث أكظـاء الخـدزَ

 الخىاصل الاحخماعي في الخللُم والخللم.

، فلد طعى هرا البدث إلى جدلُم هدفحن مهمحن، وهما ملسفت اججاهاث أكظاء 
ً
وإحمالا

ع بالجاملاث الظلىدًت هدى اطخسدام وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُ تي هُئت الخدزَ

م  الخللُم والخللم ، وهرلً الخلسف كلى مدي جىؿُفهم لها في الخسؼُؽ والخىفُر والخلىٍ

 هدى اطخسدام 
ً
 مخىطؼا

ً
للملُتي الخللُم والخللم، وكد أؿهسث الىخائج أن هىان اججاها

وطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللم، ًبرش أهثر إًجابُت لدي أكظاء هُئت 

ع ال رًً ًيخمىن إلى ولُاث كلىم الحاطب الآلي، هما أؿهسث الىخائج أن أكظاء هُئت الخدزَ

م للملُتي  ع ًىؿفىن وطائل الخىاصل الاحخماعي في الخسؼُؽ والخىفُر والخلىٍ الخدزَ

ع الرًً ًيخمىن إلى ولُاث الحاطب  (، وجبحن أن أكظاء هُئت الخدزَ
ً
الخللُم والخللم )أخُاها

 
ً
لىطائل الخىاصل الاحخماعي في كملُتي الخللُم والخللُم بمساخلها الآلي هم الأكل جىؿُفا

م.الأ   طاطُت، الخسؼُؽ والخىفُر والخلىٍ
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