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م

وجهة نظر المشرفين التربووين في محافظة العاصمة مدى توافر المعاوير الوطنوة لًنموة المعلمين من 

 عمان/الاردن

م

م

م

م

ممم

م       :الملخص

فيمبراصظةمماظتربقؼيناظدرادةمإيدماظؿعرفمإيدمدرجةممتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمعـموجفةمغظرماٌشرصينم ػدصتمممم

 .اظعاصؿة

فيم براورػا واظتيمهددتم2006اظؾاحثمبنسدادمالادؿؾاغةمباٌعاؼيرماظتيمأضرتفاموزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿمفيمعمتمرػامسامم ضاممممم

مإيدماظؿعرفمإيدمدرجةمتقاصرم56دؾعةمبذالاتمواذؿؿؾتمسؾكم ؽمعـماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينموذظ اٌعاؼير صؼرةمتفدفمبمفؿؾفا

معشرصاموعشرصةمتمماخؿقارػؿمباظطرؼؼةماظعشقائقةماظطؾؼقة.م31 عـ  اظؾاحـة سقـةمشمؾتموجفةمغظرماٌشرصينماظتربقؼين

وضدمأزفرتماظـؿائجمأنماٌفاراتماٌؿعؾؼةمبمفالماظؿطقؼرماظذاتلموتؼققؿماظطؾؾةموتؼققؿماظؿدرؼسمؼؿقاصرانمبدرجةمعؿقدطة،مبقـؿاممممم

ؼةمبالمجالاتمالأطاديمقةمواظؾقداشقجقةماًاصةمواظؿكطقطمظؾؿدرؼسموتـػقذماظؿدرؼسموأخلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿماٌعاؼيرماظقرـقةماٌؿعؾ

فيمالأردنمطاغتمدرجةمتقاصرػامضعقػة،مطؿامأذارتمإيدمسدمموجقدمصروقمحلبماخؿلافمجـسماٌشرفماظتربقي.مووجقدمصروقم

مواظؿ معـمبذالاتماظتربقة مطؾ مفي مواظؾقحلبماخؿلافمدـقاتماًدعة موالأطاديمقة مالأردن مفي مواظؿكطقطمعؾقؿ ماًاصة داشقجقة

ماظذاتلمظؾؿدرؼس ماظؿدرؼسمواظؿطقؼر موتؼققؿ ماظطؾؾة متعؾؿ متؼققؿ ملممؼؽـمػـاظؽمصروقمفيمطؾمعـمبذالاتمتـػقذماظؿدرؼسمو ،مبقـؿا

موأخلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿموررؼؼةمايؾ.

ممالمقدمة:

هلينمسؿؾقةماظؿعؾقؿماػؿؿاعاُمطؾيراموذظؽمظلاسؿؼادماظلائدمبلنمػذهماظعؿؾقةمم-مأمماٌؿؼدعةدقاءماظـاعقةمم-متقظلماظؽـيرمعـماظدولمممم

ماٌلؿؼؾؾقةموؼعؿبرمالأردنمعـمأطـرمدولماظشرقمالأودطموشمالمإصرؼؼقام تلفؿمبشؽؾمحؼقؼلمفيمهؼقؼمأػدافمػذهماظدولموآعالها

ٌدخلاتمعـمعقاردمعادؼة،معـاػجموأداظقبمتدرؼسموإدارةموتمقؼؾ$مناحاًمفيمالأغظؿةماظؿعؾقؿقةماظتيمتؿلؿمبمزؼجمعـمالهـددةم%ا

اظؿعؾقؿملممملإصلاح%اظطرؼؼمم.وايقاصزم%تؼققؿ،معؿابعةموعؽاصكت$مواٌلاءظةماظعاعة،موػلماظعـاصرماظتيمؼلؿـدمإظقفامإصلاحماظؿعؾقؿ

 $.2008تؼرؼرماظؾـؽماظدوظلمم-ؼـؿفلمبعدمفيمعـطؼةماظشرقمالأودطموشمالمإصرؼؼقا

م     ماظبرٌانمأطدمجلاظؿفمسؾكماياجةمإيدماٌزؼدمعـمالاػؿؿاممم2007وفيمخطابماظعرشمىلاظةماٌؾؽمسؾدماللهماظـاغلمظؾعام أعام

مبعؿؾقاتماٌلاءظةمفيماظـظامماظؿعؾقؿل.م

ماهماظعؾؿلمواٌعرفيمغادىماٌقـاقماظقرنيمالأردغلمبؿلػقؾماٌعؾؿمالأردغلموإذراطفمفيمسؿؾقةمصـعماظؼرارماظتربقيمورصعمعلؿقومممم

ممإلامأنماظعدؼدمعـماٌلاحظاتمتشيرمإيدماياجةمٌزؼدمعـمتدرؼبموتلػقؾماٌعؾؿينموثقؼةممطؾـامالأردنواٌعقشل،موغادتمبذظؽمأؼضاًم

م

 د.موصاءمدؾقؿانمسقجانم

 جاععةماظؼصقؿممممممممم

 اٌؿؾؽةماظعربقةماظلعقدؼةممممم
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 د. وفاء دلومان عوجان

ػـاكمم$مدـةمفيمالأردن:مبقـتمأن15-13صؿـلًامغؿائجمتؼرؼرماٌلحماظصقلماظعاٌلمبالاسؿؿادمسؾكمرؾؾةماٌدارسمفيماظػؽةماظعؿرؼةم%م

م.عؾماظقضاؼةحاجةمظؾـاءمضدراتماظؽقادرماظؿعؾقؿقةمسـدعامأذارتمإيدمدؾقطقاتمعفددةمظؾصقةموسقا

مسؾكمواضعمتعؾقؿمحؼققمالإغلانمفيماظـظامماٌدردلممممم وطاغتمأبرزماٌؼترحاتمظؾؿرطزماظقرنيميؼققمالإغلانمفيمدرادةمأجراػا

"مسؼدمدوراتمتدرؼؾقةمظؾؿعؾؿينموظؾؿعؾؿاتموظؾؿشرصينماظتربقؼينمورصعم2006/مم2/م28م–م11/2005/م31الأردغلم"خلالماٌدةمعـم

،موضدمأذارماٌرطزماظقرنيميؼققمNCHR ،2006علؿقىموضعماٌعؾؿمعـماظـاحقةماٌادؼةمواٌفـقةموبـاءمضدراتفماظعؾؿقةمواٌفارؼةم

إيدمازدؼادمزاػرةماظعـػماٌدردل،محقثمم2006الإغلانمفيمتؼرؼرهماظلـقيماظـاظثمواٌؿعؾؼمحقلمحؼققمالإغلانمفيمالأردنمظعامم

ضاعتموزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿمبنجراءمدرادةمعلققةمحقلمػذهماظظاػرة،موأزفرتمغؿائجماظدرادةمانمأسؾكمأذؽالماظعـػمذققساًم

اظتيمطاغتمحالاتماظعـػمبينماظطلابمأغػلفؿ،مؼؾقفامحالاتماظعـػماظقاضعةمعـمضؾؾماظطلابمسؾكماٌعؾؿينمثؿمحالاتماظعـػم

م.تمارسمعـمضؾؾماٌعؾؿينمسؾكماظطؾؾة

موومممم مواظرضلمبملؿقاه، ماظؿعؾقؿ مبعضماظتربقؼينملإصلاح معـ مغداءاتمعؿعددة مالأخيرة مالآوغة ماظؾشرؼةمزفرتمفي مإعؽاغاتف تطقؼر

طقػمظؾؿعؾؿم وضدمتلاءلماظؾاحثمد.مدؾقؿانمصقؼصمفيمدرادؿفمحقلم"تؼققؿمواضعماظتربقةمسؾكمحؼققمالإغلانمفيمالأردن"ممواٌادؼة

أنمؼدرسمحؼققمالإغلانمبصقرةمحقةمفيماظقضتماظذيملاميحصؾمػقمغػلفمصقفمسؾكماظعدؼدمعـمحؼقضف،موفيمعؼدعؿفامتلعينمايدم

الأدغكمعـماظعقشماظؽرؼؿمظفمولأدرتف؟مألامؼعؿبرمتدغلماٌؽاغةماٌعـقؼةموالأدبقةمظؾؿعؾؿمفيمالمجؿؿعمطؿامػقمجارمفيماظقضتماياضرم

 سؾكم"اظرداظة"ماظتيمؼمدؼفام؟مألامتمثرمرؾقعةموذكصقةماٌعؾؿمواظعقاعؾماٌمثرةمبفامسؾكمتعؾقؿمحؼققمالإغلان؟ممذاتمتلثيرمدؾبي

ماٌؽاغةم مرصعة مإيد مؼمدي ملا ماًصقصقة ماظدروس مخلال معـ ماٌعؾؿين مظؾعض مالاضؿصادي ماٌلؿقى مارتػاع مأن ماظؾؽري موضح وضد

مأوضحمد.حاعدماظػاجحممكمرصعةماٌؽاغةماٌفـقةالاضؿصاديمظقلتمعمدلةمسؾالاجؿؿاسقة،ملأنماظزؼادةمفيماظدخؾمفيماٌلؿقىم طؿا

رئقسمعؽؿبماظتربقةماظعربلمأػؿقةمتمؽينماٌعؾؿماضؿصادؼاًمحقثمتعاغلمعفـةماٌعؾؿمحاظقاًمعـمػقانمطؾيرمفيمزؾماواهماٌعؾؿينمإيدم

 جؿؿاسقةماظتيمتشفدػاماظدولماظعربقةمساعة.اعؿفانمحرفمأخرىمتؼؾؾمعـمػقؾؿفؿمٌقاجفةمترديمالأوضاعمالاضؿصادؼةموالا

م24فيمسددمعـمجاععاتماظعالمماظعربلم%مم2005وسـدعامضاممبرغاعجمالأعؿماٌؿقدةمالإنمائلمبؿؼققؿمبراعجمبزؿؾػةمفيماظتربقةمسامممممم

تربقؼةماظتيمؼؿؿمتؼققؿفامدوظةمسربقةمعـمبقـفامالأردن$موضقاسمأداءماظطؾؾةماٌؼؾؾينمسؾكماظؿكرجمفيمطؾماظبراعجماظم13جاععةمعـم

بادؿكدامماخؿؾاراتمدوظقةمضابؾةمظؾؿؼارغةمإضؾقؿقاًمودوظقاً،مطاغتمغؿائجمسؿؾقةماظؿؼققؿمأنمغؼاطماظضعػمواضقةمفيماٌعاؼيرمالأطاديمقةم

زمعامزالماٌقضقسةمظؿؼققؿماظطؾؾة،محقثملامؼقجدمدظقؾمدقاءمداخؾلمأومخارجلمؼؾينمذػاصقةموسداظةمسؿؾقةماظؿصققحمطؿامأنماظترطق

صؿػفقمماًبرةمؼشؿؾممكمضقاسماٌفاراتماظعؼؾقةماظعؾقا،سؾكمضقاسماظؿذطرموادترجاعماٌعؾقعات،مإضاصةمإيدمذظؽملامؼقجدمدظقؾمسؾ

امؼرتؾطمباٌفامماظقزقػقةمظقلتمعرتؾطةمبلـقاتماظعؿؾموإنمامترتؾطمباظؼدرةمسؾكمتطقؼرمالأداءماٌفنيمبمومتطقؼرميذقعمجقاغبمالأداء

ادؿكدامماٌعاؼيرميمؽـمتقصيرمرؤؼةمواضقةمسـماحؿقاجاتموجقاغبمالأداءمأوماٌعارفماظتيميحؿاجفاماٌعؾؿمفيمعلؿقىم،موبالآغقة

مالأداءم متؼـينموتطقؼر مأجؾ معـ ماظذاتل مظؾؿؼققؿ مأداة مأؼضاً ماٌعاؼير مػذه موتشؿؾ معؿؿرداً، مأو معؾؿدئاً مععؾؿاً مطان عفنيمععينمدقاء

( Moon, 2000)ػذهماٌعاؼيرماٌفـقةمسؾكمدقاداتماظؿطقؼرماٌفنيموترتؾطمبفا.مصاٌعاؼيرماٌفـقةم.موبلامذؽمدقفمتـعؽسم

،موتشؽؾمإرارامساعاًمؼلاسدماٌعؾؿينمواظؼادةمسؾكمإثـاءػاتمررميذقعمدقاداتماظؿطقؼرماٌفنيمدقاءمفيمإسدادماٌعؾؿمضؾؾماًدعةمأوم

مظقصػمسؿؾفؿم،موتشلاحؿقاجاتفؿمعـماظؿطقؼرماظقزقػلماظؿكطقطماظـقسلمواظػعال مساعاً معرجعقاً م(Moon, 2000)ؽؾمأداداً

مظؾـؼدمواٌراجعةمواظؿطقؼر،مثؿ ماٌؼقاسموسؾؿقؿفمودلالاتف،موإخضاسفمدوعاً اىدؼةمفيمتطؾقؼفموتؼقؼؿماٌعؾؿم وعـماٌفؿمععقارؼةمػذا

م.تماظتربقؼةنمتؽقنمععاؼيرماٌمدلا.مممامؼلاػؿمفيمرصعماظؿقضعماظعاممطقػميجبمافسؾكمأداسمغؿائففمودلالات
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 عمان/الاردن مدى توافر المعاوير الوطنوة لًنموة المعلمين من وجهة نظر المشرفين التربووين في محافظة العاصمة

 

م مأؼار مذفر مخلال مواظؿعؾقؿ ماظتربقة موزارة مغظؿؿف ماظذي معفـقا ماٌعؾؿين مظؿـؿقة ماظقرـقة ماٌعاؼير معمتمر مععمم2006وجاء باظؿعاون

وضدمأوصكمبقضعمععاؼيرم بزؿصامعـموزارةماظتربقةمواىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمواًاصة.م120اىاععاتمالأردغقةمبمشارطةم

معؾؿم.يجبمتقاصرػامفيماٌ

 مشكلة الدرادة:

ممممم ميجبمأن موتدرؼؾفؿ ماظؿعؾقؿ معفـة ماظعاعؾينمفي مواٌفاراتمميخضعتلػقؾ ماٌؿدربينمباٌعؾقعاتماظتربقؼة ٌعاؼيرموأدسمظؿزوؼد

 $.مNCATE. 2000واٌلؿقدثاتماظعؾؿقةمواظؿؼـقةمواظـظرؼاتماظتربقؼةماظتيموعؾفؿمأطـرمضدرةمسؾكمعقاطؾةماٌؿغيراتم%

غظؿتموزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿمعمتمرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمػدفمايدمتطقؼرمبراعجمإسدادماٌعؾؿينمم2006وفيمذفرمأؼارممممم

م ماصتراضات مأربعة ماٌعؾؿين مإسداد مبراعج موتضؿـت ماًدعة. موأثـاء ماٌعرصةممتؿؿـؾضؾؾ مسؾك ماظترطقز محقث مالأطاديمل بالأداس

مالاجؿؿا ماظؿكصصقة،مواظؽػاؼة مبراعجمالإسداد،مواٌـقكممظقؾنيسقةمأيمهؾقؾماظؿعؾؿ حقثمأنماًصائصمملالإنمائسؾكمضقئفا

اظـؿائقةمظؾؿؿعؾؿمهددمعاميجبمتعؾقؿفمظؾطؾؾةموععؾؿقفؿ،موعـقكمإسادةماظؾـاءمالاجؿؿاسل،موالآنموبعدمعرورمصترةمعـماظزعـمجاءتم

مةماٌعؾؿينمعـموجفةمغظرماٌشرصينماظتربقؼينمفيمبراصظةماظعاصؿةمسؿان.ػذهماظدرادةمظؾؿعرفمإيدمعدىمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿق

 أهموة الدرادة:

مطرطقزةممممم ماٌعؾؿ مدور مبلػؿقة ماظتيمتـادي مايدؼـة مظلاواػاتمواٌؿغيراتماظعاٌقة معقضقسفا معلاؼرة معـ ماظدرادة مأػؿقة تـؾع

واسؿؾارمضائؿةماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمم.ظؿعؾقؿلمبشؽؾمساموالإدفاممفيمتطقؼرمالأداءما أدادقةمفيمتطقؼرماظعؿؾقةماظؿعؾقؿقة

بمـابةمبردداتمتؼقيمقةمظؿطقؼرمأداءماٌعؾؿموتردقخمظدورماىاععاتمفيمعؿابعةمعدىمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمعفـقام

ؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمعفـقاًموثقؼةمعرجعقةمظؿطقؼرم،موتعؿبرماٌعا2006بينماظقزارةمواىاععاتمسامممواظتيمتممإسدادػامباظؿعاون

ماًططماظدرادقةمفيمإسدادماٌعؾؿينمفيماىاععاتمإضاصةمإيدمتـظقؿمعلارماظؿدرؼبمظؾؿعؾؿينمأثـاءماًدعةمفيماظقزارة.

 أهداف الدرادة:

عـموجفةمغظرماٌشرصينماظتربقؼينمفيمبراصظةممتفدفمػذهماظدرادةمإيدماظؿعرفمإيدمعدىمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمممم

ماظعاصؿةمسؿان،موذظؽمعـمخلالمالإجابةمسـمالأدؽؾةماظؿاظقة:

 عامدرجةمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمعـموجفةمغظرماٌشرصينماظتربقؼينمفيمبراصظةماظعاصؿةمسؿان؟ .1

$مفيمتؼدؼراتماٌشرصينمسؾكمصؼراتم0.05م≥مالإحصائقةم%ػؾمتقجدمصروقمذاتمدلاظةمإحصائقةمسـدمعلؿقىماظدلاظةم .2

 ؟الأداةمطؽؾّ

 تعزىمػذهماظػروقمإيدمعؿغيراتم%اىـس،ماٌمػؾماظعؾؿل،مسددمدـقاتماًبرة$؟ممػؾ .3

 :منهٍوة الدرادة

ماظل.مادؿكدمماظؾاحثماٌـفجماظقصػلماظؿقؾقؾلملاتػاقمخطقاتفموأػداصفمععماػدافماظؾقثمايمممم

مالًعروفات الإجرائوة:

اٌعاؼيرماظقرـقة:مػلمععاؼيرميجبمتقاصرػامفيماٌعؾؿموضدمخؾصمإظقفامعمتمرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمعفـقامواظذيمغظؿؿفممممم

اظتربقةمواظؿعؾقؿمبزؿصامعـموزارةمم120باظؿعاونمععماىاععاتمالأردغقةمبمشارطةمم2006وزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿمخلالمذفرمأؼارم

 وضدمجاءتمفيمدؾعةمبذالاتمػل: واىاععاتمالأردغقةمايؽقعقةمواًاصة.
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 د. وفاء دلومان عوجان

 اظتربقةمواظؿعؾقؿمفيمالأردنموذظؽمبلن:مالمجال الأول:

 .ؼُظفرمصفؿاًمظؾؿرتؽزاتماظتيمؼؼقممسؾقفاماظـظامماظتربقيمفيمالأردنموًصائصفماظرئقلةمولاواػاتمتطقؼره 

 بقةمواظؿعؾقؿمفيمالأردنموؼقضحماغعؽاداتفاماظؿعؾقؿقةمواظؿعؾؿقة.ؼُظفرمععرصةمبمرتؽزاتماظتر 

 .ؼُظفرمصفؿاًملأػدافماظتربقةمواظؿعؾقؿمفيمالأردنموظؾـؿاجاتماظتربقؼةماظعاعةماظتيمتدلمسؾقفا 

 ؼُظفرمععرصةمباظؿشرؼعاتماظتربقؼةماٌؿعؾؼةمبعؿؾف.م 

 .ؼُظفرمععرصةمباظلقاضاتماظتربقؼةم 

 فاجماٌدردل.ؼُظفرمصفؿاًمٌعاؼيرماٌـ 

 .ؼُظفرمصفؿاًمظؾـؿاجاتماظؿعؾؿقةماًاصةمباٌؾقثمأوماٌؾاحثماٌدردقةماظتيمؼدردفامواٌؿقاصؼةمععمععاؼيرماٌـفاجماٌدردل 

 ؼُظفرمصفؿاًملاواػاتماظؿطقؼرماظتربقيمفيمالأردنم%اٌؿؿـؾةمفيمعشروساتماظؿطقؼرماظتربقيمبمامفيمدظؽمعشروعمتطقؼرماظؿعؾقؿم

 $.ERFKEاٌعرصةم%بسقماضؿصادم

ماٌعرصةمالأطاديمقةمواظؾقداشقجقةماًاصةموذظؽمبلن:مالمجال الٌاني:

 .ؼُظفرمصفؿاًمظؾؿؾقثمأوماٌؾاحثماظتيمؼعؾؿفاموطقػقةمهقؼؾفامإيدمبرؿقىمضابؾمظؾؿعؾؿ 

 .ؼُظفرمصفؿاًمظلأصؽارمالأدادقةمفيماٌؾقثمأوماٌؾاحثماظتيمؼعؾؿفاموظؾترابطاتمبقـفا 

 لأنماطموررقماظؿػؽيرماًاصةمباٌؾقثمأوماٌؾاحثماظتيمؼعؾؿفا.ؼُظفرمصفؿاًم 

 .ؼُظفرمععرصةمباظعلاضاتمبينماٌؾاحثماظتيمؼعؾؿفاموشيرػامعـماٌؾاحثماٌدردقة 

 .ؼُظفرمضدرةمسؾكمتمـقؾمبرؿقىماٌؾاحثماظتيمؼعؾؿفامفيمأذؽالموصقغمبزؿؾػةمؼلفؾمسؾكماظطؾؾةمتعؾؿفا 

 ادقةماًاصةماٌؾاحثماظتيمؼعؾؿفا.ؼُظفرمععرصةمبمصادرماٌعرصةمالأد 

ماظؿكطقطمظؾؿدرؼسموذظؽمبلن:مالمجال الٌالث:

 .يخططمظؿدرؼسمصعال 

 جماٌؾقث/اٌؾاحثماظتيمؼعؾؿفا.ؼُصؿؿمخططاًمتدرؼلقةمعؿؿادؽةمفيمضقءماظـؿاجاتماظؿعؾؿقةمووصؼمععاؼيرمعـفا 

 ؿدرؼلقة.دعفامفيمتصؿقؿمخططفماظؼُظفرمصفؿاًمٌؾادئمتعؾؿماظطؾؾةمونمائفؿموؼلؿك 

 %ؼُظفرمععرصةمباٌصادرماظؿعؾؿقةماٌؿاحةمفيماٌدردةموالمجؿؿعمبمامفيمذظؽمعصادرمتؽـقظقجقاماٌعؾقعاتموالاتصالاتمICTم$

 قزػفامفيمتصؿقؿمخططفماظؿدرؼلقة.وؼ

 ؿماٌؿـقسةمظطؾؾؿف.قؼُظفرمععرصةمبادتراتقفقاتماظؿدرؼسمويخؿارماٌلائؿموصؼمحاجاتموأداظقبماظؿعؾ 

 تمتعؾؿقةمتػاسؾقةمهػزماظطؾؾةمسؾكماظؿعؾؿمواٌشارطةؼُصؿؿمغشارا. 

 .مؼُصؿؿمبقؽاتمتعؾؿقةمتػاسؾقةمتؿلؿمبالأعـمواظؿشاركمواظؿعاون

متـػقذماظؿدرؼسموذظؽمبلن:مالمجال الرابع:

 .ؼـػذماًططماظؿدرؼلقةمبػعاظقة 

 ؾقؿقة/اظؿعؾؿقةموحاجاتماظطؾؾة.ؼؽقػمخططفماظؿدرؼلقةموصؼمعلؿفداتماٌقاضػماظؿع 

 ؼلؿكدممعصادرمتعؾؿقةمسدةمعلائؿةمبمامفيمذظؽمعصادرموأدواتمتؽـقظقجقاماٌعؾقعاتموالاتصالمفيمضقءماظـقاتجماظؿعؾؿقةم

 .اٌؼصقدةموتـقعماظطؾؾةموحاجاتفؿماظؿعؾؿقة
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 عمان/الاردن مدى توافر المعاوير الوطنوة لًنموة المعلمين من وجهة نظر المشرفين التربووين في محافظة العاصمة

 

 قؽةمصػقةمتػاسؾقةمآعـةموداسؿة.ؼـظؿمب 

 واظؿدرؼس ؼلؿكدممبػاسؾقةمادتراتقفقاتموأداظقبمعلائؿةملإدارةماظصػ. 

 ـفاحمععماظلؾقكماٌشؽؾمظؾطؾؾة.بؼؿعاعؾم 

 ظدىماظطؾؾة.مؼُظفرمفيمتدرؼلفماػؿؿاعاًمواضقاًمبؿـؿقةمعفاراتماظؿػؽيرماظـاضدموالإبداسل 

 ظؿلفقؾمتعؾؿفؿمونمائفؿ.مؼؿقاصؾمبػاسؾقةمععمرؾؾؿف 

 .مؼظفرمرساؼةمىؿقعماظطؾؾة

متؼققؿمتعؾؿماظطؾؾةموذظؽمبلن:مالمجال الخامس:

 وأداظقبمتؼققؿمتعؾؿماظطؾؾةموؼلؿكدعفامبػعاظقة.ؼُظفرمصفؿاًملادتراتقفقاتم 

 .ؼُظفرمصفؿاًمظؾعلاضاتمبينماظـؿاجاتماظؿعؾؿقةمواظؿدرؼسموتؼققؿمتعؾؿماظطؾؾة 

 بمامفيمذظؽمأدواتمم-ؼصؿؿمويخؿارمأدواتمعلائؿةموعؿـقسةمظؿؼققؿمتعؾؿماظطؾؾةموتؼدعفؿمصقفموصؼماظـؿاجاتماظؿعؾؿقةماٌؼصقدة

 وؼلؿكدعفامبػعاظقة.م-والاتصالمموودائؾمتؽـقظقجقاماٌعؾقعات

 مودائؾمتؽـقظقجقام ؼقثؼمدفلاتمدضقؼةمسـمزروفماظطؾؾةموتؼدعفؿمفيماظؿعؾؿموصؼماظـؿاجاتماظؿعؾؿقةماٌؼصقدةمعلؿكدعاً

 اٌعؾقعاتموالاتصالات.

 .ؼؿقاصؾمععمأوظقاءمأعقرماظطؾؾةمحقلمتعؾؿمأبـائفؿموتؼدعفؿمصقف 

 قؿقةمحقلمتعؾؿمرؾؾؿفموتؼدعفؿمصقف.ؼؿقاصؾمععمإدارةماٌدردةمواٌـطؼةماظؿعؾ 

 .ؼُشركماظطؾؾةمفيمتؼققؿمتعؾؿفؿموتؼدعفؿمصقف 

 .يحؾؾمأداءماظطؾؾةموؼؼدمماظؿغذؼةماظراجعةملهؿمسـمتعؾؿفؿموتؼدعفؿمصقف 

 .مؼصؿؿمغشاراتمتعؾؿقةمعلائؿةمظؾـفقضمبؿعؾؿماظطؾؾةمفيمضقءمغؿائجمتؼققؿمتعؾؿفؿموتؼدعفؿمصقف

موذظؽمبلن:اظؿطقؼرماظذاتلممالمجال السادس:

 .ًؼلؿكدمماٌصادرموالأدواتمواظقدائؾماٌؿقلرةمظؿطقؼرمغػلفمعفـقا 

 .ؼلؿكدممأدواتموودائؾمعلائؿةمظؿؼققؿمتدرؼلف 

 .ؼُقؾؾمتدرؼلفموؼؿلعؾمصقفمفيمضقءمغؿائجمتؼققؿمتعؾؿمرؾؾؿفموتؼدعفؿ 

 اظؿعؾقؿ.ؼلؿكدممعصادرموأدواتمتؽـقظقجقاماٌعؾقعاتموالاتصالمفيمتطقؼرمععرصؿفموضدرتفمسؾكم 

 بحـقةم%طاظؾققثمالإجرائقة$مإعامصردؼاًمأوميذاسقاًمظؿطقؼرمضدرتفمسؾكماظؿعؾقؿ.مؼلؿكدممادتراتقفقات 

 .ؼشاركمفيماٌمتمراتمواٌؾؿؼقاتمواظدوراتماظتربقؼة 

 .ؼطاظعماظدورؼاتموالمجلاتماظعؾؿقةمواظتربقؼةمذاتماظعلاضة 

 ٌدردةمواٌـطؼةماظؿعؾقؿقة.ؼشاركمفيماٌشروساتمواظـشاراتماظؿطقؼرؼةمسؾكمعلؿقىما 

 .ًؼؿعاونمععمزعلائفمفيماٌدردةموخارجفامفيمتطقؼرمغػلفمعفـقا 

 م.مؼظفرماػؿؿاعامفيمرصعمعلؿقاهمالاطاديملمواظتربقي

مأخلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿموذظؽمبلن:مالمجال السابع:

 .ؼُظفرمفيمدؾقطفمداخؾماٌدردةموخارجفامأخلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿ 
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 د. وفاء دلومان عوجان

 بقاجؾاتفموعلموظقاتفماٌفـقةموؼمدؼفامبنخلاصموأعاغةموتقاضع.ؼُظفرماظؿزاعاًم 

 .ؼؿؼؾؾماظطؾؾةموؼعاعؾفؿمباحترامموغزاػةموعلاواةموسدلمويحاصظمسؾكمأدرارػؿ 

 .ؼؿقاصؾمععماظطؾؾةمبمقدةموتعارػ 

 .ؼؾؿزمماظؼقؿمايؿقدةمفيمتعاعؾفمععماظزعلاءموالإدارةموأوظقاءمالأعقرموالأررافمالأخرى 

 ءمالأعقرموالمجؿؿعمالمحؾلمعـمأجؾمتطقؼرمتعؾؿمأبـائفؿمودؾقطفؿمالإيجابل.ؼؿعاونمععمأوظقا 

 .ؼلؿكدمموؼقجفماظطؾؾةمإيدمادؿكداممعصادرماٌعؾقعاتمبلخلاضقة 

 .ؼُظفرماظؿزاعاًمبرداظةماٌمدلةماظتيمؼعؿؾمصقفاموؼداصعمسـفا 

 .يحاصظمسؾكمعظفرمساممؼؾقؼمبمفـؿف 

 ؿمعفـقاً.ؼؿعاونمععمزعلائفموؼظفرماػؿؿاعاًمبؿـؿقؿف 

 .مؼؿصرفمفيماٌقاضػماٌكؿؾػةمبحؽؿةموحؾؿ

 حدود الدرادة: 

 $.2010/2011اضؿصرتماظدرادةمسؾكماٌشرصينماظتربقؼينمفيمبراصظةماظعاصؿةمسؿانمظؾعامماظدرادلم%مممم

صني،موزقػؿفماظرئقلةماٌشرفماظتربقيم:مضائدمتربقيمؼؿؿؿعمبؽػاءةمساظقةموثؼاصةموادعةموضدرمطؾيرمعـماًبرةماظتربقؼةمصفقمخؾيرم

علاسدةماٌعؾؿينمسؾكمحؾماٌشؽلاتماظؿعؾقؿقةماظتيمتقاجففؿ،مبالإضاصةمإيدمتؼدؼؿماًدعاتماظػـقة،مظؿقلينمأداظقبماظؿدرؼس،م

م.قؼرماٌفنيمظؾؿعؾؿينوتقجقفماظعؿؾقةماظتربقؼةماظقجفةماظصقققةموعلاسدةماٌعؾؿينمسؾكماظـؿقماٌفني،مورساؼةماظؿط

 الإطار النظري:

وععمأنممذاعؾةمظؿـؿقةماٌقاردماظؾشرؼةمثمةماظؿزاممطؾيرمفيمالأردنملإجراءمسؿؾقةمإسادةمػقؽؾةمظؼطاعماظؿعؾقؿمطفزءمعـمعـظقعةمممم

قىمفيمسؿؾقةمالإصلاحماٌطؾقبمؼشؿؾمطؾمعظاػرموآظقاتماظؿعؾقؿ;مإلامأغفميجبمأنمؼؿقجفمبدرجةمأطبرمإيدماٌعؾؿمبقصػفمايؾؼةمالأض

واٌعؾؿماظؽػءمػقماٌعؾؿماظؼادرمسؾكمم (TN, BPTS, 2008)ؿلأؼةمجفقدمتصبمفيمإصلاحمأومتطقؼرماظؿعؾقم،موػقمالمحركاظؿعؾقؿ

وتمـؾماًصائصماٌعرصقةمواٌفـقة،موالاغػعاظقةموسماتمذكصقةماٌعؾؿمدوراًمعفؿاًممةمبػاسؾقةموإتؼانهؼقؼمأػدافمبذؿؿعفماظتربقؼ

لؾةمظؾطاظبمتشؽؾمأحدماٌداخؾماظتربقؼةماٌفؿةماظتيمتمثرمفيماظـاتجماظؿقصقؾلمظفمفيمصاسؾقةموطػاءةماظعؿؾقةماظؿعؾقؿقة،مصفلمباظـ

(NCATE. 2000). 

مهدؼاتممممم معـ مذظؽ مسـ منؿ موعا ماٌؿلارسة مبمعدلاتفا ماٌعرصة موتػفر ماٌؿؼدعة، مبؿؼـقاتفا ماٌعؾقعات مسصر مفي مايقاة إن

ماظتربقؼةموعشاطؾفامهظكمباػؿؿاممطؾ ممموضدموضحممعربلمأوماظعاٌليرمدقاءمسؾكماٌلؿقىمالمحؾلمأوماظوعلؿفداتمجعؾتماظؼضاؼا

م$مإيدمانماٌؿغيراتماظعاٌقةماياظقةمواظؿطقرماٌـفلمبقدـقـةمعدؼرمسامماٌـظؿةماظعربقةمظؾتربقةمواظـؼاصةمواظعؾقمم%مالاظؽلقمد.

ماظعربلمبحقثم ماظؿعؾقؿ متػعقؾمتطقؼر ماظعالمميحؿؿ ماٌعؾؿمسؾكمتؾؼينماظطاظبمبؾماظؿؽـقظقجلمواٌعرفيماظذيمؼشفده مدور لامؼؼؿصر

مؾؿعؾؿين،موادؿقداثمأداظقبمتربقؼةتلػقؾفموبـاءمذكصقؿفموإطلابفماٌعارف،موتلؿدسلماظؿؽـقظقجقاتماىدؼدةمأدواراًمجدؼدةمظ

م.بقؽةمظؾؿعؾؿمبقدائؾمشيرمتؼؾقدؼةموبـاء

واظعصرماظذيمؼعقشمصقفماٌعؾؿ،مواظـؼاصةماظعاعةمبمعـاػامأوضقتمجرباوي،مأنمالإسدادماظـؼافيمظؾؿعؾؿمعرتؾطمبـؼاصةمبذؿؿعفممممم

اظقادعمضرورؼةمظؽؾمععؾؿمبصػؿفمعربقاًموبخاصةمفيمسصرغامػذاموعاميحؿؾفمالإسلامماٌػؿقحمعـمبزارر;مظذامصننمإسدادماٌعؾؿمفيمػذام

مضرورؼاًاىاغبمبمامؼـؿلموسقفمبـؼاصةمبذؿؿعفموعشؽلاتفموسلاضاتفمؼ بفمأنماظؼقىماظعاعؾةماٌمػؾةمفيمدؾؽم،موعـماٌلؾؿمعدمأعراً
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اظؿعؾقؿمواظتيمتؿؿقزمبممػلاتمعؿقازغةممدؿؽقنماٌػؿاحمظؿقؼقؼمالازدػارمواظؿـقعمفيماظصـاساتماظقرـقةمفيمالأردنمواظؼدرةماظؿـاصلقةم

م.ؿعزؼزمالإغؿاجقةبرؾقاموإضؾقؿقا،موانماظؿدرؼبمورصعمعلؿقىماٌفاراتمأصؾحمأداةمصعاظةمظ

 ملاواهماظعاٌلمبسقه:تمفينماظؿعؾقؿموا

ؼؿففماظعالمماٌعاصرمبسقمتمفينماظؿعؾقؿم%عفـقةماٌعؾؿ$مصؾؿمؼعدماظؿدرؼسمسؾكماظصعقدماظعاٌلمطؾف،مخاصةمفيماظدولماٌؿؼدعةمأوممممم

مباٌعـكم مأصؾحماظؿدرؼسمعفـة معـماٌعارفمواٌفارات،مإنما اظلاسقةمإيدماظؿؼدممبذردموزقػة،مأومحؿكمبذردمسؿؾمؼؿطؾبمضدراً

وتـطقيماٌفـةمسؾكمأربعةمأبعادمػل:ماٌعارفماٌؿكصصة،موعفاراتممـددةموشيرمذظؽمعـماٌفـمالأخرىاظؽاعؾمظؾؽؾؿةمطاظطبمواله

مفيمتؼؾؾفم موتؾؼكمسؾكمساتؼف ماٌؿكصص، مخؾؼلمؼؿؿؿعمبف مواظؿزام موعلؽقظقة مسؾكمععاؼير، متلؿـد ماٌعارفمفيمأداء مػذه ادؿكدام

ماظؾؿقادؾةمواٌلاءظةمأعاممأس ماٌفـةمتؿطؾبمعـماٌعؾؿينماظؿؿؽـمعـمععارفموعفاراتمصـقةممٌفـةموأعاممالمجؿؿعمبلدرهضاء وػذه

 ,Jonesععقـةمضائؿةمسؾكماظدرادةماٌلؿؿرةماىادةمواظؾقثماظعؾؿلماٌلؿؿرموظقسم"أنمؼؽقنماظؿدرؼسمعفـةمعـملامعفـةمظف"م

مسؾ& Heilbron)م(1997 ماظتيمتمثر مظؾعقاعؾ مدراداتمهؾقؾقة موػـاك م، ماظؿعؾقؿ مٌفـة مالأصراد ماخؿقار  ,Moon )ك

وفيمتؼرؼرماظققغلؽقماٌعـقنم"اظؿعؾقؿمفيمبذؿؿعماٌعؾقعاتموفيمدؾقؾمإضاعؿف"مبينمدورماٌعؾؿمفيماظـؿقمالاضؿصاديماظشاعؾمم.(2000

مالازدػارم موتعزؼز مظؾؿكػقػمعـماظػؼر ماظؿطقراتمفيمبؾدانمذؿكمطلـغام–اظذيميمـؾمعػؿاحاً ماصتراضمتدسؿف صقرة،موصـؾـدا،موػق

مساعاًمم35وإؼرظـدا،موطقرؼا،موذقؾل،موطاغتمطؾفامبؾداغاًمصؼيرةمضؾؾمبسقم

م$مدـةمعؿعادظؿينمإيدمحدمطؾير.مأعامالآنمم!!!30طؿامسؼدمبدرانمعؼارغةمبينمبؾدؼـ،مػؿامالأردنموطقرؼاماىـقبقة،موطاغامضؾؾم%

 الأردن طقرؼا سـصرماٌؼارغة

 97 394 %دولار$الإغػاقمسؾكماظؿعؾقؿمظؽؾمصردم

 3.5 260 الإغػاقمسؾكماظؾقثمواظؿطقؼرم%دولارمظؽؾمصرد$

 5اضؾمعـم 17 الإغػاقمسؾكماظؽؿبمظؽؾمصردم%دولار$

 --- 9.3 الاختراساتماٌلفؾةمدـقؼاًمظؽؾمسشرةمآلافمعـماظلؽان

 35 1324 اظصادراتمالإظؽتروغقةم%دولارمظؽؾمصرد$

 #15 #44 اٌرأةمفيماظؼقىماظعاعؾةم%غلؾةمعؽقؼة$

 شيرمعؿقصر #34 اٌرأةمفيماظؼقىماظعاعؾةماٌاػرة

 131 518 الإغػاقمسؾكماظصقةمظؽؾمصردم%دولارم$

 #15 #4.1 اظؾطاظة

 1750 9600 غصقبماظػردمعـماظـاتجمالمحؾلمالإيذاظلم%دولار$

م مالمجؿؿعقة ماظـؼاصة موتطقؼر ماظؿعؾقؿ مغقسقة مظرصع ماىفد مبذل مأػؿقة مإيد مبدران مالاؼشير ماظؼػزة معؿطؾؾات معع ضؿصادؼةمظؿؿفاوب

م.الاجؿؿاسقة

طؿامغؾفم%بقانمعـمالاجؿؿاعماظرابعمظؾػرؼؼماظرصقعماٌلؿقىماٌعنيمباظؿعؾقؿمظؾفؿقع$مالمجؿؿعماظعاٌلمإيدمأػؿقةماظؿعؾقؿماىقدماظذيم

ماظؿعؾّؿمعـمزاوؼةمتـؿقةماٌؾؽة سددمأطبرمعـماٌعؾؿينمومظؽـمبؿقصيرمم،موايصقلمسؾكماظؿعؾقؿمالأصضؾمظقسمبؿقصيرالإبداسقةمؼقلر

ـمحصقلمطؾمراظبمسؾكم.موػـاكمررؼؼةمواحدةمظؿؼؾقصماظػفقةمالأطاديمقةموػقماظؿلطدمع (Ingram, 2007)أصضؾماٌعؾؿين

وسؾكمضقءمذظؽمتردؿماظدولماٌفؿؿةمبمقاطؾةمدرسةماظؿطقرماياصؾمسؾكمالمجالاتمطؾفامدقادةمتضؿـمجذبمأصضؾمماٌعؾؿماىقد

صؿـلاموزارةمم#مصؼطمعـماٌؿػقضينمعـمخريجلماىاععاتمهصؾمسؾكماظؿعؾقؿماىقد30م–م10ٌفـةماظؿعؾقؿ،مصؾاجؿذابممالأصراد

مماصةمضؾؾماًدعةاظتربقةماظقاباغقةمتـؿؼلمععؾؿقفامعـمجاععاتماظؼؿة،موبدضعفؿمظؾؿدرؼبمفيمأطاديمقاتمخ
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 د. وفاء دلومان عوجان

مقدطموصؼاملأداءمععؾؿمطؾمعـفؿا:مؼشيرماظـؿقذجماظؿاظلمإيدماخؿلافمتؾؿقذؼـمعـمذويمالأداءماٌؿ

 

م
م

م$2008،م%تطقؼرماظؿعؾقؿموماظؿدرؼبمفيمممؾؽةماظؾقرؼـ اٌصدر:م

حظقتماظؼضاؼاماظتربقؼةموعشاطؾفامباػؿؿاممطؾيرمدقاءمسؾكماٌلؿقىمالمحؾلمأوماظعربلمأوماظعاٌل،موبذظتمصقفامجفقداًمطؾيرةم

مؿعقاتمالأػؾقةموايؽقعقةم%اظلاؼسعـماظعدؼدمعـماٌـظؿاتماظدوظقةمطاظققغلؽقموالإظلؽق،موشيرػاماظؽـيرمعـماٌمدلاتمواى

م.ؿؿاسقةـظقؿاتمصـاسقةمواج$،مصـقـمفيمسصرماظؿققلمعـمت2008

مةمواٌفاراتماظتيميحؿاجفاماٌعؾؿوأصؾحمػـاكمضرورةمظلاػؿؿاممبمعاؼيرمعفـةماٌعؾؿماظتيمهددمبقضقحمعؿطؾؾاتمالأداءمواٌعرص

م.اظتيمؼؼؿضقفاماظعؿؾمباٌدارسو

مظؾؿؿغيراتماظدوظقةماظتيميمرمبفاماظعالممصؼدمتممإجراءمحقارمعقدعمحقلمهدؼثموتطقؼرم اٌعاؼيرمواظؿصـقػاتمصكمبذالاتمووصؼاً

م.اظعؿؾمواظؿعؾقؿمواظؿدرؼبمفيماجؿؿاعمخبراءماظعؿؾماظعربلمهتمسـقانم"اٌعاؼيرماٌفـقةماظعربقةم...ماظقاضعمواٌلعقل"

ماظعربل ماٌعؾؿ مسـ مالأول ماظؾؼاء م"إغـام:وفيمعمتمر" ماظعربقة ماظدول مىاععة مالأعينماظعام مضال مظلأداء"، مععاؼيرمادترذادؼة لممموضع

 .خارجماظلؾاقمواٌـاصلةماظعاٌقة"غؿقركمطـيرامفيمػذامالمجالمرشؿمأوظقؼؿفماٌؾقة،موعلؿقىمخريجلمغظاعـاماظؿعؾقؿلم

مممارداتفؿممممم معؿابعة مخلال معـ موذظؽ ماٌدردين، مأداء متطقؼر مإيد متلعك ماٌكؿؾػة ماظؾؾدان مفي ماظعام ماظؿعؾقؿ معدارس معـ صؽـير

وعشروعم"ععاؼيرمطػاءةماٌعؾؿينمفيمبذالمتؽـقظقجقاماٌعؾقعاتموالاتصال"ميمضلمفيمم(Viadero, 2000)اظؿدرؼلقةموتؼقيمفام

مم.تقدقعماظبراعجمبنظؼاءماظضقءمسؾكمإصلاحماظؿعؾقؿ

درجة مىووة خلال ثلاثة  00المىووة( دوف يخًلفان في الأداء بأكٌر من  00إن تلموذون من ذوي الأداء المًودط )عند الدرجة 

 دنوات وفقاً للمعلم المعين لهما

 73الدرجة 

  المئوية

درجة  37فجوة قدرها 

  مئوية

 

 صفر الدرجة

 ويةئالم

 

 

وية  ال 100ال رجة     

أداء 

  التلميذ

 

 سنوات 8سن 

 

  المئوية 011 

 

 01الدرجة 

  ويةئالم

 

  المئوية 011 

 

 % من المعلمين01** من أدنى 

  المعلمين

 

 % من المعلمين01من أفضل  *

 011الدرجة 

  ويةئالم

 

 المئوية 31الدرجة 
  المئوية

 

 تلميذان في نفس مستوى الأداء 

  المئوية 1
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$معـمذلغفمأنمؼمديمعؾاذرةمإظلمارتػاعمماٌعارف،ماٌفارات،ماٌلؽقظقة،ماٌلاءظةمإنمارتػاعمعلؿقىمالأبعادمالأربعةمفيمأيمعفـةم%

،موارتػاعماٌؽاغةماٌفـقةمؼمديمبدورهمباظضرورةمإيدمارتػاعماٌؽاغةمالاجؿؿاسقةمماٌفـمالأخرىؽاغةماٌفـقةملهذهماٌفـةمبينعلؿقىماٌ

وعـمثؿمالاضؿصادؼةملأصقابمتؾؽماٌفـة،موارتؾاطماٌؽاغةمالاجؿؿاسقةمبرصعةماٌؽاغةماٌفـقةملأصقابماٌفـةمػقمعامؼمديمإظلمسراضةم

موارتػا مذلغاٌفـة مفيمالمجؿؿعع ملاغؿؼاءممفا مأدواتمسؾؿقة مادؿكدام ماٌعؾؿينمعـ موإسداد مسؾكماظؼائؿينمسؾكماخؿقار مظزاعاً مطان ظذا

 .اظؿعؾقؿ اٌعؾؿين،موععاؼيرمعشابفةمظؿكريجفؿموتدرؼؾقفؿموعؿابعةمتؼقيمفؿمأثـاءمعزاوظةمعفـة

 :ماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿين

 جقاغب سؾك اظقاجؾات ػذه وتؾـك صققحم، بشؽؾ يماردفا اٌفـةمأن ػذه في ؼعؿؾ عـ بدمظؽؾ عفـةمولا ظؽؾ ػـاكمواجؾات

 دققماظعؿؾ،موتؾدأ ؼؼؾؾمبف اظذي الأداء علؿقى ػل عفـة ظؽؾ اٌفني الأداء اظعؿؾ،موععاؼير بسق واواػات ععرصقةموعفارات

 دقق في اٌفـة درادة وذظؽمعـمخلال أداءملها،ععاؼيرم اذؿؼاق دقؿؿ اظتي ظؾؿفـة عفني تقصقػم بنسداد اٌعاؼير اذؿؼاق خطقات

صاحبم ؼؼؾؾف اظذي الأداء علؿقى سؾك واظؿعرف وهدؼدماظقاجؾات، اظعاعؾ، بف ؼؼقم عا هؾقؾ يمؽـ بحقث ظػترةمطاصقة اظعؿؾ

 ظذامتعدمسؿؾقةمهدؼدماٌعاؼيرمأعراًمفيمشاؼةمالأػؿقةمظضؿانمهؼقؼماىقدةمفيمالأداء. اظعؿؾ

اظتربقةماٌعقارمبلغفمأسؾكمعلؿقؼاتمالأداءماظتيمؼلعكماظػردمظؾقصقلمإظقفا،موؼؿؿمسؾكمضقئفامتؼقؼؿمعلؿقؼاتمموؼعرفمضاعقسمممم

 الأداءماٌكؿؾػةموايؽؿمسؾقفا.

 علؿقى بمعـك بقـفا،مأو صروق عع ظؾؿراجعة، برؽ أو ظؾؿؼارغة عقزان أو ظؾؿعاؼرة بمعـك:مأداة سام بشؽؾ ععقار ظػظ وؼلؿكدممممم

وفيمذاتماظقضتمػقماظـصماٌعبرمسـماٌلؿقىماظـقسلماظذيميجبمأنمؼؽقنمعاثلًامبقضقحمفيم .،سؾقف عؿػؼا أو عؼؾقلا ؼعد إناز

 .يذقعماىقاغبمالأدادقةمواٌؽقغةملأيمبرغاعجمعا

فامطفدفمعـماىقدة،مؼـظرمإظقمة:معلؿقىمبرددمعـماظؿؿقزمفيمالأداءمأومدرجةمبرددرفمضاعقسمأطلػقردماٌعاؼيرمبلغفاؼعمممم

برددمعلؾؼاًمظؾؿللظةماظؿعؾقؿقة،مأومطؿؼقاسمٌامػقمعطؾقبمهؼقؼفمظؾعضمالأشراض،موؼعرصفامآخرونمبلغفامسؾاراتمتشيرمإيدمايدم

م.ػاؼاتماٌطؾقبمهؼقؼفامظغرضمععينالأدغكمعـماظؽ

 ظؽؾ اٌؼؾقل الأداء وعلؿقى بف اظؼقام اظعاعؾ سؾك يجب عا تصػ اٌفـ عـ عفـة في اٌؼؾقل ظلأداء اٌفـقة اٌعاؼير ؼعنيمأن وػذامممم

 تعؾقؿموتدرؼب دون إتؼاغفا إيد اظػرد ؼصؾ صؼد وتدرؼؾقة،م عقادمدرادقة أو عـفج أو تعؾقؿل أو تدرؼبي أداء سـ تؿقدث عفارة،مولا

 واظػني اٌفني واظؿدرؼب اظؿعؾقؿ جقدة ظؿؼقؼؿ ععاؼير ػـاك والاخؿؾارات$،موأن ظؾؿدرؼب ععاؼير بفا ارتؾط وإن % رسمل

مالاخؿؾاراتم أو اظؿدرؼب جقدة ععاؼير عع ععاؼيرماٌفـة بعض تؿطابؼ أو تؿؼارب أن اظطؾقعل وعـ وبزرجاتفا،

 وعا اٌفني الأداء ععاؼير ،متلؿكدمعلؿؿر بشؽؾ ظؾؿؿغيرات علاؼرتف عـ واظؿلطد اٌفني اظؿقصقػ ػذا هدؼث اظضروريمدوعاً وعـ

 سـد دقاء اٌطؾقب اظؿدرؼب أومهدؼد أسؾك، ظقزائػ ظؾترضل اظؽػاءات اخؿقار الأجقر،مأو ظؿقدؼد عـمبرؽات سؾقف هؿقي

مظؿؾؽماٌفـةم اٌفـقة واظللاعة اظصقة عؿطؾؾات أومهدؼد تؽـقظقجقامجدؼدة إدخال

 :الاذرافماظتربقي 

ممحقثمطانمبذؾسماٌدؼـةماٌشؿؿؾمسؾكمأوظقاءمأعقرماظطلابمؼفؿؿمباخؿقارم1954طاغتمبداؼةمالإذرافماظتربقيمفيمأعرؼؽامسامم

إيدمأنماجؿؿاسامم Glanzمand Nevilleاٌعؾؿينمذويماظلؿعةماظطقؾةموسزلمالآخرؼـماظذؼـملامؼؿؿؿعقنمبلخلاقمدؾقؿة،مأذارم

م مأػؿقةمم45ضؿ موأػدافموعدى معػفقم محقل مبقـفؿ ماخؿلاصاً مأزفر مالأعرؼؽقة ماظقلاؼاتماٌؿقدة موالإذرافمفي ماٌـاػج مفي بزؿصاً

ورشؿمالاخؿلافمبينماظتربقؼينمفيمتعرؼػمالإذرافماظتربقيم .Glanz, & Neville, 1997)الإذرافماظتربقيموجدواهم%
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 د. وفاء دلومان عوجان

مبؿل مواظؼـاسة مأػداصف، مضرورةموهدؼد متمطد متربقؼة مسؿؾقة مزؾ مأغف مإلا ماظدرادل، ماظصػ مداخؾ ماٌعؾؿين مأداء مهلين مفي ثيره

ادؿؿرارػاميذقعماىفاتماٌعـقةمباظتربقةمواظؿعؾقؿمفيماظؼطاسينماظعاممواًاصمفيمععظؿمدولماظعالمموضدمعرمعػفقممالإذرافماظتربقيم

مالإذرافمباٌرا موعؿـقسةمحقثماضترغتموزقػة معـمبؿطقراتمطـيرة ماظؿلاعقذ معدىمتؼدم مسؾكمععؾؿلماٌدارسموعؿابعة ماظدورؼة ضؾة

اظـقاحلماظعؾؿقةمثؿمايؽؿموعامؼؿؾعمذظؽمعـمابداذمضرارمإعامباظـقابمأوماظعؼابمظؾعاعؾينمفيماٌدردةمإيدمأنماتلعماٌػفقم،موطانم

 م.قؿمواظؿعؾؿاٌػفقمماظشاعؾمظلإذرافمواظذيمؼلعكمظؿقؾقؾميذقعماظعـاصرماٌمثرةمفيمسؿؾقتيماظؿعؾ

مالإذرافماظتربقيمخلالماظعؼدؼـمالأخيرؼـمغؿقفةمالأبح     ملاصتمفيمعػفقم ماٌؿقاصؾةظؼدمحدثمتطقر ماثمواظدراداتماظتربقؼة

مطانمؼعرفمبـاظؿػؿقشم مصقؿا ماظدراداتمجقاغبماظؼصقرمفيمالأنماطماظلابؼةمظلإذرافماظتربقي،مأو مبعدمأنمطشػتمػذه وخصقصاً

اوظةمظؿلافيمأوجفماظؼصقر،موإحداثماظؿغقيراتماٌـشقدةمفيمسؿؾقاتماظؿعؾقؿمواظؿعؾؿمبلداظقبمجدؼدةمتلخذمواظؿقجقفماظتربقيموفيمبر

صالإذرافمؼػرضملؿداعةموعؾدأماظؿعؾؿمعدىمايقاةمفيمحلؾاغفاماظؾعدمالإغلاغلمإيدمجاغبماظؾعدماٌعرفي،مطؿامتعؿؿدمعؾدأماظؿـؿقةماٌ

مبا ماظتربقؼة مسؾكماظلاحة مصلطـر مأطـر مواجؿؿاسقغػلف ماضؿصادؼة مضرورة موأخلاضقةسؿؾاره مالإذرافم ة مفيمعػاػقؿ مواطبماظؿطقر وظؼد

اًمبينمؼؿقرىماظؾقثمسـمالأخطاءموعراضؾةماٌعؾؿ،موطانمالاتصالمأحادؼم اظتربقيمفيمالأردنمعرورهمسبرمثلاثمعراحؾمػل:مواظذي

مظػ،مممامسفؾمباغؿفاءمعرحؾةماظؿػؿقشمواظذيمطانماغعؽاٌػؿشمواٌعؾؿ ادؿؾدلمعلؿكماظؿػؿقشممؾلػةمالمجؿؿعمفيمذظؽماظقضتادا

$مرشؾةًمفيمتطقؼرماظعؿؾماظتربقيموتقثقؼماظصؾةمباٌعؾؿ،مإيدمأنمأدؿؾدلماظؿقجقفماظتربقيم1975م-1962بملؿكماظؿقجقفماظتربقيم%

اظذيمؼؾغلمػذهماظظاػرةم 1975وبملؿكمالإذرافماظتربقيمفيمسامممتعؾقمإرادةماٌعؾؿمواظذيمؼقحلمباظػقضقة،مأيّمأنمإرادةماٌقجف

ماظؿقجقفقةموؼدلمسؾكماظؿػاسؾمبينماٌعؾؿمواٌشرفماظتربقيموذظؽمبغرضمتشكقصماٌقضػماظؿعؾقؿلموهؾقؾفموتؼقيمفمثؿمهلقـف

 م.واظتربقؼة ،موتطقرمػذاماٌػفقممظقشؿؾميذقعمسـاصرماظعؿؾقةماظؿعؾقؿقةوتطقؼره

ؽـمالادؿغـاءماظؿـظقؿلمسؾكمأغفمأداةمظؿطقؼرماظؾقؽةماظؿعؾقؿقةمبحقثملاميمعـمػـامبرزتمعؽاغةمالإذرافماظتربقيمفيمالهقؽؾممممم

،ملادقؿاموأنمطؾمسؿؾمبحاجةمإيدمالإذرافمحؿكمؼؿؿمتطقؼرهموالارتؼاءمبملؿقاه،مصؽقػمإذامطانمالأعرمعؿعؾؼاًمباظتربقةمواظؿعؾقؿمسـف

ماٌلؽقظينمسـمبـاءمالإغلانماظصالح.م

 الدرادات السابقة:

وجرشم صعاظقةماظؽػاؼاتماظؿعؾقؿقةموعصادرػامسـدمععؾؿلماٌرحؾةماظـاغقؼةمفيمعدؼـتيمإربد $مفي2008الادؿطلاسقةم%درادةمغصرممممم

مماردةمععؾؿلماٌرحؾةماظـاغقؼةمظؾؽػاؼاتممصعاظقة فيمالأردن،موضدمػدصتمػذهماظدرادةمإيدماظؽشػمسـمأثرمسددمعـماٌؿغيراتمفي

 : طؿامؼؾلماظؿعؾقؿقةموطاغتمغؿائجمهؾقؾماٌعؾقعات

اظؽػاؼاتماظؿعؾقؿقةمفيمبذالاتم%ععرصةماٌقضقعماظدرادلموادؿكدامماظقدائؾم أنماٌعؾؿينماظذطقرمأطـرمصعاظقةمعـمالإغاثمفيممماردة

  اظؿعؾقؿقة$. والأغشطة

قفاموبينمظقسمػـاكماخؿلافمبينماًبرةماظؿدرؼلقةمظؾؿعؾؿ،مواٌقضقعماظدرادلماظذيمؼدردف،مواظدرجةماظعؾؿقةماياصؾمسؾمممم

  ظؾؽػاؼاتماظؿعؾقؿقةمسؾكمطؾمعـمالمجالاتماظلؾعةمعقضقعماظؾقث. درجةمصعاظقؿفمفيممماردؿف

ععمدرجةمصعاظقؿفمفيممماردؿفمظؾؽػاؼاتماظؿعؾقؿقةمفيمبذالاتم%مععرصةم إنمتؼدؼرماٌدؼرمظؾؿعؾؿملهامسلاضةمذاتمدلاظةمإحصائقةمممم

ماظؿ موالأغشطة ماظقدائؾ موادؿكدام ماظدرادل مالأػدافاٌقضقع موهدؼد مواظؿكطقط موععمعؾقؿقة ماظؿعؾقؿقة، مظؾعؿؾقة بذالم وهؾقؾفا

 . $ماظداصعقة

 ععؾؿلماٌرحؾةماظـاغقؼةمرقروامصعاظقؿفؿمظؾؽػاؼاتماظؿعؾقؿقةمعـمخلالماًبرةمفي #معـ7ح49وأزفرتمغؿائجماظدرادةمأنمحقاظلممممم

م.ؽػاؼاتماظؿعؾقؿقةصعاظقؿفؿمظؾ اٌصدرماظرئقللمظؿطقؼرم#معـمادؿفاباتماٌعؾؿينمأزفرتمأنماىاععةمطاغت06ح8اظؿدرؼس،م
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 عمان/الاردن مدى توافر المعاوير الوطنوة لًنموة المعلمين من وجهة نظر المشرفين التربووين في محافظة العاصمة

 

ماظشاعؾةمفيماظؿعؾقؿ:موػ معدىمتؼؾؾماٌعؾؿينمٌعاؼيرماىقدة مسدغانمإيدمععرصة مالإحلاءػدصتمدرادة ملمدرادةمعقداغقةمبمقاصظة

واظعقاعؾماظتيمتشفعفؿمسؾكموػدصتمإيدماظؿعرفمسؾكمعدىمتؼؾؾماٌعؾؿينمٌعاؼيرماىقدةماظشاعؾةمفيماظؿعؾقؿمبمقاصظةمالإحلاء،م

تؼؾؾمععاؼيرماىقدةماظشاعؾةمفيماظؿعؾقؿ،مواٌعقضاتماظتيمهدمعـمتؼؾؾفؿملها،مواٌؼترحاتماظتيمتػعؾمتؼؾؾفؿمظؾؿعاؼير،موخؾصتم

اظدرادةممتاظدرادةمإيدمأغفملامتقجدمصروقمذاتمدلاظةمإحصائقةمبينمتؼؾؾماٌعؾؿينمٌعاؼيرماىقدةماظشاعؾةمفيماظؿعؾقؿمفيميذقعمعؿغيرا

مغقسف ماظدرادل، مفيماظؿدرؼسم%اٌمػؾ ماًبرة معدة موجدتمصروقمذاتمدلاظةمم–، مصؼد معؿغيرماىـلقة معاسدا م$ ماظدرادقة اٌرحؾة

 .والاسؿـاءمبنسدادهإحصائقةمظصالحماٌعؾؿينمشيرماظلعقدؼين،موأوصكماظؾاحثمبضرورةمالاػؿؿاممباٌعؾؿماظلعقديم

ممممم ماظللام وفيمدرادة م (2007)سؾد ماظؿؿؽينمام مالأويدمعـمعشروعمإدتراتقفقة مبعرضمعرئلمععؾقعاتلملأسؿالماٌرحؾة ٌعـقغة

مفي مالإغلاغقة ملام واظؿـؿقة مسام مبشؽؾ ماظؿعؾقؿ مأن مإيد ماظدرادة مخؾصت ماظعظؿك مالاذتراطقة ماظشعؾقة ماظؾقؾقة ماظعربقة اىؿاػيرؼة

ٌفاراتموزؼادةمععدلمنمقماٌعؾؿينمسؾكمععدلمنمقمؼلؿفقبمٌؿطؾؾاتماظعصرمودققماظعؿؾموؼعاغلمعـموجقدمصفقاتمطؾيرةمفيما

مبؾغمععدلمنمقماٌعؾؿين12.3اظطؾؾةمصؿعدلمنمقماظؿلاعقذمطانمبقاضعم مؼمذرمسؾكمم%م17#مبقـؿا حؿكمأواخرمالأظػقةماظـاغقةممما

ظؿعؾقؿمفيمظقؾقاموضدمأدىموجقدمبطاظةمعؼـعةمبينماٌعؾؿينمفيماظؿعؾقؿمالأدادلموطذظؽمايالمفيماظؿعؾقؿماظـاغقي،مطؿامتؿدغكمجقدةما

مسؾكماظؿعؾقؿملهذام مولاماظطؿقحاتماٌعؼقدة مالادؿـؿاراتماٌلكرة مٌلؿقؼاتملامتؿـادبمععمحفؿ ذظؽمإيدمتدغلمععدلاتماظؽػاءة

ماٌرتؾةم ماظؿعؾقؿ،111عـمبينم%م110هؿؾمظقؾقا معـمحقثماىقدةمالإيذاظقةمظـظام فيمحينمؼعؿبرمععدلم $مدوظةمتمتمدرادؿفا

باظؿعؾقؿمفيمظقؾقامضؿـمأسؾكماٌعدلاتمفيماظعالم،مطؿامأبرزتماظؾقاغاتماٌؿاحةمسـمععؾؿلماظؿعؾقؿمالأدادلمأنمعامؼؼاربمالاظؿقاقم

،موأوصتماظدرادةمبرصعمطػاءةماٌعؾؿينم%19#معـماٌعؾؿينمػؿمأغصافمعمػؾينموأنمعـميمؽـموصػفؿمباٌمػؾين،ملامؼزؼـدمسـمم72

فيماظرصقدماظؼائؿمعـماٌعؾؿينمووضعمحؾقلمجذرؼةمٌشؽؾةماٌعؾؿينمالاحؿقاطمععماظؿلطقدمسؾكموتصققحماظؿشقػاتماظػـقةمواظعددؼةم

  .فؿمأطـرمضدرةمسؾكممماردةماٌفـةتؾنيمععاؼيرمبرددةمفيمتعقينماٌعؾؿينمبماميجعؾ

مظرماٌشرصينماظتربقؼينعـموجفةمغم$مبدرادةمبعـقانماظؽػاؼاتماظؿؽـقظقجقةمظؾؿعؾؿينمفيمعدؼـةماربد2007ضامماظؾاحثمخاظدم%مممم

وضدمػدصتماظدرادةمإيدماظؿعرفمسؾكمأػؿماظؽػاؼاتماظؿؽـقظقجقةماظلازعةمظؾؿعؾؿينمعـموجفةمغظرماٌشرصينماظتربقؼين،مفيمعدؼـةم

$معشرصاًموعشرصة،موظؿقؼقؼمأػدافماظدرادةمضامماظؾاحثمبؿطقؼرمإدؿؾاغةمتؽقغتم87اربدمفيمالأردن،موتؽقغتمسقـةماظدرادةمعـم%

$مصؼرةموتقصؾتماظدرادةمإيدمأنمدرجةممماردةماظؽػاؼاتماظؿؽـقظقجقةمظدىماٌعؾؿينمفيمعدؼـةماربدمعـموجفةمغظرماٌشرصينم33عـم%

ماظتربقؼينمطاغتمساظقةمععموجقدمصروقمداظةمإحصائقاًمتعزىمٌؿغيرماىـسمظصالحماظذطقر،مووجقدمصروقمداظةمإحصائقاًمتعزىمٌؿغيرم

عاظلمواٌاجلؿيرمظصالحميرؾةمدرجةماٌاجلؿير،موبينماٌاجلؿيرمواظدطؿقراهمظصالحماظدطؿقراه،موسدمماٌمػؾماظعؾؿلمبينماظدبؾقمماظ

موجقدمصروقمإحصائقةمتعزىملأثرمسددمدـقاتماًبرة،موبـاءمسؾكمػذهماظـؿائجمؼقصلماظؾاحثمباٌؿابعةماٌلؿؿرةمعـماٌشرصينم

دمورذاتمسؿؾموغدواتمودوراتمتدرؼؾقةمتضعمحؾقلًامظؾؿشاطؾماظتربقؼةماظتربقؼينمفيمزؼارتفؿمظؾؿعؾؿينمفيماٌدارس،موعـمخلالمسؼ

اظتيمؼقاجففاماٌعؾؿقنمفيماٌقدانمفيمادؿكدامماظؿؽـقظقجقامايدؼـةمفيماظعؿؾقةماظؿعؾقؿقةماظؿعؾؿقة،موبنجراءمدراداتمأخرىمتؿـاولم

م.ـمعـموجفاتمغظرػؿصؽاتمأخرىمطاٌعؾؿينمواٌدؼرؼ

م%مممم مأيرد م2005درادة محقل ماظـاغقؼةم$ ماٌدارس مفي ماٌعؾؿين مظدى ماٌفـقة مباظؽػاؼات موسلاضؿفا ماىقدة مإدارة معؾادئ تطؾقؼ

ايؽقعقةمظؾؾـينمباٌدؼـةماٌـقرة،موضدمخؾصتمإيدماظؿعرفمسؾكمعدىمتقاصرماظؽػاؼاتماٌفـقةمظدىماٌعؾؿين،موتقصؾماظؾاحثمإيدم

م.ؾؿينمبدرجةمعؿقدطةسددمعـماظـؿائجمعـفامأنماظؽػاؼاتماٌفـقةمتؿقاصرمظدىماٌع

م$مفيماظقؿـمادؿفدصتماظدرادةمتؼقؼؿماظؽػاؼاتمالأدائقةمظؾؿعؾؿمفيمعرحؾةماظؿعؾقؿم2002سؾدمايؿقدمورصاضفم%موفيمدرادةمد.مممم
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 د. وفاء دلومان عوجان

مظؾؿدرؼس ماٌعؾؿ،مخؾصتمإيدمأنماظؽػاؼاتماظرئقلةماظضرورؼة مواظضعػمفيمأداء اظتيماذؿؿؾمم-الأدادلموذظؽمٌعرصةمأوجفماظؼقة

ماٌ مصرؼؼماظدرادةم-مؼقاسسؾقفا مالأدادلمبـلبمتؼؾمسـمعلؿقىمالإتؼان،مواظذيمحدده ماظؿعؾقؿ ممممممتمارسمعـمضؾؾمععؾؿلمعرحؾة

م .علؿقىماظؿؿؽـ#،مأعامبذالاتماظؽػاؼاتمصؼدمطاغتممماردةماٌعؾؿينملهامؼؼؾمسـم80بـم

ظفاماٌعؾؿقنمواٌعؾؿاتمفيماٌدارسماظؼطرؼةمصقؿام$متطرقمإيدمادؿؼصاءمأوجفماٌعاغاةماظتيمؼلاح1997درادةمضاممبفامبرؿدم% فيمممم

م:اٌشؽلات ؼؿعؾؼمبالإذرافمواظؿقجقفماٌدردل،موعـمأبرزمػذه

م.وخاصةماٌعؾؿينماىددمضؾقؾلماًبرةمفيماظؿدرؼس اصؿؼادمبعضماٌقجفينمواٌشرصينمظؾعداظةمفيماظؿعاعؾمععماٌعؾؿين .1

 .اٌشرصين،مبؾمفيمذكصماٌػؿشماظذيمؼؿصقدمالأخطاءؼمدونمسؿؾفؿمبروحم بعضماٌشرصينماظتربقؼينملام .2

 .اٌشرصقنماٌعؾؿينماىددمبلسؿالمتػققمضدراتفؿموأوضاتفؿ ؼطاظب .3

ماٌعؾؿماىدؼد .4 مصقفمإعؽاغقاتماظؿدرؼس عطاظؾة ومماردؿفؿم بمفاممخارجمغطاقماظعؿؾماٌدردل،مفيماظقضتماظذيملامتؿقصر

 .اظـشاط

 دؼدمفيمبذالماظتربقةاظؿعؾقؿمأومورؼبماى ررقمتربقؼةمجدؼدةمفيسدممعـحماٌعؾؿماىدؼدمصلاحقةمتـػقذم .5

 الطروقة والإجراءات

 مجًمع الدرادة:

ؼؿؽقنمالمجؿؿعمالأصؾلمظؾدرادةمعـميذقعماٌشرصينماظتربقؼينمفيمعدؼرؼاتماظتربقةمواظؿعؾقؿماظؿابعةملمحاصظةماظعاصؿةمسؿانممممم

م$.202وبؾغمسددػؿم%

 عونة الدرادة:

#$معـمبذؿؿعماظدرادة،متمماخؿقارػؿمباظطرؼؼةماظعشقائقةماظطؾؼقةمحقثم15عشرصاًمأيمعامغلؾؿفم%م31ةماظدرادةمعـمتؽقغتمسقـمممم

$مؼقضحم1تمماخؿقارماٌشرصينماظتربقؼينموتممتؼلقؿفؿمايدمصؽاتمحلبمعؿغيراتم%ماىـسمواٌمػؾماظعؾؿلمواًبرة$مواىدولمرضؿم%

مخصائصماظعقـة:م

م$1جدولم%

مسقـةماظدرادةمظؾؿشرصينماظتروؼينمفيمبراصظةمسؿانتقزؼعمأصرادم

محلبممعؿغيراتم%ماىـسمواٌمػؾماظعؾؿلمواًبرة$

ماًبراتمباظلـقاتماٌمػؾماظعؾؿلماىـس

دبؾقمممبؽاظقرؼقسمإغاثمذطقر

مساظل

اضؾمعـممدطؿقراهمعاجلؿير

م5

أطـرمعـمم15-10م5-10

م15

م8م10م4م9م8م16م6م1م7م24

 .فيمبراصظةماظعاصؿةماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمعـموجفةمغظرماٌشرصينماظتربقؼيناظؿعرفمإيدمدرجةمتقاصرم

 أداة الدرادة:

ظؼقاسمدرجةمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمعـموجفةمغظرماٌشرصينماظتربقؼينمفيمبراصظةممادؿؾاغةادؿكدمماظؾاحثممممم

ماظؾاحثم مرقر مصؼد ماظداردة، مأدؽؾة مسـ موظلإجابة مسؿان، ماٌعؾؿينممادؿؾاغةاظعاصؿة مظؿـؿقة مبذالاتماٌعاؼيرماظقرـقة متضؿ أوظقة



 
 
 

66 

        والاجًماعوة التربووةوة للدرادات المجلة العرب

 1024 وناورالخامس : العدد 

 

 عمان/الاردن مدى توافر المعاوير الوطنوة لًنموة المعلمين من وجهة نظر المشرفين التربووين في محافظة العاصمة

 

ماٌؿصؾة ماظلابؼة مواظدرادات ماظـظري مالأدب مسؾك ماٌقدانمماسؿؿادا مفي ماًبراء موتقجقفات مبـصائح مالادؿعاغة متم مطؿا باظدرادة،

ملأردغقةمووزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿاظتربقي،موضدمتممسرضفامسؾكمبذؿقسةمعـمالمحؽؿينمواًبراءماظتربقؼينماٌكؿصينمفيماىاععاتما

احاتمالمحؽؿينموعلاحظاتفؿمتممتعدؼؾماظصقاشةملإبداءمعلاحظاتفؿموآرائفؿموتؼدؼرػؿمٌدىمعلائؿةمصؼراتمالادؿؾاغة،موفيمضقءماضتر

ماظـفائقة،مظؿضؿم% $مصؼرةمتفدفمبمفؿؾفامضقاسم56اظؾغقؼةمظؾعضماظػؼرات،مودعجماظػؼراتماٌؿشابفةمظؿكرجمالادؿؾاغةمبصقرتفا

ماٌشرصينماظتربقؼين،مواٌؿؿـؾةمبالمجالاتماظلؾعة مظؿـؿقةماٌعؾؿينمعـموجفةمغظر ماٌعاؼيرماظقرـقة اظؿاظقةم:م%اظتربقةممدرجةمتقاصر

ماظؿدرؼس،متؼ مظؾؿدرؼس،متـػقذ مواظؾقداشقجقة،ماظؿكطقط مالأطاديمقة مفيمالأردن،ماٌعرصة ماظذاتلواظؿعؾقؿ ماظطؾؾة،ماظؿطقؼر متعؾؿ مققؿ

م.خلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿ$أ

 صدق الأداة:

ماسؿؿدماظؾاحثمسؾكمصدقمالمحؿقىمعـمخلالمسرضمصؼراتمالادؿؾاغةمممم اظتيمتضؿمبذالاتماٌعاؼيرممظؾؿقؼؼمعـمصدقمالأداة

ملأردغقةمووزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿاظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمسؾكمبذؿقسةمعـمالمحؽؿينمواًبراءماٌكؿصينماظتربقؼينمفيماىاععاتما

ـقةمظؿـؿقةماظذؼـمضاعقامبؿقؽقؿمالادؿؾاغةملإبداءمعلاحظاتفؿموآرائفؿمٌدىمعلائؿةمصؼراتمالادؿؾاغةماًاصةمبمفالاتماٌعاؼيرماظقر

ماظػؼراتم مودعج ماظػؼرات مظؾعض ماظؾغقؼة ماظصقاشة متعدؼؾ متم موعلاحظاتفؿ مالمحؽؿين. ماضتراحات مضقء موفي مالأردن، مفي اٌعؾؿين

$مصؼرةمظؼقاسم56اٌؿشابفة،موإضاصةمبعضماظػؼرات،مظؿكرجمالادؿؾاغةمبصقرتفاماظـفائقةمحقثماذؿؿؾتمسؾكمدؾعةمبذالاتمتضؿم%

ـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمعـموجفةمغظرماٌشرصينماظتربقؼينمفيمبراصظةماظعاصؿةمسؿانموصؼامٌؿغيراتماىـسمدرجةممتقاصرماٌعاؼيرماظقر

مواٌمػؾماظعؾؿلمواًبرة.

 ثيات الأداة:

م%مممم مالاخؿؾار موإسادة ماظؾاحثمبنتؾاعمررؼؼةمالاخؿؾار مضام ،مسؾكمسقـةمعـم$Test-Re-Testظغرضماظؿقؼؼمعـمثؾاتمالأداة

مدمثلاثةمأدابقعمعـماظؿطؾقؼمالأول$معشرصاًمحقثمتممتطؾقؼمالأداةمسؾكمأصرادماظعقـةمعرةمثاغقةمبع12غتمعـم%بذؿؿعماظدرادةمتؽق

م$.0.85وتممحلابمععاعؾمارتؾاطم%بيردقن$مبينمادؿفاباتمأصرادماظعقـةمفيماٌرتين،موضدمبؾغمععاعؾماظـؾاتماظؽؾلم%

تلاقماظداخؾلمظػؼراتمالادؿؾاغةمحقثمطاغتمضقؿةمأظػاملادؿفاباتماظػا$ملإيجادمدرجةمالام-طذظؽمتممادؿكداممررؼؼةم%مطروغؾاخ

م$.0.87اٌشرصينم%

 إجراءات الدرادة:

بعدمضقامماظؾاحثمبؾـاءمأداةماظدرادةماًاصةمباٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿين،موهدؼدمبذؿؿعماظدرادةموسقـؿفا،مواظؿلطدمعـممممم

متممتقزؼعمالادؿؾاغ ماظدرادة موثؾاتمأداة مايادقبمصدق مإيدمجفاز مبقاغاتفا موإدخال متػرؼغمالادؿؾاغة مثؿ ماظدرادة، مسؾكمسقـة ة

موإجراءمسؿؾقاتماظؿقؾقؾمالإحصائلماٌـادؾةموادؿكراجماظـؿائج.

 :المعالجة الإحصائوة

ماثرماىـسرصةمٌعمتماظدرادةمموادؿكدامماخؿؾارمتممهدؼدماٌؿقدطاتمايلابقةموالابسراصاتماٌعقارؼةمظؽؾمبذالمعـمبذالامممم

مغيرماٌمػؾماظعؾؿلمودـقاتماًبرة$،مظػقصماظػروقمحلبمعؿOne-Way-Anovaوادؿكداممهؾقؾماظؿؾاؼـمالأحاديمم%

م% مالاخؿؾار موإسادة ماظؾاحثمالاخؿؾار مادؿكدام ميلابمTest-Re-Testطؿا ماظػا$ مطروتؾاخ م% مظؼقاسمثؾاتمالأداة،موععادظة $

مالاتلاقماظداخؾلمظلأداة.
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 د. وفاء دلومان عوجان

اٌعقارماظؿاظلمظؾقؽؿمسؾكمدرجةمعدىمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمعـموجفةمغظرماٌشرصينماظتربقؼينمفيموادؿكدمماظؾاحثم

مبراصظةماظعاصؿةمسؿانمطؿامؼؾل:

متمـؾمدرجةمتقاصرػامطؾيرةمجدا.ممممممم$م5-4.5اٌؿقدطاتمممممم%م

 تمـؾمدرجةمتقاصرػامطؾيرةم.م$مم4.5أضؾمعـمم3.5اٌؿقدطاتمم%

 $ممممتمـؾمدرجةمتقاصرػامعؿقدطةم.م3.5أضؾمم-2.5قدطاتمم%اٌؿ

 $مممممتمـؾمدرجةمتقاصرػامعؿدغقةم.2.5أضؾمم-1.5اٌؿقدطاتمم%

 تمـؾمدرجةمتقاصرػامعؿدغقةمجدام.ممممممممم$1.5اٌؿقدطاتمم%أضؾمعـم

 :الدرادة نًائج

ممممم مغظر موجفة ماٌعؾؿينمعـ مظؿـؿقة ماٌعاؼيرماظقرـقة متقاصر مدرجة ماٌؿقدطاتمايلابقةمٌعرصة متممادؿكراج اٌشرصينماظتربقؼين،

 والابسراصاتماٌعقارؼةمىؿقعمبذالاتماظدرادةماظقاردةمفيمأداةماظؼقاسم%الادؿؾاغة$،موطاغتماظـؿائجمسؾكماظشؽؾمالآتل:

م$:ماٌؿقدطاتمايلابقةموالابسراصاتماٌعقارؼةملمجالاتماظدرادة2جدولم%

مالابسرافماٌعقاريمايلابلاٌؿقدطممالمجـــــــــال

م0.77505م2.6133ماظؿطقؼرماظذاتل

م0.74843م2.5161متؼققؿمتعؾؿماظطؾؾةموتؼققؿماظؿدرؼس

م0.60227م2.1839مالأطاديمقةمواظؾقداشقجقةماًاصة

م0.67760م2.1774ماظؿكطقطمظؾؿدرؼس

م0.62422م2.1326متـػقذماظؿدرؼس

م0.75375م2.1109مأخلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿ

م0.60605م2.0868ماظتربقةمواظؿعؾقؿمفيمالأردن

م0.57232م2.2714مبذؿؾمالمجالات

ؼؿضحمعـماىدولمأسلاهمأنماٌفاراتماٌؿعؾؼةمبمفالماظؿطقؼرماظذاتلموتؼققؿماظطؾؾةموتؼققؿماظؿدرؼسمؼؿقاصرانمبدرجةمعؿقدطة،ملأنم

مبؾغتم ملها مم2.61اٌؿقدطاتمايلابقة ماًاصةمم2.52و مواظؾقداشقجقة مبالمجالاتمالأطاديمقة ماٌؿعؾؼة ماٌعاؼيرماظقرـقة مبقـؿا ،

مضعقػةملأنمضقؿمواظؿكطقطمظؾؿدرؼسموتـػق مواظؿعؾقؿمفيمالأردنمطاغتمدرجةمتقاصرػا مواظتربقة ماظؿعؾقؿ ماظؿدرؼسموأخلاضقاتمعفـة ذ

م.2.33عؿقدطاتفامايلابقةمطاغتمأضؾمعـم

مغظرممممم موجفة ماٌعؾؿينمعـ مظؿـؿقة ماظقرـقة ماٌعاؼير مدرجاتمتقاصر مفي مإحصائقة مذاتمدلاظة مصروق مػـاظؽ مطان مإذا مصقؿا وٌعرصة

مبقؼينمحلبماخؿلافمجـسماٌشرف،متممادؿكدامماخؿؾارمت،موطاغتماظـؿائجمسؾكماظشؽؾمالآتل:ماٌشرصينماظتر

ماظتربقياٌعؾؿينمحلبماخؿلافمجـسماٌشرصم$:مغؿائجماخؿؾارم%ت$مظدرجاتمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقة3جدولم%

ماىـسمالمجال
اٌؿقدطم

مايلابل

الابسرافم

ماٌعقاري

ضقؿةمتم

مالمحلقبة
مايرؼةدرجاتم

اظدلاظةم

مالإحصائقة

ماظتربقةمواظؿعؾقؿمفيمالأردن
م0.63886م2.1181مذطر

م0.603م29م0.525
م0.50460م1.9796مأغـك

الأطاديمقةمواظؾقدشقجقةم

ماًاصة

م0.61572م2.1542مذطر
م0.619م29م0.502

م0.58716م2.2857مأغـك
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ماىـسمالمجال
اٌؿقدطم

مايلابل

الابسرافم

ماٌعقاري

ضقؿةمتم

مالمحلقبة
مايرؼةدرجاتم

اظدلاظةم

مالإحصائقة

ماظؿكطقطمظؾؿدرؼس
م0.66060م2.2222مذطر

م0.505م29م0.675
م0.76636م2.0238مأغـك

متـػقذماظؿدرؼس
م0.59277م2.1250مذطر

م0.902م29م0.124
م0.77475م2.1587مأغـك

تؼققؿمتعؾؿماظطؾؾةموتؼققؿم

ماظؿدرؼس

م0.70221م2.4271مذطر
م0.229م29م1.237

م0.86549م2.8214مأغـك

ماظؿطقؼرماظذاتل
م0.82193م2.5454مذطر

م0.375م29م0.900
م0.79394م2.8460مأغـك

مأخلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿ
م0.65104م2.1053مذطر

م0.941م29م0.075
م0.56104م2.1299مأغـك

مررؼؼةمايؾ
م0.56912م2.2502مذطر

م0.710م29م0.376
م0.62305م2.3439مأغـك

ظؿـؿقةماٌعؾؿينمعـموجفةمغظرمؼشيرماىدولمأسلاهمإيدمسدمموجقدمصروقمذاتمدلاظةمإحصائقةمفيمدرجاتمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةم

اٌشرصينماظتربقؼينمحلبماخؿلافمجـسماٌشرفماظتربقي،موذظؽملأنمضقؿمتمالمحلقبةمىؿقعمالمجالاتموالمجالماظؽؾلمطاغتم

م.م0.05أسؾكمعـم

ممممم ماٌعؾؿينمعـ مظؿـؿقة ماظقرـقة ماٌعاؼير مدرجاتمتقاصر مفي مإحصائقة مذاتمدلاظة مصروق مػـاظؽ مطان مإذا مصقؿا مغظرموٌعرصة وجفة

ماٌشرصينماظتربقؼينمحلبماخؿلافمدـقاتمخدعةماٌشرفماظتربقي،متممادؿكدامماخؿؾارمف،موطاغتماظـؿائجمسؾكماظشؽؾمالآتل:م

م$:مغؿائجماخؿؾارم%ف$مظدرجاتمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمحلبماخؿلافمدـقاتماًدعة4جدولم%

معصادرماظػروقمالمجال
بذؿقعم

ماٌربعات
مايرؼةمدرجات

عؿقدطم

ماٌربعات

ضقؿةمفم

مالمحلقبة

اظدلاظةم

مالإحصائقة

ماظتربقةمواظؿعؾقؿمفيمالأردن

م4.067م2م8.134مبينمالمجؿقسات

م0.001م**39.483 م0.103م28م2.884مداخؾمالمجؿقسات

مم30م11.019مالمجؿقع

ماًاصةالأطاديمقةم

م1.086م2م2.172مبينمالمجؿقسات

م0.044م*3.490 م0.311م28م8.710مالمجؿقساتداخؾم

مم30م10.882مالمجؿقع

ماظؿكطقطمظؾؿدرؼس

م1.767م2م3.534مبينمالمجؿقسات

م0.016م*4.831 م0.366م28م10.240مداخؾمالمجؿقسات

مم30م13.774مالمجؿقع

متـػقذماظؿدرؼس

م0.144م2م0.289مبينمالمجؿقسات

م0.705م0.354 م0.407م28م11.401مداخؾمالمجؿقسات

مم30م11.689مالمجؿقع
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معصادرماظػروقمالمجال
بذؿقعم

ماٌربعات
مايرؼةمدرجات

عؿقدطم

ماٌربعات

ضقؿةمفم

مالمحلقبة

اظدلاظةم

مالإحصائقة

تؼققؿمتعؾؿماظطؾؾةموتؼققؿم

ماظؿدرؼس

م0.474م2م0.947مبينمالمجؿقسات

م0.444م0.836 م0.566م28م15.857مداخؾمالمجؿقسات

مم30م16.84مالمجؿقع

م

ماظؿطقؼرماظذاتل

م1.072م2م2.145مبينمالمجؿقسات
م

م1.891

م

م0.170
م0.567م28م15.876مداخؾمالمجؿقسات

مم30م18.021مالمجؿقع

مأخلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿ

م1.139م2م2.278مبينمالمجؿقسات

م0.134م2.160 م0.527م28م14.766مداخؾمالمجؿقسات

مم30م17.044مالمجؿقع

مررؼؼةمايؾ

م0.771م2م1.542مبينمالمجؿقسات

م0.092م2.607 م0.296م28م8.284مداخؾمالمجؿقسات

مم30م9.826مالمجؿقع

 0.05علؿقىمدلاظةمإحصائقةمأضؾمعـمسـدم

م0.01علؿقىمدلاظةمإحصائقةمأضؾمعـمسـدم

ؼشيرماىدولمأسلاهمأغفمؼقجدمصروقمذاتمدلاظةمإحصائقةمفيمدرجاتمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمحلبماخؿلافمدـقاتم

قطمظؾؿدرؼسموذظؽملأنمضقؿماظدلاظةمالإحصائقةملهاماًاصةمواظؿكطممالأردنموالأطاديمقةاًدعةمفيمطؾمعـمبذالماظتربقةمواظؿعؾقؿمفي

،مبقـؿاملممؼؽـمػـاظؽمصروقمذاتمدلاظةمإحصائقةمفيمطؾمعـمالمجالاتمالآتقةمتـػقذماظؿدرؼسموتؼققؿمتعؾؿم0.05طاغتمأضؾمعـم

م.ررؼؼةمايؾاظطؾؾةموتؼققؿماظؿدرؼسمواظؿطقؼرماظذاتلموأخلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿمو

ـاظؽمصروقمذاتمدلاظةمإحصائقةمفيمدرجاتمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿينمعـموجفةمغظرماٌشرصينموٌعرصةمصقؿامإذامطانمػممم

 اظتربقؼينمحلبماخؿلافماٌلؿقىماظؿعؾقؿلمظؾؿشرفماظتربقي،متممادؿكدامماخؿؾارمف،موطاغتماظـؿائجمسؾكماظشؽؾمالآتل:م

مؿقىماظؿعؾقؿل$:مغؿائجماخؿؾارم%ف$مٌؿغيراتماظدرادةمحلبماٌل5جدولم%

معصادرماظػروقمالمجال
بذؿقعم

ماٌربعات
مدرجاتمايرؼة

عؿقدطم

ماٌربعات

ضقؿةمفم

مالمحلقبة

اظدلاظةم

مالإحصائقة

ماظتربقةمواظؿعؾقؿمفيمالأردن

م0.045م3م0.136مبينمالمجؿقسات

م0.952م0.113 م0.403م27م10.882مداخؾمالمجؿقسات

مم30م11.019مالمجؿقع

واظؾقدشقجقةمالأطاديمقةم

ماًاصة

م

م

م0.767م3م2.302مبينمالمجؿقسات

م0.088م2.415
م0.318م27م8.580مداخؾمالمجؿقسات

مم30م10.882مالمجؿقع

م0.265م1.396م0.617م3م1.850مبينمالمجؿقساتماظؿكطقطمظؾؿدرؼس
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معصادرماظػروقمالمجال
بذؿقعم

ماٌربعات
مدرجاتمايرؼة

عؿقدطم

ماٌربعات

ضقؿةمفم

مالمحلقبة

اظدلاظةم

مالإحصائقة

م0.442م27م11.924مداخؾمالمجؿقسات

مم30م13.774مالمجؿقع

متـػقذماظؿدرؼس

م0.285م3م0.854مالمجؿقساتبينم

م0.555م0.710 م0.401م27م10.689مداخؾمالمجؿقسات

مم30م11.689مالمجؿقع

تؼققؿمتعؾؿماظطؾؾةموتؼققؿم

ماظؿدرؼس

م0.386م3م1.159مبينمالمجؿقسات

م0.580م0.667 م0.579م27م15.646مداخؾمالمجؿقسات

مم30م16.804مالمجؿقع

م

ماظؿطقؼرماظذاتل

م0.259م3م0.776مبينمالمجؿقسات

م0.751م0.405 م0.639م27م17.245مداخؾمالمجؿقسات

مم30م18.021مالمجؿقع

مأخلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿ

م0.449م3م1.348مبينمالمجؿقسات

م0.519م0.773 م0.581م27م15.696مداخؾمالمجؿقسات

مم30م17.044مالمجؿقع

مررؼؼةمايؾ

م0.156م3م0.469مبينمالمجؿقسات

م0.719م0.451 م0.347م27م9.357مداخؾمالمجؿقسات

مم30م9.826مالمجؿقع

ماظؿدرؼسم مظؿـؿقةماٌعؾؿينموتـػقذ ماٌعاؼيرماظقرـقة مأغفملامؼقجدمصروقمذاتمدلاظةمإحصائقةمفيمدرجاتمتقاصر ؼشيرماىدولمأسلاه

وررؼؼةمايؾموذظؽملأنمضقؿماظدلاظةمالإحصائقةملهاموتؼققؿمتعؾؿماظطؾؾةموتؼققؿماظؿدرؼسمواظؿطقؼرماظذاتلموأخلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿم

م.0.05طاغتمأسؾكمعـم

 :النًائج مناقشة

ظؼدمأزفرتماظـؿائجمأنماٌفاراتماٌؿعؾؼةمبمفالماظؿطقؼرماظذاتلموتؼققؿماظطؾؾةموتؼققؿماظؿدرؼسمؼؿقاصرانمبدرجةمعؿقدطة;موظعؾممممم

ماٌعاؼيرماظلؾبمؼعقدمإيدمعؿابعةموزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿممظلفلاتم ماظعدؼدمعـماظدوراتمالهادصةمظؾؿدردين،مبقـؿا اظؿؼققؿموإضاعؿفا

مفيم ماظؿعؾقؿ ماظؿدرؼسموأخلاضقاتمعفـة مظؾؿدرؼسموتـػقذ مواظؿكطقط ماًاصة مواظؾقداشقجقة مبالمجالاتمالأطاديمقة ماٌؿعؾؼة اظقرـقة

ةموإيدمازدحامماىدولماظققعلمظؾؿدرس،مطؿامالأردنمطاغتمدرجةمتقاصرػامضعقػة;موظعؾماظلؾبمؼعقدمإيدماطؿظازماظصػقفمباظطؾؾ

مممامؼشيرمإيدماذتراكم أذارتمإيدمسدمموجقدمصروقمحلبماخؿلافمجـسماٌشرفماظتربقيمإذمطاغتماظػروقمشيرمداظةمإحصائقاً

اتماٌشرصينمواٌشرصاتمفيموجفاتمغظرػؿمحقلمدرجاتمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمظؿـؿقةماٌعؾؿين.مووجقدمصروقمحلبماخؿلافمدـق

واظؿعؾقؿمفيمالأردنموالأطاديمقةمواظؾقداشقجقةماًاصةمواظؿكطقطمظؾؿدرؼسموربمامؼعقدمالأعرمإيدمماًدعةمفيمطؾمعـمبذالماظتربقة

اٌعؾؿماٌؿعؾؼةمباظؿكطقطمظؾؿدرؼسمواظؾقداشقجقةماًاصةمواٌفاراتماٌعرصقةمواظذػـقةممازدؼادمذعقرماٌشرصينمبلػؿقةمتـؿقةمعفارات

ماٌشرف،مبقـؿاملممؼؽـمػـاظؽمصروقمفيمطؾمعـمبذالاتمتـػقذماٌؿعؾؼةمفيمبذ مازدادتمخبرة الماظتربقةمواظؿعؾقؿمفيمالأردنمطؾؿا
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اظؿدرؼسموتؼققؿمتعؾؿماظطؾؾةموتؼققؿماظؿدرؼسمواظؿطقؼرماظذاتلموأخلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿمتعقدمإيدمدـقاتماًبرةمبؾماٌشرصقنمععم

مصرمالمحدودمظؾؿفاراتمسـدماٌعؾؿمفيمػذهمالمحاور.اخؿلافمدـقاتماًبرةميجؿعقنمسؾكماظؿقا

 :الًوصوات

 :فيمضقءماظـؿائجماظلابؼةمؼقصلماظؾاحثمبـ

 إجراءماظدرادةمفيمعدؼرؼاتمأخرىموخاصةماٌدؼرؼاتماظـائقة.م 

 .إجراءمدراداتمأخرىمتؿـاولمصؽاتمأخرىمطقجفاتمغظرماٌعؾؿينمواٌدؼرؼـموأوظقاءمالأعقر 

 موتعزؼزمغؼاطممتؼققؿماظبراعجماظؿدرؼؾقة فيموزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿمعـمحقثمالإسدادمواظؿلػقؾموععاىةمغؼاطماظضعػمصقفا

 .اظؼقة

 اٌؿابعةماٌلؿؿرةمعـماٌشرصينماظتربقؼينمظؾؿعؾؿينمفيماٌدارس،موسؼدمورذاتمسؿؾموغدواتمودوراتمتدرؼؾقةمتضعمحؾقلًام

 ظؾؿشاطؾماظتربقؼةماظتيمؼقاجففاماٌعؾؿقنمفيماٌقدانم.

 دؿؿرارماظؿعاونمواظؿـلقؼمبينموزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿمواىاععاتمخاصةمفيمبذالمإسدادماٌعؾؿينموتلػقؾفؿمممامؼرصعمعـما

مدقؼةماظعؿؾماظتربقيموؼعززماًدعةماظتربقؼةمواظؿعؾقؿقةمفيماٌؿؾؽة.

 علؿقىماظؿعؾقؿمواظؿقؼؼمعـمماظؿػؽيرمبجدؼةمفيمتؽقؼـمعمدلةمأومػقؽةمورـقةمظلاسؿؿادماظتربقيمفيماٌؿؾؽةمتلفؿمفيمضؾط

ممممماٌلؿقىماظـقسلملأؼةمعمدلةمتؿقيدمسؿؾقةمإسدادماٌعؾؿينمدقاءمأطاغتمطؾقةمظؾتربقةمأممعرطزاًمتلػقؾقاًمأومتدرؼؾقاً.

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م
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ماٌراجع:

  .$.مالإذرافماظتربقيمواضعةموآصاضفماٌلؿؼؾؾقة،مسؿان،مالأردن،مدارماظػؽر2006أبقمايرؼري،مراصدةم% .1

$مالاسؿؿادموضؿانماىقدةمظبراعجمإسدادماٌعؾؿم:م"واربمسربقةموساٌقة"مورضةم2007،مظؾقبم%أبقمدضة،مدـاءمإبراػقؿم.مسرصة .2

مبراعجمتدرؼبم مالأدادل:م ماظعاظلمواظؿعؾقؿ م"اظعلاضةماظؿؽاعؾقةمبينماظؿعؾقؿ ماظعؿؾماظتيمهؿؾمسـقانم مظقرذة سؿؾمعؼدعةم

موإسدادماٌعؾؿين"

$،موزارةم2010م–م2008ظقزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿمظلأسقامم%مالادتراتقفقة$:ماًطةم2008قؼرماظتربقيم%إدارةماظؾقثمواظؿط .3

مماظتربــقةمواظؿعؾـــقؿ

م10-8$مبقانمعـمالاجؿؿاعماظرابعمظؾػرؼؼماظرصقعماٌلؿقىماٌعنيمباظؿعؾقؿمظؾفؿقع،مبرازؼؾقا،ماظبرازؼؾ،مم2004بقانمبرازؼؾقام% .4

 2004غقصؿبر/تشرؼـماظـاغلم

ماظـؼاصةمالمجؿؿعقةمفيماظؾؾدانماظعربقة،مسؿان:مإصدارماظدائرةماظـؼاصقةمفيمأعاغةمسؿان.مادتراتقفقة$مم2003بدران،مإبراػقؿم% .5

 حقل خبراء إيدماجؿؿاع عؼدعة اظعاعؾةمورضة اظؼقى وتـؿقة فيمتـظقؿ اٌفـقةمودورػا $ماٌعاؼير2006سابدؼـم% أبقمبؽر بدوي، .6

م اظعربقةم/اظؼاػرة اظعؿؾ واٌلعقلمعـظؿة اظقاضع – اظعربقة اٌفـقة اٌعاؼير

 .عؽؿؾةماٌـار الأردن: سؿان، وأداظقب، أدس :اظعؾؿل اظؾقث عـاػج $ 7666سؿارم% بقحقش، .7

م$،موزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿمفيمممؾؽةماظؾقرؼـ.2008تطقؼرماظؿعؾقؿموماظؿدرؼبمفيمممؾؽةماظؾقرؼـم% .8

اعجمالأطاديمقةمفيمطؾقةماظتربقةمبجاععةمالإعاراتماٌؿقدةمفيمضقءمععاؼيرمالاسؿؿادم$متطقؼرماظبر2005ايؽقؿك،مسؾدماظؾطقػم% .9

مجاععةمالإعاراتماٌؿقدة.م–الأطاديمل،مطؾقةماظتربقةم

م.$،مضطر123$ماٌعؾؿماظؼطريموػؿقمماٌفـة،مبذؾةماظتربقة،معم%1997حلـ،مبرؿدمصدؼؼم% .10

م.جاععةمدعشؼ عـشقرات :دعشؼ اظـػس، سؾؿ في اظؾقث أصقل $م7667أغطقنم% يرصل، .11

 وزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿماظلعقدؼة.م "$مغدوةم"تمفينماظؿعؾقؿ2008اىارودي،معاجدةم% .12

م.$مضاعقسماظتربقة،مبيروت:مدارماظعؾؿمظؾؿلاؼين1980اًقظل،مبرؿدمسؾلم% .13

 $مالإذرافماظتربقيمضرورةمحؿؿقةم2002صدؼؼ.مالأضصؿمإبراػقؿمواظؼرغلم،عرسل%م خقجة، .14

م .15 مبشيراظدوؼبي،مسؾد ماظؿؿؽينمم   (2007)اظللام مالأويدمعـمعشروعمادتراتقفقة سرضمعرئلمععؾقعاتلملأسؿالماٌرحؾة

 اىؿاػيرؼةماظعربقةماظؾقؾقةماظشعؾقةمالاذتراطقةماظعظؿك واظؿـؿقةمالإغلاغقة،

عـماظددؿقرمم120م$مغظاممرتبماٌعؾؿينمفيموزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿم/صادرمبمؼؿضكماٌادةم2009م%مدؼقانماظؿشرؼعموماظرأي .16

م.2002$مظعامم61غظاممرضؿم%

مالمجؿؿعم2006ربقع،مػاديم% .17 معؽؿؾة مالأردن: مالأويد،مسؿان، ماظطؾعة موالإذرافماظتربقيمايدؼث، ماٌدردقة مالإدارة .$

  .اظعربل

م% .18 ماٌعؾقعاتموالاتصالمظؿعزؼزماىقدةمفيمعمدلاتماظؿعؾقؿمواظؿدرؼبماظؿ2008اظلاؼس،مغاػدة متؽـقظقجقا مادؿكدام ؼنيم$

ذؾؽةمؼقغقػقك:مورذةماظعؿؾمحقلمتعزؼزماىقدةمواظلقاداتماظقرـقةممفيمبراعجماظؿدرؼبماٌفنيمواظؿعؾقؿماظؿؼنيمم–واٌفنيم

معارس/آذار،موزارةماظعؿؾم/اٌؿؾؽةمالأردغقةمالهاشمقةم26-24اظؽقؼت،مم–
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ٌعؾؿماٌرحؾةمالإسدادؼة:مععؾؿمم$ماظؿـؿقةماٌفـقة2007اظشؽر،مشازيمأيرد;مسؾقد،مصدؼؼةمبرؿد;ماظدؼري،مسؾلمأيردم% .19

م"مم2007ؼـاؼرم25م-24اظضقءمنمقذجاً،مورضةمضدعتمفيماٌمتمرماظتربقيماياديمواظعشرونمتطقؼرمورؿقحمعـمأجؾماٌلؿؼؾؾ"م

موزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿمفيمممؾؽةماظؾقرؼـ.م

م .اظشروقم$مالإذرافماظتربقيمعػاػقؿف،مأػداصف،مأدلف،مسؿان،مالأردن:مدار2005رعاغل،محلـم% .20

  .$ماٌرجعمفيمالإذرافمواظعؿؾقةمالإذراصقة،مالأردن:مدارماظؽؿابماظـؼافي2004سابد،مبرؿقدمبرؿدم% .21

جاععةمسينمشمسم  رداظةمدطؿقراهم.مطؾقةماظتربقة، "متطقؼرمبرغاعجمالإذرافماظتربقيمفيمالأردن"م1981،مذوضانسؾقدات .22

ماظؼاػرةم.

م% .23 م2007سؾقان،مبرؿد;ماظشكشير،مخقظة مظؾؿعؾؿالآظق"$ ماٌفـة معزاوظة مٌـحمذفادة ،مورذةمسؿؾمحقلم "اتماٌلؿكدعة

اظعلاضةماظؿؽاعؾقةمبينماظؿعؾقؿماظعاظلمواظؿعؾقؿمالأدادل،مبرغاعجمتدرؼبموإسدادماٌعؾؿين،موزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿماظعاظلمعشروعم

  اظؿعؾقؿماظعاظل.

عاؼيرماىقدةمفيماظؿعؾقؿماظعام،ماظؾؼاءماظلـقيماظرابعم$متطقؼرمطػاؼاتماٌعؾؿممفيمضقءمع2007اظعـزي،مبشرىمبـتمخؾػم% .24

سشرمبعـقانم"ماىقدةمفيماظؿعؾقؿماظعامم"ماىؿعقةماظلعقدؼةمظؾعؾقمماظتربقؼةمواظـػلقةم%جلتنم$مإضاعؿفمبػرسفامفيماظؼصقؿم

مم.م2007عاؼق16-15ػـماٌقاصؼم1428ربقعمالاخرمم29-28ؼقعلماظـلاثاءموالاربعاءم

م .25 م% مغقرة م $م2007اظغؿؿ، مالإسدادؼة، ماٌرحؾة معؿطؾؾاتمتطقؼر مضقء مظلإذرافماظتربقيمفي مجدؼدة ماظتربقيم رؤؼة اٌمتمر

م$.متطقؼرمورؿقحمعـمأجؾماٌلؿؼؾؾم:اظلـقيماياديمواظعشرونم%ماظؿعؾقؿمالإسدادي

مسؾل .26 مأيرد ماٌعؾؿينم2005%مشـقؿ، مظدى مباظؽػاؼاتماٌفـقة موسلاضؿفا ماظشاعؾة ماىقدة مادارة معؾادى متطؾقؼ ماٌدارسم$ في

م.2005،مم24،م17ةمظؾؾـينمباٌدؼـةماٌـقرةمعجماظـاغقؼةمايؽقعق

 26/7/2007-27$مبرغاعجماظعؿؾمعؾؿؼكمطؾـامالأردن2007"اظـصماظؽاعؾمظقثقؼةموبرغاعجمسؿؾممطؾـامالأردنم% .27

دائرةم اظتربقيماًاعس،$مالأغشطةماظؿعؾقؿقةمودورماٌشرفمواٌعؾؿمفيمتصؿقؿفاموتؼقيمفا،ماظؾؼاءمم2005اظػراجل،مػاديم% .28

موزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿ،معلؼط.  الإذرافماظتربقي،ماٌدؼرؼةماظعاعةمظؾؿعؾقؿ،

تؼرؼرمالأردنمحقلماٌلحماظصقلماظعاٌلم $م2004مغائؾةم% سمر;ماىقػري،  بطاردة، اظؼصير،مبشير;ماظعؿقم،محقدر;م .29

م م% ماظعؿرؼة ماظػؽة ماٌدارسمفي مرؾؾة مسؾك مدـةم15-13بالاسؿؿاد موسقاعؾم$ مظؾصقة مواظلؾقطاتماٌفددة مالاخؿطار مسقاعؾ :

مد.مغائؾةماىقػري،مد.مبشيرماظؼصيرم  :م اظقضاؼة،%مترجؿمإيدماظؾغةماظعربقة

مظقؾل،مدؿقػ .30 مععاؼيرمعفـقةملاسؿؿادمعمدلاتمإسدادماٌعؾؿين:منمقذجمغؽاتلم%2007،م% ،متريذة:م$NCATE$مبسق

مباظؾغةمالإنؾقزؼةمضؿـمأسؿالماٌمتمرماظقرنيمالأولمظؾفقدةمفيماظؿعؾقؿماظعاظلمصالحمبـمسؾداظعزؼزماظـصار%غشرتمػذهماظقرضةم

م$.مممػـ1428صػر،مم%

مععاؼيرماظققغلؽقمبشلنمطػاءةماٌعؾؿينمفيمبذالمتؽـقظقجقاماٌعؾقعاتموالاتصال. .31

مععاؼيرمعفـقةمٌعؾؿلموضادةماٌلؿؼؾة. $2008%مالمجؾسمالأسؾكمظؾؿعؾقؿمفيمضطر .32

م$.م24،مسددم%$مأدظةمتدرؼؾقةم2003م%مورضؿماظقثقؼةظؿاتمشيرمايؽقعقةمتصـقػمعرطزماظؿؿقزمظؾؿـ .33

 $مواضعمتعؾقؿمحؼققمالإغلانمفيماظـظامماٌدردلمالأردغل.2006اٌرطزماظقرنيميؼققمالإغلانم% .34

م:مايؼمفيماظؿعؾقؿ2006$متؼرؼرمحؼققمالإغلانمفيمالأردنم2007اٌرطزماظقرنيميؼققمالإغلانم% .35

م$.ماظدظقؾماظؿدرؼبي،موزارةماظتربقةمواظؿعؾقؿماظعاظل.2006ظؾؿدرؼبماظتربقيم%ماٌعفدماظقرني .36
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م .37 مواصػم% معـذر ماظعؿؾم2008اٌصري، معـظؿة معـ مسؿؾمعؼدعة مورضة ماظؾشرؼة: ماٌقارد مبينماظعرضمواظطؾبمفي ماٌقاءعة $

مغقصؿبر/متشرؼـماظـاغلم16م–15اظعربقةماٌـؿدىماظعربكمظؾؿـؿقةمواظؿشغقؾم/اظدوحةم،م

صعاظقةماظؽػاؼاتماظؿعؾقؿقةموعصادرػامسـدمععؾؿلماٌرحؾةماظـاغقؼةمفيمعدؼـتيم $مدرادةمادؿطلاسقةمفيم2008%مبؾف،مغصرعؼا .38

م  .م88اظعددم:مم22وجرشمفيمالأردن،مالمجؾةماظتربقؼةماظؽقؼت:مالمجؾد: إربد

ماللهم% .39 مواظؿطؾم2003اٌؼقذل،مسؾد مالإذرافماظتربقي:ماظؿعرؼػموالأػدافمبينماظـظرؼة ماٌؾؽمدعقدقؼ،مبذؾةمج$ ماععة

مم$2003ػـ/1424%م294-263$م،مصم1،ماظعؾقمماظتربقؼةمواظدراداتمالإدلاعقةم%16م

م% .40 ماظعربقة ماظعؿؾ ماًؿاعلمواظؿقصقاتماظـفائقةم2006عـظؿة ماظؿؼرؼر م" مواٌلعقل ماظقاضع م... ماظعربقة ماٌعاؼيرماٌفـقة م" ،$

م$مم6/مم29م–م27لاجؿؿاعمخبراءم%مماظؼاػرةم/،مم

معارس/مآذارم$م17–م10عمتمرماظعؿؾماظعربك:ماظدورةماظرابعةمواظـلاثينم%مذرمماظشقخ،م $2007ظؿةماظعؿؾماظعربقةم%عـ .41

م. http://parliament.jo/pdf/w2.docاٌقـاقماظقرنيمالأردغلم .42

قظقجقةمظؾؿعؾؿينمفيمعدؼـةماربدمعـموجفةمغظرماٌشرصينماظتربقؼين،م$ماظؽػاؼاتماظؿؽـم2007%م،مخاظدمدؾقؿانمأيرداٌقعني .43

مرداظةمدطؿقراهمشيرمعـشقرة،ماظيرعقك.

$معدىمتؼؾؾماٌعؾؿينمٌعاؼيرماىقدةماظشاعؾةمفيماظؿعؾقؿ:مدرادةمعقداغقةمبمقاصظةمالأحلاء،معؼدممم2007م،مسدغانم%اظقرثان .44

 ظؾعؾقمماظتربقؼةمواظـػلقةم%جلتن$ماىقدةمفيماظؿعؾقؿماظعام.ظؾؼاءماظلـقيماظرابعمسشرمظؾفؿعقةماظلعقدؼةم

م 

http://parliament.jo/pdf/w2.doc
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45. Glanz, J., and Neville, R.  $1997م%Educational Supervision: Perspective, Issues, 

and Controversies. Norwood, MA: Christopher-Gordon Publishing, Inc., 
46. Guttman, C. (2003).  Education in and for the information society.  Paris: 

UNESCO 

47. Ingram, D. (2007) Standards in the context of Teacher Accreditation 
 http://www.apec.edu.tw/information/APEC%20Seminar%20CDROM/KEYNO
TE%20INGRAM%20presentation%20Standards_Teacher%20Accreditation.pp
t 

48. Ingvarson, L , Kleinhenz, E, Mckenzie, P. (2006). Teacher education 
accreditation : a review of national and international trends and practices. 
Available on Web site: 
http://www.teachingaustralia.edu.au/ta/webdav/site/tasite/users/ldeluca/p
ublic/Teacher%20Education%20Accreditation%20%20A%20Review%20of%2
0National%20and%20International%20Trends%20and%20Practices 

49. Makrakis, V. (2005).  Training teachers for new roles in the new era: 
Experiences from the United Arab 6م Emirates ICT program. Proceedings of 

the 3rd Pan-Hellenic Conference on Didactics of Informatics, Korinthos, 
Greece.    

50. Moon, B.; Butcher, J. & Bird E. (2000) Leading Professional Development in 
Education,  Routledge, ISBN 0415243823, 9780415243827         

51. NCATE. (2000). NCATE 2000 Standards. Washington, DC: Author.  Available 
on NCATE’s Web site, www.ncate.org. 

52. TN BPTS (2008) Standards Development, The National Board for Professional 
Teaching 
Standards.http://www.nbpts.org/the_standards/standards_development 

53. (WSIS, 2008) World Summit on the Information Society Geneva 2003 - Tunis 
2005.  

مم
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 $م1عؾقؼم%م

مالأخماٌشرف/مالأختماٌشرصة:

،مظذامأرجقمعـؽمأولًامظؿـؿقةماٌعؾؿينمعـموجفةمغظرماٌشرصينماظتربقؼيندرجةمتقاصرماٌعاؼيرماظقرـقةمؼفدفمػذامالادؿؾقانمإيدمععرصةم

م.تعؾؽةماظؾقاغاتمالأوظقةمثؿمالإجابةمسـميذقعماظػؼرات

 ،اظؼلؿمالأول:ماظؾقاغاتمالأوظقة 

مؼرجكمتعؾؽةماظؾقاغاتماظؿاظقة:

 ............................مادؿماٌدؼرؼـةم:ممعدؼرؼةماظتربقةمواظؿعؾقؿمٌـطؼةم

مرجكموضعمدائرةمفيماٌؽانماٌكصصمظذظؽموصؼاًمظؾؿعؾقعاتماظتيمتؿـادبمععمحاظؿؽمصقؿامؼؾل:ؼ

 م أغـكم.م◊ذطرممممم◊اىــسمم:مم

 :معمػؾؽماظعؾؿلم

مبؽاظقرؼقسم.◊

مدبؾقممساظل.م◊

معاجلؿير.مم◊

مدطؿقراه.م◊

 :تعؿبرمخدعؿؽمفيمالإذرافمحلبمدـقاتماًبرةمعـمصؽةم 

م.مصلضؾمدـقاتم5:ماظؼصيرةماًدعةم◊مم

مممدـقاتم10م-6:ماٌؿقدطةماًدعةم◊مم

مدـقا15مم-10:مغلؾقاماظطقؼؾةماًدعةم◊مم

مصلطـرمدـةم15:ماظطقؼؾةماًدعةم◊مم

 وطاظةماظغقث.مم◊خاصةمممممممممم◊حؽقعقةممممممممم◊*مغقعماٌدارسماظتيمتشرفمسؾقفام:مممم

مغشؽركمجزؼؾماظشؽرمسؾكمتعاوغؽ.

ماظؾاحـة:مممممممد.موصاءمسقجان

م

م

م

م

م

م

م

م

م
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 د. وفاء دلومان عوجان

م

مالمجالات
مدرجةمدؾقكمالمجال

مضعقػةمجداًمضعقػةمعؿقدطةمطؾيرةمطؾيرةمجداً

ممممممبذالماظتربقةمواظؿعؾقؿمفيمالأردن

معرتؽزاتفام .1 موؼقضح مالأردن مفي مواظؿعؾقؿ ماظتربقة مبمرتؽزات مععرصة ؼظفر

ماظؿعؾقؿقةمواظؿعؾؿقة.م

ممممم

م .2 مفيمالأردن مواظؿعؾقؿ ملأػدافماظتربقة مصفؿاً ماظعاعةمؼظفر وظؾـؿاجاتماظتربقؼة

ماظتيمتدلمسؾقفا.

ممممم

ممممم ؼظفرمععرصةمباظؿشرؼعاتماظتربقؼةماٌؿعؾؼةمبعؿؾف. .3

ممممم ؼظفرمععرصةمبالأغلاقمالمحقطةمباظعؿؾقةماظتربقؼة.م .4

ممممم ؼظفرمصفؿاًمٌعاؼيرماٌـفاجماٌدردلماظقرني.م .5

اٌؾاحثماٌدردقةماظتيمؼظفرمصفؿاًمظؾـؿاجاتماظؿعؾقؿقةماًاصةمباٌؾقثمأوم .6

مؼدردفامواٌؿقاصؼةمععمععاؼيرماٌـفاجماٌدردل.

ممممم

معشروساتم .7 مفي ماٌؿؿـؾة مالأردن مفي ماظتربقي ماظؿطقؼر ملاواػات مصفؿاً ؼظفر

ماٌعرصةم ماضؿصد مبسق ماظؿعؾقؿ متطقؼر معشروع مذظؽ مفي مبما ماظتربقي اظؿطقؼر

%EREKE.$م

ممممم

مممممماٌعرصةمالأطاديمقةمواظؾقداشقجقةماًاصة.م

موظؾترابطم .8 ماٌؾاحثماظتيمؼعؾؿفا مظلأصؽارمالأدادقةمفيماٌؾقثمأو ؼظفرمصفؿاً

مبقـفا.

ممممم

ممممممؼظفرمصفؿاًملأنماط/مررقماظؿعؾؿماًاصةمباٌؾقث/ماٌؾاحثماظتيمؼعؾؿفا.م .9

ماٌؾاحثم .10 معـ موشيرػا م ماٌؾاحث ماٌؾقث/ مبين مباظعلاضات مععرصة ؼظفر

ماٌدردقة.مم

ممممم

مفيمأذؽالم .11 ماٌؾاحثماظتيمؼعؿؾفا مسؾكمتمـقؾمبرؿقىماٌؾقث/ مضدرة ؼظفر

موصقغمبزؿؾػةمتلفؾمسؾكماظطؾؾةمتعؾؿف.

ممممم

ماظتيم .12 ماٌؾاحث مباٌؾقث/ ماًاصة مالأدادقة ماٌعرصة مبمصادر مععرصة ؼظفر

مسؿؾفا.

ممممم

ممممممبذالماظؿكطقطمظؾؿدرؼسم.م

مععاؼيرم .13 مووصؼ ماظؿعؾؿقة ماظـؿاجات مضقء مفي معترابطة متدرؼلقة مخططاً ؼصؿؿ

معـفاجماٌؾقث/ماٌؾاحثماظتيمؼعؿؾفا.

ممممم

مخططفم .14 متصؿقؿ مفي موؼلؿكدعفا مونمائفؿ ماظطؾؾة متعؾؿ مٌؾادئ مصفؿاً ؼظفر

ماظؿدرؼلقة.

ممممم

مفيمذظؽم .15 ماٌؿاحةمفيماٌدردةموالمجؿؿعمبما ماظؿعؾقؿقة مباٌصادر ؼظفرمععرصةم

وؼقزػفامفيمتصؿقؿمخططفمم(ICT) عصادرمتؽـقظقجقاماٌعؾقعاتموالاتصالاتم

ماظؿدرؼلقة.

ممممم

مبندتراتقفقات .16 مععرصة موصؼممؼظفر معـفا ماٌلائؿ مويخؿار ماظؿعؾقؿقة اظؿدرؼس

ماياجاتموالأداظقبماظؿعؾؿقةماٌؿـقسةمظطؾؾؿف.

ممممم
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 عمان/الاردن مدى توافر المعاوير الوطنوة لًنموة المعلمين من وجهة نظر المشرفين التربووين في محافظة العاصمة

 

مالمجالات
مدرجةمدؾقكمالمجال

مضعقػةمجداًمضعقػةمعؿقدطةمطؾيرةمطؾيرةمجداً

مممممماظطؾؾةمسؾكماظؿعؾؿموتشرطفؿمصقف.مغشاراتمتعؾؿقةمتػاسؾقةمهػزمؼصؿؿم .17

ممممممؼصؿؿمبقؽاتمتعؾؿقةمتػاسؾقةمتؿلؿمبالأعـمواظؿشاركمواظؿعاون. .18

ممممممبذالمتـػقذماظؿدرؼسم.

موحاجاتم .19 ماظؿعؾقؿقة ماٌقاضػ معلؿفدات موصؼ ماظؿدرؼلقة مخططف ؼؽقػ

ماظطؾؾة.

ممممم

صادرمتعؾؿقةمسدةمعلائؿةمبمامفيمذظؽمعصادرموأدواتمتؽـقظقجقامؼلؿكدممع .20

ماظطؾؾةم موتـقع ماٌؼصقدة ماظؿعؾؿقة ماظـقاتج مضقء مفي موالاتصال اٌعؾقعات

موحاجاتفؿماظؿعؾؿقة.

ممممم

ممممممؼـظؿمبقؽةمصػقةمتػاسؾقةمآعـةموداسؿة.م .21

ممممممؼلؿكدممبػاسؾقةمإدتراتقفقاتموأداظقبمعلائؿةملإدارةماظصػ. .22

ممممممؼؿعاعؾمبنيجابقةمواضقةمععماٌشاطؾماظلؾقطقةمظؾطؾؾة. .23

ممممممؼلؿكدممبػاسؾقةمإدتراتقفقاتماظؿدرؼسماٌلائؿةمواٌؿـقسة. .24

م .25 مواضقاً ماػؿؿاعاً مفيمتدرؼلف موالإبداسلمؼظفر معفاراتماظؿػؽيرماظـاضد بؿـؿقة

مظدىماظطؾؾة.

ممممم

ممممممرؾؾؿفمظؿلقؾمتعؾؿفؿمونمائفؿ.ؼؿقاصؾمبػاسؾقةمععم .26

ممممممؼظفرمرساؼةمواحتراعاًمىؿقعماظطؾؾة. .27

ممممممبذالمتؼققؿمتعؾؿماظطؾؾةموتؼققؿماظؿدرؼسم.م

ممممممؼظفرمصفؿاًمظؾعلاضاتمبينماظـؿاجاتماظؿعؾؿقةمواظؿدرؼسموتؼققؿمتعؾؿماظطؾؾة.م .28

ظؿؼققؿمتعؾؿماظطؾؾةموتؼدعفؿمصقفميخؿارمو/مأومؼصؿؿمأدواتمعلائؿةموعؿـقسةم .29

ماظ ماظـؿاجات موودائؾمموصؼ مأدوات مذظؽ مفي مبما معلؿكدعاً ماٌؼصقدة ؿعؾؿقة

مبػعاظقة.تؽـقظقجقاماٌعؾقعاتموالاتصالموؼلؿكدعفام

ممممم

موصؼماظـؿاجاتم .30 مفيماظؿعؾؿ موتؼدعفؿ مسـمزروفماظطؾؾة ؼقثؼمدفلاتمدضقؼة

ماظؿعؾؿقةماٌؼصقدةمعلؿكدعاًمودائؾمتؽـقظقجقاماٌعؾقعاتموالاتصالات.م

ممممم

ممممممؼؿقاصؾمععمأوظقاءمأعقرماظطؾؾةمحقلمتعؾؿمأبـائفؿموتؼدعفؿمصقف. .31

ممممممحقلمتعؾؿماظطؾؾةموتؼدعفؿمصقف.ؼؿقاصؾمععمإدارةماٌدردةموعدؼرؼةماظتربقةم .32

ممممممؼشاركماظطؾؾةمفيمتؼققؿمتعؾؿفؿموتؼدعفؿمصقف. .33

مممممميحؾؾمأداءماظطؾؾةموؼؼدمماظؿغذؼةماظراجعةملهؿمسـمتعؾؿفؿموتؼدعفؿمصقف. .34

مغؿائجمتؼققؿم .35 ماظطؾؾةمفيمضقء م ؼصؿؿمغشاراتمتعؾؿقةمعلائؿةمظؾـفقضمبؿعؾؿ

متعؾؿفؿموتؼدعفؿمصقف.

ممممم

مممممماظؿطقؼرماظذاتلبذالم

ممممممؼلؿكدممأدواتموودائؾمعلائؿةمظؿؼققؿمتدرؼلف. .36

مممممموتؼدعفؿ.مةيحؾؾمتدرؼلفموؼؿلعؾمصقفمفيمضقءمغؿائجمتؼققؿمتعؾؿماظطؾؾ .37

مععرصؿفم .38 متطقؼر مفي ماٌعؾقعاتموالاتصال موأدواتمتؽـقظقجقا معصادر ؼلؿكدم

موضدرتفمسؾكماظؿعؾقؿموذاتقؿف.م

ممممم
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 د. وفاء دلومان عوجان

مالمجالات
مدرجةمدؾقكمالمجال

مضعقػةمجداًمضعقػةمعؿقدطةمطؾيرةمطؾيرةمجداً

بحـقةم%مطاظؾققثمالإجرائقة$مإعامصردؼاًمأوميذاسقاًممؼلؿكدممإدتراتقفقات .39

مظؿطقؼرمضدرتفمسؾكماظؿعؾؿ.م

ممممم

ممممممؼشاركمفيماٌمتمراتمواٌؾؿؼقاتماظدوراتماظتربقؼة.م .40

ممممممؼطاظعماظدورؼاتموالمجلاتماظعؾؿقةمواظتربقؼةمذاتماظعلاضة.م .41

م .42 وعدؼرؼةمؼشاركمفيماٌشروساتمواظـشاراتماظؿطقؼرؼةمسؾكمعلؿقىماٌدردة

ماظتربقةمواظؿعؾقؿ.

ممممم

ممممممؼؿعاونمععمزعلائفمفيماٌدردةمفيمتطقؼرمغػلفمعفـقاً.م .43

ممممممؼؿقاصؾمععمزعلائفمعـماٌعؾؿينمعـمخارجماٌدردةمفيمتطقؼرمغػلفمعفـقاً. .44

ممممممؼظفرماػؿؿاعاًمفيمرصعمعلؿقاهمالأطاديملمواظتربقي. .45

ممممممبذالمأخلاضقاتمعفـةماظؿعؾقؿ.

مممممماظؿزاعاًمبقاجؾاتفموعلموظقاتفماٌفـقةموؼمدؼفامبنخلاصموأعاغةموتقاضع.م ؼظفر .46

ممممممؼؼؾؾماظطؾؾةموؼعاعؾفؿمباحترامموغزاػةموعلاواةموسدلمويحاصظمسؾكمأدرارػؿ. .47

ممممممؼؿقاصؾمععماظطؾؾةمبمقدةموتعارػ.م .48

والأررافمؼؾؿزممباظؼقؿمايؿقدةمفيمتعاعؾفمععماظزعلاءموالإدارةموأوظقاءمالأعقرم .49

مالأخرى.

ممممم

مأبـائفؿمؼ .50 متعؾؿ متطقؼر مأجؾ معـ مالمحؾل موالمجؿؿع مالأعقر مأوظقاء معع ؿعاون

مودؾقطفؿمالإيجابل.

ممممم

ممممممعصادرماٌعؾقعاتمبمـففقةمسؾؿقةمدؾقؿة.ؼلؿكدمم .51

ممممممؼقجفماظطؾؾةمإيدمادؿكداممعصادرماٌعؾقعاتمالآعـة. .52

ممممممؼظفرماظؿزاعامبرداظةماٌمدلةماظتيمؼعؿؾمصقفاموؼداصعمسـفا.مم .53

مممممميحاصظمسؾكمعظفرمساممؼؾقؼمبمفـؿف. .54

ممممممؼؿعاونمععمزعلائفموؼظفرماػؿؿاعاًمبؿـؿقؿفؿمعفـقاً. .55

ممممممؼؿصرفمفيماٌقاضػماٌكؿؾػةمبحؽؿةموسؾؿ. .56

م
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