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 في الجامعات العربقة الدفارات والؽػاوات الدفـقة الواجب توافرها في خريجي أقسام الدؽتبات والدعؾومات
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 الدستخؾص:

وؼؿعينمسؾىمم،يسمورــاماظعربياٌعاصرةم اٌعؾوعاتمأحدمرطائزموعؿطؾؾاتماظؿـؿقةماظؿؼـقةماٌؽؿؾاتموميسمبذالاظعاظيممؼيصعدماظؿعؾقممممم

اظؿطوراتميسمموادؿشرافدوقماٌعؾوعاتماياظقةمماحؿقاجاتاٌلؤوظينمسنمدراداتماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقةمصفمم

عراجعةماٌـاػجماٌؼررةموطػاءةماٌدردينموررقماظؿدرؼسموتؽقػفامععمػذهماظؿقولاتملإسدادمخريجينميمؿؾؽونماٌعرصةماظؿكصصقةم

ػذهمميساظعاظيممعنمبزرجاتماظؿعؾقماظؼوىماظعاعؾةممتطوؼرمآظقةمعـادؾةملإسدادميحؿاجمإظقفامدوقماظعؿل.موأنمسؾقفممماٌطؾوبةماظتي

مبمؿطؾؾاتماظؿـؿقةاظتيمتماظؿكصصات ماظوصاء ماظعربقةمضؿن ماظدول ميس مضطاعمماٌلؿداعة معـل محقوي مضطاع ماظرػاغاتميس مػذه وإزاء

ماظؿطوراتم مسؾىماظوضعماظراػنماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمؼؿعينمرصد موتلؾقطماظضوء ماٌلاعحمواٌؤػلاتماٌطؾوبة موععرصة مالإرار يسمػذا

علؿؼؾلمػذهممادؿشرافلأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمعوضوعمػذهماظدرادة،مواظدورماظذيمتلاػممبهميسمبـاءمبذؿؿعماٌعرصة،موبراوظةم

مالأضلام.

مامممم مواظؽػاؼات ماٌفارات مهدؼد مإيد ماظدرادة مػذه موتفدف متوصرػا ماٌطؾوب ميسمٌفـقة مواٌعؾوعات ماٌؽؿؾات مأضلام مخريجي يس

سؾىمعـاػجموعػرداتمعدارسماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماظدولماٌؿؼدعةموطقفمادؿطاستمتؾكممالارلاعاىاععاتماظعربقةمسنمررؼقم

ماٌدراسمتأعينمتؾكماظؽػاؼاتمواٌفاراتماٌطؾوبةمظؾداردينمصقفا،موعؼارغةمتؾكماظبراعجمععمعـقلاتفاميسماظدولماظعربقة.

ماٌمممم مأضلام ماظتيمتمؽن مواظودائل متشكقصماظلؾل مإيد ماظدرادة متلعى مررقمطؿا متطوؼر معن ماظعربقة ؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسمدوظـا

وبرؿوىماظؿأػقلمالأطاديميمٌدخلاتماظؿعؾقمميسمػذامالمجال،موبمامؼؤعنمتوصيرمبزرجاتمتعؾقؿقةمباظعددمواٌواصػاتماظـوسقةماظتيم

اظؽشفمسنمجواغبماظؼوةمودؿلاػمماظدرادةميسمععمعؿطؾؾاتمدوقماظعؿلمموتؿلاءماٌؿغيرةملمجؿؿعماٌعرصةمموالاحؿقاجاتتؿـادبم

ماظؿوصقاتمواٌؼترحاتم مظؿؼدؼم مغؿائجماظدرادةمأداداً موايدمعـفا،مودؿلؿكدم يسماٌؼرراتموتدسقؿفا،موغواحيماظضعفمظؿلاصقفا

ماٌـادؾةمظؿطوؼرماٌؼرراتماظدرادقةميسمالأضلاممعوضوعمػذهماظدرادة.

 

 أ.د. جادم محؿد جرجقس

رئقس قسم الدؽتبات والدعؾومات في الجامعة 

 الأمروؽقة في الإمارات

 

 عبداللهعتقق دعقد خالد . م.د.أ

  قسم الدؽتبات والدعؾومات 

 جامعة صـعاء
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 عبداللهعتقق دعقد خالد  م.د. أ..  جادم محؿد جرجقس     أ.د

 

 مؼدمة:

مبمممم مواٌعؾوعات ماٌؽؿؾات مسؾوم مأضلام مساتق مسؾى م)اىاععات(مؼؼع ماظؿعؾقؿي مالهرم معؤدلات مضؿة ميس مأطاديمقة مأضلاعاً صػؿفا

باظؿـؿقةماظؾشرؼةموتعزؼزماظؼدراتممالاػؿؿامعلؤوظقةماظـفوضمبأغشطؿفاماظؿعؾقؿقةماٌكؿؾػةمظؿقؼققمأػدافمبرددةموواضقةميسمإرارم

مظ ماٌؿـوسة ماٌؽؿؾاتمواٌعاٌعرصقة موزقػة مأن مدقؿا ماٌفـقةمؾـفوضمبمؤدلاتماٌعؾوعاتمولا مباظؾقؽة ماظصؾة ؾوعاتمأصؾقتموثقؼة

ماٌؽؿؾاتم مٌفـة ماظؿؼؾقدؼة ماٌػاػقم متؿفاوز موعؿفددة معؿطورة موعفارات مطػاؼات ماعؿلاطه موضرورات ماٌؿكرج موحاجات اظرضؿقة

مواٌعؾوعات.

ممممم ماظعصرؼة ماظؿطورات معلاؼرة مإيد متلعى ماظؿؿقز مسن ماظؾاحـة مالأطاديمقة ماٌؽؿؾات مأضلام مبزؿؾف مجعل ماظؿوجه مػذامػذا يس

اظؿكصص،موعنمثمماظعؿلمسؾىمتطوؼرمعـاػففاماظعؾؿقةمبمامؼؾبيموزقػؿفاماظعصرؼةموهؼقمظؾدارسمصقفامعامؼـؾغيمعنماظؽػاؼاتم

مبعد مضادراً ماظتيموعؾه ميمؿؾكماٌفاراتممواٌفاراتماٌعرصقة معؿكصصاً مطوغه اظؿكرجمسؾىماظعؿلميسمعؤدلاتماٌعؾوعاتماٌكؿؾػة

م مساعلًا مأو موظقسمعوزػاً موتطوراتماٌلؿؼؾل، ماياضر متػيمحاجة مبؼدرة ماظعصرؼة ماٌؽؿؾة مإدارة معن ؼؤديمواظؽػاؼاتماظتيمتمؽـه

مإسارتفاموتلفقلمسددمعراتمالإسارة.اظؽؿبموتـظقؿفامومطاضؿـاءالأسؿالماظؿؼؾقدؼةماظروتقـقةميسمػذهماٌؤدلاتم

ذفدتماػؿؿاعاًمعؾؿوداًميسمتطوؼرموتأػقلماٌؽؿؾقينمسؾىمماظربعمالأخيرمعنماظؼرنماٌاضيمضد(مبأنمصترةم2007وؼؾينمجرجقسم)مممم

ظوثائقمدأتمصقفامرؼاحماظؿغقيرمتفبمسؾىمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمواعلؿوىماظعالمماظعربي،موػيمبحلبمجرجقسماظػترةماظتيمب

يسماظورنماظعربيمعنمخلالمأدبقاتمسؾومماٌؽؿؾات،موعامتداوظؿهماٌؤتمراتمواظـدواتماٌؿكصصةماظتيماػؿؿتمباظدسوةمإيدماظؿطوؼرم

موإذطاءمالاواػاتماٌعؾوعاتقةميسمأضلامماٌؽؿؾاتمظؽلرمروقماىؿودماظذيمدادمبراعجمتؾكمالأضلامميسماظػترةماٌاضقة.

ؼعدمماظعربقةموالاػؿؿاممبـوسقةمبزرجاتفاملم(مأنمحاجةمأضلاممسؾومماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتم2005وؼرىماظعلاصينم)مممم

بصقاشةممالاػؿؿامترصاًماومعنمبابماظدساؼةملها،مبلمؼعدمأحدماظلؿاتمالأدادقةماظؾارزةميسمػذهمالأضلامماظتيمعنمواجؾاتفامالأدادقةم

معؼرراتمدراد مأو ماظؿكصصميسمذؽلمعـاػج مإيدموػـددة متلؿفقبميسمعؽوغاتفا معؤدلاتممالاواػاتقة ماظتيمتؿطؾؾفا ايدؼـة

ماٌعؾوعاتماظعصرؼةمعنمغوسقةموطػاءةماظعاعؾينماظذؼنمدوفمؼعؿؾونمبفا.

(مبأنمالإػؿؿاممباًططماظدرادقةموعامتؿضؿـهمعنمعؼرراتمؼعدمعنمأػمممسـاصرماظعؿؾقةم2009ويسمػذاماظصدد،مؼشيرماىابريم)مممم

أضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعات،محقثميحددمعنمخلالهاماٌادةماظعؾؿقةماظتيميجبمأنمؼؿؾؼاػاماظطاظبمواٌلؾكماظذيمؼـؾغيمماظؿعؾقؿقةميس

أنمؼؾؿزممبهميسمدرادؿه،موػذامؼدسومإيدماظدضةميسموضعماًططماظدرادقةموعراجعؿفامبينمصترةموأخرىملأنماظبرغاعجماظدراديمؼؿوضفم

ؼرراتموعوادمبمامؼشؿلميذقعماٌعارفمالأدادقةماظتيميجبمأنمؼؽؿلؾفاماٌؿكصصمبشؼقفامسؾىمعامتضؿهماًطةماظدرادقةمعنمع

ماظؿؼؾقديمواظؿطؾقؼي.

 الحاجة إلى التغقيرات الدستؿرة في تدروس عؾم الدؽتبات والدعؾومات

بجدؼةمإيدمحاجةماظؿكصصمؼشارمإيدمأنمتدرؼسمسؾمماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمعنماظعؾومماظتيمتواجهمهدؼاتمطؾيرةمتلؿدسيماظـظرممممم

م ماظؿكصص، مػذا ميس ماظؿدرؼس معؿطؾؾات ميس مظؾؿودع مغؿقفة ماظؿدرؼلقة ماظبراعج موػقؽؾة مبرؿوى ميس ماٌلؿؿر معامظؾؿـوع وػو

(مباظؿقديماظؽؾيرملأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسماظذؼنمتؼعمسؾىمساتؼفممعلؤوظقةماظؿغقيرمواظؿفدؼدمصقؿامؼؼدمم2008)م Rehmanوصػه

معنمالمجالاتمالإغلاغقةم مسدداً مأنمتشؿلميسمعضؿوغفا مسؾقفا مؼؿقؿم موأنمبرؿوؼاتماٌؼرراتماظدرادقة ماظداردين،مخاصة ظؾطؾؾة

ظؿكصصمتؿطؾبمادخالمأومادعاجمسددمعنماظؿكصصاتمالأخرى،موخاصةم،موأنمطلمعرحؾةمعنمعراحلماظؿطورميسماوالاجؿؿاسقة

م مإيد ماياجة ماظذيمأزفر مالأخير ماظعؼد ماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمعـلممادؿقداثخلال مسؾوم ميس ماٌلؿقاتمايدؼـة معن مسدد وذقوع

معرصةموشيرػا.اظدراداتماٌعؾوعاتقة،موإدارةماٌعؾوعات،موغظمماٌعؾوعات،موإدارةمعواردماٌعؾوعات،موإدارةماٌ



 
 
 

72 

        الدعؾوماتقة لؾدرادات العربقة المجؾة

 1023 وولقو :  الثالثالعدد 

 

 الدفارات والؽػاوات الدفـقة الواجب توافرها في خريجي أقسام الدؽتبات والدعؾومات في الجامعات العربقة

 

يسماظوضتماظذيمأصؾحمصقهمبدصصماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمعنمأطـرماظؿكصصاتماظتيمػيمبحاجةمإيدمتغقيراتمعلؿؿرةميسمعـاػففام

ماظؿكصصم مصالح ميس مغاحقة معن مإظقه مؼـظر معا موػو مبادؿؿرار، ماٌؿطورة ماظؿكصصمباظؿؽـوظوجقا متأثر مبلؾب ماظدرادقة وخططفا

مأخرى مغاحقة ميسممواظداردينموعن مبشرؼة مسـاصر متأػقل ماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمسؾى مسؾوم مأضلام مضدرة مسدم مزل ميس ماًطر بمـابة

بدصصاتمهؿاجفامعؤدلاتماٌعؾوعاتمايدؼـةمعـلمبدصصاتمايادوب،موغظمماٌعؾوعاتموأخرىمعـلمالإدارةمواظرؼاضقات،م

دقؿامأنمػذهماظؿكصصاتمؼـظرمإظقفاميسماظوضتمموالإحصاءموػيمصؽاتمؼلؿعانمبفامعنمخارجمبدصصماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعات،مولا

تمغػلهمباٌزايرةميسمدوقماظعؿلموؼعدمسـدمطـيرمعنماٌؿكصصينمبمـابةمدقمغاضوسماًطرميسمعلؿؼؾلماظداردينميسمأضلامماٌؽؿؾا

امبمؼرراتمعلاغدةماياجةمإيدمخريجيماٌؽؿؾاتمدوفمؼؼلمعالممتلعيشمػذهمالأضلاممإيدمإسادةماظـظرمبمـاػففاموتعزؼزػمواٌعؾوعات،

عنمتؾكماظؿكصصات،موطذاماٌلؿوىماظعؾؿيمواظؿكصصيماظواجبمتواصرهميسمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼس،موأؼضامعواصػاتماظطاظبماظذيم

يجبمانمؼؾؿققميسمػذهمالأضلاممعنمأجلمايجادماظؿؽاعلماٌعريسماظواجبمتواصرهميسمعواصػاتمخرؼجممأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعات،م

لإناحمسؿؾقةماظؿأػقلميسمأضلامماٌؽؿؾاتموػيمالأدؿاذمواٌـفجماظدراديموالأدواتمىمضرورةمأنمتؿوصرمثلاثةمسواعلموؼؤطدانمأؼضامسؾ

ماٌلاسدةمطاٌكؿبراتموأجفزةمععداتماظؿطؾققماظعؿؾيموخاصةماجفزةمايادوبموعؾقؼاتفا.

باظرؤؼةماًؾقفقةميسماسدادمأخصائيماٌؽؿؾاتم(مإيدمػذاماظؿقديميسمدرادؿهماظتيمخصفام2009وباٌـل،مصؼدمأذارماىابريم)مممم

ماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسمدولماًؾقجم مسـاصرملإناحمبراعجمتعؾقم مثلاثة ماظـاظـة،مواضترحميسمذظكمأنمتؿوصر واٌعؾوعاتميسمالأظػقة

مRehmanقمإظقهماظعربيموػيماًططماظدرادقة،مواظؽادرمالأطاديمي،مواظؿدرؼبماظعؿؾي.موادؿعرضماىابريميسمدرادؿهمعامتطر

(ميسمبحـهمحولمضؿانماىودةموتعؾقمماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسمدولمبذؾسماظؿعاونماًؾقفيموعنمذظكمسبءماٌفامماٌؾؼاةم2007)

سؾىمساتقمأضلامماٌؽؿؾاتميسمػذهماظدولملإسدادماظؽادرماٌؿكصص،مواظصعوباتماظتيمتواجففا،مصضلًامسنمحاجةمػذهمالأضلاممإيدم

ماظؿطوراتماظعاٌقةموالمحؾقةميسماظؿكصص،موأطدمأنمعراجعةمادتراتقف ماظدرادقةمبشؽلمدوريمظؿؿؿؽنمعنمعواطؾة موخططفا قاتفا

مآخرمتواجفهمػذهمالأضلامموػوماظـؼصميسمأسضاءمالهقؽةماظؿدرؼلقةماٌؿكصصةموصقماٌعاؼيرماظعاٌقة،موهلينمغلؾةم ػـاكمهدؼاً

ماياظقينمواظتيمتصلمإيدمأطـرمعنم مػقؽةماظؿدرؼس،موشقابمميسم1:30الأسضاء مضؾةمالإغؿاجماظػؽريملأسضاء بعضمالأضلام،موطذا

م5اظؿؼققمماظشاعلماظدوريملهذهمالأضلاممواظذيمظهمغؿائفهماظعؽلقةمسؾىمأدائفاموجودتفا،مغاػقكمسنمسػوؼةماظؿؼققممواظذيمؼؿممطلم

ويسماظلقاقمغػلهمندميسمحاظةماظقؿنماظؿؼققمممةمعؽؿوبةمتـصمسؾىمضرورةدـوات،موأنمضلؿاًمواحداًمصؼطميسمػذهماظدولمظدؼهمدقادم7

مسؾداللهم مدرادة ماذارت مإذ مصـعاء مجاععة ميس مواٌعؾوعات ماٌؽؿؾات مضلم محاظة ميس مطؿا ماظؿوضعات، متػوق مهدؼات مػـاك مممممممممممممأن

دادماظداردينم(مإيدميذؾةمعنماظؿقدؼات،معنمأػؿفامغلؾةمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمعنميرؾةماظدطؿوراهمعؼابلماس2013ومجرجقسم)

وػيمغلؾةملممتلفلميسمأيمضلممعنمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمسؾىمعلؿوىماظعالمماظعربيمم1:150بفذاماظؼلممواظتيمتصلمإيدم

موطذامشقابماظؿؼققممواظؿقدؼثماظدوريمظؾؿؼرراتمصضلًامسنماصؿؼارماظؼلممإيدمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسماٌؤػؾينميسمتؼـقاتماٌعؾوعات.

(ميسمػذاماظصددمإيدمأنماظواضعماظذيمأصرزتهمثورةماٌعؾوعاتموتؽـوظوجقاتفامضدمأوجدمذؽلًامجدؼداًم2009اظقادريم)وضدمأذارتممممم

مظؾؿفؿؿعاتموتوجفاًم ٌامؼـؿجمعنمععؾوعاتموتغيرمرؾقعةمحاجاتماٌلؿػقدؼنمعنمػذهماٌعؾوعات،مبحلبمرأؼفامصإنمػـاكمتطوراً

ماٌعؾوعاتيمواظرضؿي،مبمعـىمأن مالمجؿؿع مؼؿطؾبمعنممادؿكدامسؾىممالاسؿؿادمبسو مأعرٌ متطورػا،موػو موبؼدر مدقزداد اظؿؽـوظوجقا

بملؤوظقةماظؿأػقلماٌلائممظؾكريجينمعـفاموػومعامؼػرضمسؾقفامأنممبالاضطلاعأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمأنمتواجهمػذهماظؿقدؼاتم

م.بادؿؿراراظداردينمبفاموتأػقؾفممبمامؼواطبماظؿقديماٌوجودميسمبقؽةماظعؿلماٌؿفددةمملأسدادتعدلموتطورمبرابذفاماظتيمتؼدعفام

موػذامعامتؤطدهمباظػعلماظؿوجفاتماظعاٌقةماظتيمتشيرمإيدمأنمتطوؼرماظدرادةمبأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمؼلؿدسيمالأخذممممم
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مصقؿاميخصماظؿعاعلمععممبالاسؿؾار مأطـرمسؿؼاً مأومبشؽلمعلؿؼلمضضاؼا رؾقعةمبرؿوىماٌؼرراتماظتيميجبمأنمتشؿؿلمإعامضؿـقا

موغاضلًا،مبلم مغوسقةميسماٌعؾوعاتموعلمعـهمذكصاًملامؼؿعاعلمععماٌعؾوعاتمبصػؿهمعلؿؾؿاً اٌعؾوعات،مأيمإسطاءماظدارسمدروداً

مم.عماٌعؾوعاتمعنمحقثماغؿؼائفاموتـظقؿفاموهدؼدمغؼاطماظوصولمإظقفامبأطـرمدضةبصػؿهمذكصاًميمؿؾكماظؼدرةمسؾىماظؿعاعلمع

ماحؿقاجاتمدوقماظعؿلموعدىمتؾؾقةمخبراتموعؤػلاتممممم ماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمأنمترصد مذيصطِريش،مصإنمسؾىمأضلام وعنمخلالمعا

تممتغطقؿفامأثـاءماظدرادةموباظؿاظيمؼؽونمضدماًريجينملهامحقثمدقعودمذظكمباظـػعمظؾؿؿكرجمغػلهمطونمحاجاتهمعنماًبراتمضدم

واوزماظعؼؾاتماظؽؾيرةميسماظؿطؾققماظعؿؾي،موظنمؼواجهمصعوباتمسـدماظؿقاضهمباظعؿل.موػـاكمدراداتمأذارتمباظػعلمإيدمأغفّامضدم

ميس مأثر معن مظـؿائففا مطان مٌا ماظتيمتمتمبفا ميسماظؾقؽة مغؿائففا معن ممأصادتمالمجؿؿعماٌدروسمعنمحقثمالإصادة ماٌؼرراتتطوؼر

ملمماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمباىاععةاظدرادة،مطؿامػومايالميسمطؾقةمالآدابمجاععةماظلؾطانمضابوس،موخاصةمض

م

 مشؽؾة الدرادة:

تشيرماظدارداتماٌكؿؾػةماٌؿعؾؼةمبؿعؾقممسؾومماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمإيدماياجةماٌادةمظؿطوؼرماٌؼرراتماظدرادقةمبـاءمسؾىمعاممممم

وػذامؼؿطؾبمبدورهمعنمماظعاعؾينمبفامتشفدهمعؤدلاتماٌعؾوعاتماٌكؿؾػةمعنمتطوراتمتلؿدسيماظؿـوعميسماٌفاراتماٌؿطورةمظدى

ؾفمأسضاءمالهقؽاتماظؿدرؼلقةمبفاموشيرػمماظـظرمصقؿامؼؿممتدرؼلهمعنمعـطؾقمأنمادؿؿرارمػذهمالأضلامميسمالأضلامموضقاداتفاموبزؿ

ظذامأصؾحمػـاكمحاجةمإيدماظؼقاممباظدراداتموالأبحاثماٌكؿؾػةماظتيمتشكصمعدىممؼعدمعؼؾولااظؿدرؼسمباظصورةماظؿؼؾقدؼةمأعرملمم

موعنمػذاماٌـطؾقمتؽؿنمعشؽؾةمماًريجينماٌفرةميسمبذالماظؿكصصماظعؿلمعنإؼػاءمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمبمؿطؾؾاتمدوقم

اظدرادةميسماياجةموبصورةمعلؿؿرةمإيدماظؼاءماظضوءمأوماظؽشفمسنمعدىمتواصرمبذؿوسةمعنماظؽػاؼاتمواٌفاراتمعنموجفةمغظرم

موبـػسماظوماًريجيناظعاعؾينم ماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقة، مأضلام مػذهمعن مرؤداء ضتماظؽشفمسنمعدىماػؿؿام

مالأضلامموأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمصقفامبإطلابماظدرادينمػذهماظؽػاؼاتمواٌفارات.

 

 أهداف الدرادة:

 تفدف هذه الدرادة إلى:

اظؿعرفمسؾىمدرجةمأػؿقةمسددمعنماٌفاراتمواظؽػاؼاتماظواجبمتواصرػاميسمخريجيماضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتمم .1

ماظعربقةمعنموجفةمغظرممعدراءماٌؽؿؾاتماىاععقةميسماظورنماظعربيمواظعاعؾينمصقفا.ممم

اظعربقةمواٌدردينميسمتؾكمالأضلاممبؿؾكماٌفاراتمماظؿعرفمسؾىموجفاتمغظرمرؤداءمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمميسماىاععاتم .2

مواظؽػاؼاتمومعدىماػؿؿاعفممبإطلابمرؾؾؿفممتؾكماٌفاراتمواظؽػاؼات.

 هدؼدماٌفاراتمواظؽػاؼاتماظتيميجبمإطلابفامظطؾؾةمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقة.ممم .3

م

 أهؿقة الدرادة:

ممممم ميس ماظدرادة مػذه مأػؿقة ماٌؽؿؾاتمتأتي مأضلام متوظقه معا معدى موتؼققم مبمـاضشة ماظذيمؼفؿم ماظؿوجه مضؿن مجاء معوضوسفا طون

واٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقةمعنماػؿؿامميسمعراجعةماٌؼرراتماظدرادقةمطإجراءمٌعرصةمعدىمتؾؾقؿفاملإسدادماظؽوادرماٌؿكصصةم

لاتماٌعؾوعاتماٌكؿؾػةمصؿنمخلالمادؿؼراءمأدبقاتماٌوضوعمظوحظماظتيمؼؼعمسؾقفامعلؤوظقةماظعؿلمبؽػاءةمواضؿدارميسمعراصقموعؤد
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مؼضؿنمهدؼثماظؽػاؼاتماظلازعةم ميسمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمبسومتطوؼرمبرؿوىماٌؼرراتماظتيمتدردفامبما أنمػـاكمتوجفاً

مبادؿؿرار،موػومعا مؼؼدمميسماظبراعجماظدرادقةميسممؼدصعمبينمحينموآخرمإيدمعراجعةمعلؿوىمٌواجفةمعؿطؾؾاتماٌفـةماٌؿفددة عا

وسؾقهمصإنمإجراءمػذهماظدرادةمؼعدمعفؿاً،محقثمؼؤعلمأنمتؿوصلمإيدمغؿائجممتؾعاًمظؾؿطوراتميسماظؿكصصأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتم

ةمإدراطفامتلاسدميسمصفمماظؿغيراتماظتيميحؿاجفامدوقماظعؿلموؼؿطؾبمعنممرؤداءمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربق

موباظؿاظيمتضؿقـفاماٌؼرراتماظدرادقةموبحلبمعؼؿضقاتمعؼؿضقاتمالأػدافماظتيمؼؿطؾبمهؼؼفامظدىماظداردين.

م

 مـفج الدرادة:

ادؿكدمماظؾاحـانميسمػذهماظدرادةماٌـفجماظوصػيماظؿقؾقؾيمظؿقؼققمأػدافماظدرادة،محقثمأنمػذاماٌـفجمػومأغلبماٌـاػجمممممم

م.اظؾقـقةمٌـلمػذهماظدرادات

م

 مجتؿع الدرادة:

متؽون مجتؿع الدرادة من:

 رؤداءمالأضلامموأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسميسمأضلامماٌؽؿؾاتميسماىاععاتماظعربقةم .1

 ٌدراءمواٌوزػينماًريجينمعنمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقةمواظعاعؾينميسماٌؽؿؾاتماىاععقةام .2

م

 عقـة الدرادة:

ماظدرادةمممم ماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتممتؽوغتمسقـة مأضلام ماظؿدرؼسميس مػقؽة موأسضاء مالأضلام مرؤداء مصؽؿينموػؿا: عن

(،مواٌدراءمواٌوزػونمواظعاعؾونميسماٌؽؿؾاتماىاععقةميسماىاععاتماظعربقةمعنم1)(مسضواًماغظرماىدولمرضمم76اظعربقةموسددػمم)

(،مسؾؿامبأغهمبعدمادؿؽؿالميذعم2(معوزػاًم)اغظرماىدولمرضمم134ددػمم)يرؾةماظشفاداتميسمبدصصماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعات،موس

م(مادؿؾقاغاتمظعدمماؼػائفاماظشروط.6اظؾقاغاتمتممادؿؾعادم)

واردالهؿامإيدمطلممWeb based Questionnaireويذعتماظعقـةمسنمررؼقموضعمالادؿؾقاغينمسؾىمذؾؽةمالإغترغتممممم

اظعربيمظؾؿؽؿؾاتممالاهادعوضعماظعربقةموعـفامويذعقاتماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمتماظعربقة،مأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععا

مالإغترغتمواٌعؾوعات مذؾؽة مسؾى معواضع مظدؼفا مممن مإظقفا ماظوصول معن متمؽـا ماظبرؼدماظتي ميس معؾاذرة ماردالهؿا مإيد مبالإضاصة ،

مسـاوؼنمبرؼدػم،موأؼض ماظذؼنمظدؼـا مسبرماٌوضالإظؽتروغيمظلأصراد ممالاجؿؿاسيعماً مم)اظػقلؾوك. ماٌؾققمرضم اٌؿضؿنماظروابطمم1اغظر

مأدغاهمبقاغاتمإيذاظيماظعقـةماظتيمتمميذعفا.م2ومم1(.موؼؾينماىدوظينمرضمممبالادؿؾقاغيناًاصةم

م

م

م

م

م

م
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 (:مرؤداءمالأضلاممواٌدردون1جدولمرضمم)

م

 
 

 اىـس

 الإيذاظي

 اغـى ذطر

 % ع % ع % ع

 اٌؤػلماظعؾؿي

 50.0 38 25.0 6 61.5 32 دطؿوراه

 42.1 32 50.0 12 38.5 20 عاجلؿير

 7.9 6 25.0 6 - - بؽاظورؼوس

 اظدرجةماظعؾؿقة

 26.3 20 8.3 2 34.6 18 أدؿاذ

 7.9 6 - - 11.5 6 أدؿاذمعشارك

 23.7 18 16.7 4 26.9 14 أدؿاذمعلاسد

 34.2 26 50.0 12 26.9 14 عدرس

 7.9 6 25.0 6 - - ععقد

مسددمدـواتماظؿدرؼس

 اىاععي

 18.4 14 33.3 8 11.5 6 دـواتم5أضلمعنم

 36.8 28 33.3 8 38.5 20 دـواتم9م-م5عنم

 15.8 12 16.7 4 15.4 8 دـةم14م-م10عنم

 2.6 2 - - 3.8 2 دـةم19م-م15عنم

 26.3 20 16.7 4 30.8 16 دـةمصؿامصوقم20

 100.0 76 100.0 24 100.0 52 الإيذاظي

م

م

م

م
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م(:ماٌدراءمواٌوزػون2جدولمرضمم)

م

 
 

 اىـس

 الإيذاظي
 اغـى ذطر

 % ع % ع % ع

ماٌـصب

 الإداري

 35.8 48 25.8 16 44.4 32 عدؼر

 64.2 86 74.2 46 55.6 40 عوزف

 اظعؿر

 26.9 36 38.7 24 16.7 12 دـةم30أضلمعنم

 49.3 66 45.2 28 52.8 38 دـةم40م-م30عنم

 14.9 20 12.9 8 16.7 12 دـةم50م-م41عنم

 9.0 12 3.2 2 13.9 10 دـةم50اطـرمعنم

ماٌؤػل

 اظعؾؿي

 62.7 84 61.3 38 63.9 46 بؽاظورؼوس

 6.0 8 6.5 4 5.6 4 دبؾوممساظي

 20.9 28 25.8 16 16.7 12 عاجلؿير

 10.4 14 6.5 4 13.9 10 دطؿوراه

 100.0 134 100.0 62 100.0 72 الإيذاظي

م

 الدرادة:أداة 

موػومالأداةماظرئقلقةمىؿعماظؾقاغاتموصقماًطواتماظؿاظقة:ممالادؿؾقانظؿقؼققمأػدافمػذهماظدرادة،مصؼدمضامماظؾاحـانمبؿطوؼرممممم

معراجعةمالإغؿاجماظػؽريماٌؽؿوبم .1

مالارلاعمسؾىمبعضماظدراداتماظلابؼةمذاتماظعلاضةمبموضوعماظدرادة. .2

"مواٌعدةملمجؾسمإدارةميذعقةماٌؽؿؾاتم21اٌعؾوعاتميسماظؼرنمماخؿصاصيعمسؾقهم"طػاؼاتموعنمأعـؾةمعامتممعراجعؿهموالارلامممم

مصرعماًؾقجماظعربي.مم–(مبتريذؿفامظصالحميذعقةماٌؽؿؾاتماٌؿكصصةم2013اٌؿكصصة،مضاعتمرزوضيم)

(مصؼرةمعوزسةمسؾىميزسمطػاؼاتموعفاراتمعوجفةمظؾعقـؿينموباظػؼراتمغػلفامععماخؿلافم50عؽوغةمعنم)مادؿؾاغةوتمماسدادممممم

مسؾىماظـقومالآتي:اظوزن،مو

 8م–م1صؼرات(م:مم8اٌفاراتماظشكصقةم) .1

 22م–م9صؼرة(م:مم14اٌفاراتماظؿكصصقةم) .2
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 33م–م23صؼرةم(م:مم11اٌفاراتماظؼقادؼةم) .3

 43م–م34صؼرات(م:مم10اٌفاراتماظؿؼـقةم) .4

م50م–م44صؼرات(م:مم7إدارةماٌعرصةم) .5

اًاصةمبرؤداءمالأضلاممواسضاءمػقؽةماظؿدرؼسميسمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقةمسؾىمعؼقاسممالادؿؾاغةواسؿؿدتم

يملاضاًم"لامتوظيماٌفارةمأ>مشيرمعغطاةمار3>ماٌفارةمعغطاةمجزئقاًم"اػؿؿاممعؿودط"،م2>ماٌفارةمعغطاةم"اػؿؿاممساظي"،مم1ثلاثيم)

>مضؾقلم4>معؿودطمالأػؿقة،م3>معفم،م2>معفممجدا،م1أعامادؿؾاغةماٌدراءمواٌوزػينمصؼدماسؿؿدتمسؾىمعؼقاسميزاديم)ماػؿؿام"

م.م2013وضدمتمميذعماظؾقاغاتمخلالماظـصفمالأولمعنمؼوغقومم>مشيرمعفم(5مالأػؿقة،

م

 صدق وثبات الأداة:

ظؾؿأطدمعنمصدقموثؾاتمالأداة،مصؼدمتممعراجعؿفؿامعنمخلالمسرضفؿامسؾىمبذؿوسةمعنمالمحؽؿينمعنماًبراءماٌكؿصينميسممممم

تدرؼسمسؾومماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمبفدفماظؿأطدمعنموضوحماظػؼراتمودضةماظصقاشةمودلاعةماٌػرداتمصأبدوامبعضماٌلاحظاتماظؼقؿةم

م.مسيصدظتمبموجؾفامبعضماظصقاشاتماظؾغوؼة

 اظؽؾي اظـؾات ععاعل إيد اظوصول أجل عنوبعدميذعماظؾقاغاتمتممادؿكداممععاعلمالاتلاقماظداخؾيمبادؿكداممطروغؾاخمأظػاممممم

يسم غػلفا الأداة وبادؿكدام غػلفا اظدرادة أسقدت إذا خارؽة، بقاغات سؾى اظؼقاس أداة حصول عنمسدم ظؾؿأطد ،ظلادؿؾاغؿين

م)الأويد ظؾؿرة صقفا ادؿكدعت اظتي غػلفا اظظروف مرضم ماىدول موؼوضح ميذعم3. ملأداة ماظداخؾي مالاتلاق مععاعل مضقم مغؿائج )

،موأغفامطؾؿاماضتربتمعنماظواحدماظصققحمدلمذظكمسؾىمأنم1ومم06اظؾقاغاتمواظتيمتشيرميذقعفامبأغفامعؼؾوظة،موػيمعامبينماظؼقؿةم

ماٌؼقاسمؼؿؿؿعمبـؾاتمعرتػعم

ماظداخؾيملأداةميذعماظؾقاغات(مضقممععاعلمالاتلاقم3جدولمرضمم)

مرؤداءمالأضلاممم

مواٌدردين

ماٌدراء

مواٌوزػين م
م

مطروغؾاخماظػا

 76عم>م

مطروغؾاخماظػا

 134عم>م

 0.727 0.856 اٌفاراتماظشكصقةم1

 0.892 0.894 اٌفاراتماظؿكصصقةم2

 0.844 0.952 اٌفاراتماظؼقادؼةم3

 0.843 0.939 اٌفاراتماظػـقةم4

 0.877 0.939 اٌعرصةادارةمم5

م

 الدعالجة الإحصائقة:

،مأعاماظديموشراصقةوضدمتممادؿكدامماظؿؽراراتمواظـلبماٌؽوؼةمظؾؾقاغاتممحصاءماظوصػيتمتماٌعاىةمالإحصائقةمبادؿكداممالإمممم

م مبادؿكدام ماحصائقاً مععاىؿفا متم مصؼد مواٌفارات مباظؽػاؼات ماًاصة ماًؿلة ماظدرادة وطذاممايلابقة،ماٌؿودطاتعؿغيرات

 سؾقفامظؿوضقحمأطبرمظؼقؿةماٌؿودطات.ممالاسؿؿادالابسراصاتماٌعقارؼةماظتيمتمم
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 الدفارات والؽػاوات الدفـقة الواجب توافرها في خريجي أقسام الدؽتبات والدعؾومات في الجامعات العربقة

 

 الدرادات السابؼة:

(ميسمدرادؿهمعوضوعمهدؼدماظؽػاؼاتماظلازعةملاخؿصاصيماٌعؾوعاتماظعاعؾينميسمعؤدلاتماٌعؾوعاتماظتيم2010تـاولماظعؿرانم)مممم

قلماظـاغيمعنمالإغترغتمواظوبمومااػامبؿؼـقاتمسصرماٌعؾوعاتموهدؼداًميسميزلةمبذالاتمتمؽـفممعنماظؿعاعلمععمتؼـقاتماى

وػيماٌواضعمالإظؽتروغقةماظتيمتعؿؿدمسؾىماظؿػاسؾقةممػي:ماٌعؾوعاتميذعاًموتـظقؿاًموإتاحة،مواظؿعاعلمععمتؼـقاتماىقلماظـاغيم)

ماٌلؿػقدؼن موعشارطة معلاػؿة مخلال معن مواٌلؿػقد موتـظقؿفامبينماٌوضع ماٌواضع مػذه مبرؿوى مبـاء متؼـقاتمميس معع مواظؿعاعل ،)

موالإدارة، ماظشكصقةماٌعؾوعات، مالأطاديمقينممواىواغب معن مبعدد مبالادؿعاغة مدظػي مأدؾوب مسؾى مدرادؿه ميس ماظؾاحث واسؿؿد

فاراتمايجابقة،موطاغتميسمواٌفـقين،موبقـتمغؿائجماظدرادةمأنماخؿصاصيماٌعؾوعاتمعنمخلالمبراورماظدرادةماًؿلةميمؿؾؽونمع

برورمعفاراتماٌعؾوعاتمأسلاػاميس:مؼعرفمطقفميجدموؼؼقممعصادرماٌعؾوعات،موؼلاسدماٌلؿػقدؼنمسؾىمهدؼدمعصادرماٌعؾوعاتم

اٌـادؾةملهمموؼرذدػممإظقفا;مويسمعفاراتماىقلماظـاغيمعنماظوؼبمجاءتمأسلاػاميسماظؼدرةمسؾىمتطؾققمتؼـقاتماىقلماظـاغيمعنم

ؼبميسمعؤدلاتماٌعؾوعات،موؼلؿكدممتطؾقؼاتماظشؾؽاتمالاجؿؿاسقة;مويسمعفاراتماظؿؼـقةمجاءتمأسلاػاميسماٌعرصةمبالاتصالماظو

مأغهمؼضعمأوظوؼاتمظؾعؿل،موؼرطزمسؾىم بالإغترغتمواظؿعاعلمععمتطؾقؼاته،مواتؼانمادؿكداممايادبمالآظي;مويسمعفاراتمالإدارة

ماٌفؿةمظؿقؼققمأػدافماٌؤ ميسماٌفاراتماظشكصقةمصؼدمجاءتماظؼضاؼا دلة،موؼلؿطقعماظعؿلمععمالآخرؼنمطػرؼقمواحد;مواخيراً

مويمؿؾكمعفاراتماتصالمصاسؾة.ماسلاػامضدرتهمسؾىماظؿػؽيرمبأدؾوبمعـطؼيموهؾقؾي،

ضابوسم(مسؾىمدورمإخصائيماٌعؾوعاتميسمعؽؿؾاتمجاععةماظلؾطانم2013يسمدؾطـةمسؿان،مرطزتمدرادةماظشقاديموماظؾاديم)مممم

ػؾفممظؾؼقاممظؾؿعرفمسؾىمعدىماٌاعفممبدورػمماىدؼدمطعؿالمععرصة،موسنمعدىماعؿلاطفممظلأدواتمواًصائصمواٌفاراتماظتيمتؤ

ماظؾاحـانماٌـفجماظوصػيماظؿقؾقؾيمبأدؾوبمدرادةماياظة،مواسؿؿدتماظدرادةمسؾىممبدورػممسؾىمأطؿلموجه مالادؿؾاغةوادؿكدم

بذؿؿعماظدرادةمعنمبعضمأخصائيماٌعؾوعاتماظعاعؾينميسمعؽؿؾاتمجاععةماظلؾطانمضابوسموسددػمممظؾقصولمسؾىماظؾقاغات،موتؽون

م(مساعلًا.موادؿـدماظؾاحـانميسمدرادؿفؿامإيدمأربعمعفاراتموػي:ماٌفاراتماظشكصقة،مواٌفاراتماٌفـقة،مواٌفاراتماظؾغوؼة51)

ماعؿلاكمأمواٌفاراتماظؿؼـقة مأنمععدل ماظدرادة مضابوسموبقـتمغؿائج ماظلؾطان ماظعاعؾينميسمعؽؿؾاتمجاععة خصائيماٌعؾوعاتمعن

ميسمتؼدؼمم ماظعؿلمواظرشؾة ماظداصعقةمبسو ميسمعؿغيرمعفارة موأسلاػا ماٌؿودط، مصوق ماٌفاراتماظشكصقة ظلأدواتمواٌفاراتميسمبرور

مدفؾتمظؾؿفارات ماٌؿودط مصوق مععدل موغػسمغؿقفة معؿغيرماظعؿلمهتماظضغوط. ميس موأضؾفا مواٌفاراتماظؿؼـقةمماٌزؼد، مممممماٌفـقة،

(،مأعامالمحورمالأخيرمواًاصممعفارةماٌعرصةماظوادعةمباٌصادرمالإظؽتروغقةموطقػقةماظؿعاعلمععفامبأضلمعنماٌؿودطمبؼؾقلمبادؿــاءم)

مبمفاراتماظؾغةمالإنؾقزؼةمصؼدمجاءتمبشؽلمساممعؿدغقة.

م)مممم ماٌفاراتم2012وأجرتمحلن مظؾؿعرفمسؾى مدرادة مواٌعؾوعاتم( ماٌؽؿؾات مأضلام مخريجي ميس متواصرػا ماظواجب واظؼدرات

مظؿؼدؼرمأصقابمصرصماظعؿلميسمعصر،موذظكمعنمأجلمتعدؼلمبعضماظبراعجمواٌؼرراتماٌوجودةمباظػعلم باىاععاتماٌصرؼةموصؼاَ

موضدمماظؼدراتمواٌفاراتمتؾكععمصرصماظعؿلماٌؿاحةمبلوقماظعؿل،موتوصيرمصرصمسؿلمأصضلمظؾكريجينمسـدماطؿلابفمممظؿؿلاءم

بقـتمغؿائجماظدرادةمسنموجودماتػاقمتاممبينمأصقابمصرصماظعؿلمسؾىمضرورةمتوصرمبذؿوسةمعنماظلؿاتمواٌفاراتماظشكصقةميسم

م مواظصدق، مالأعاغة، ماظلؿاتمواٌفاراتميس ماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمتمـؾتمتؾك مأضلام ماظؼقمموالاظؿزامخريجي مواحترام مواظؿعاون، ،

مواظـؼةمموالإيمان مورداظؿفا، مباٌفـة موالإيمان مالآخر، ماظرأي موضؾول ماظؿعصب مسدم ميس مساظقة موبـلب ماٌؤدلة، مورداظة بأػداف

مواظعؿلمهتماظضغوط، ماظداصعقة، موتوصر ماٌؾادرة، موروح ماظوضتمباظـػس، مسؾىمإدارة مإيدماتػاقمأصقابمصرصممواظؼدرة بالإضاصة

اٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمعـلماظؼدرةمسؾىمتؼققممالأداء،مواظؼدرةمسؾىمماخؿصاصيؿؾقةميسماظعؿلمسؾىمضرورةمتوصرماٌفاراتماٌفـقةمواظع
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ماحؿقاجاتم مسؾىمهدؼد مواظؼدرة ماظؿصـقف،مواظؿعاعلمععمرؤوسماٌوضوسات، ماظػفردة،مواظؿعاعلمععمخطط اظؿعاعلمععمضواسد

ماتمبرغاعجماٌؽؿب.فارةميسمتطؾقؼاٌلؿػقدؼنمعنماٌعؾوعات،مواظؼدرةمسؾىماظؾقثميسمالإغترغت،مواٌ

(معنمخلالمادؿؼرائفامظؾـؿاجماظػؽريماظؿقدؼاتماظتيمتواجهماٌفـقينميسماٌعؾوعاتمواٌعرصةم2010وادؿعرضتمدرادةمعودىم)مممم

مالإظؽتروغيمسؾىمأداسمأنمعفـةماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمأصؾقتم ماظرضؿـةمواظؿقولمالإظؽتروغيمواظـشر ماٌـاطمبفمميسمصـاسة واظدور

مؼعؿل مأمعفـة مظؿقؼقق مأدادقة مطأداة مباظؿؽـوظوجقا مؼلؿعقـون ماظذؼن موػم ماٌعرصة، مبعؿال مسؾقفم مؼطؾق معن ػدافمعؤدلاتمبفا

ماٌؽؿؾاتمماٌعؾوعات مأسؿال متطوؼر متؽـوظوجقاتماٌعؾوعاتميس معن مالإصادة ميس مبعضماظؿفاربماظعاٌقة مدرادؿفا ميس وبقـتمعودى

اتمالأخرىماظتيمتعززمعنمبذالاتمالإتاحةمواظؿؾادلمظؾؿعؾوعاتموالإصادةمعنم،موبعضماظؿؼـق2وخاصةميسمبذالمتؾنيمتؼـقاتماظوبم

وخرجتمعودىمعنمدرادؿفامبمفؿوسةمعنماظـؿائجمعنمأػؿفامضرورةمأنمؼؽونمظدىماٌفـقينممم2صضلمضؿنماظوبمخدعاتمعؿـوسةمأ

م ماٌعؾوعاتمواٌعرصة ماٌرمالادؿعداديس ماظرضؿقة متطوراتماظؿؽـوظوجقا مظؾؿقركمعع مبقؽةماظؽاعل معؤدلاتمععؾوعاتميس مبوجود تؾطة

علائؿةمظؾؿغقير،ملأنماظؿغقيرمعنماظظواػرماظطؾقعقةماظلازعةمظؾؼاءموتؼدممػذهماٌؤدلاتمسبرمإصلاحماظطرؼقمظلأغشطةماىدؼدةمذاتم

مالأضل معع مظؾؿفـقينمسبرماٌشارطة مصعالًا مػـاكمدسؿاً مؼؽون موأن مصعاظة، مخدعاتمععؾوعاتقة مظؿؼدؼم مالأطاديمقةماظؿأثيرمالإيجابي ام

والإبداع،موػومعامؼلاػمممالابؿؽارواظؾقـقة،مععمضرورةمهلينماٌلؿوؼاتمواظعواعلماٌاظقةموشيرػاميسمعؤدلاتفمماظتيمتلاسدػمميسم

متأدقسماضؿصادمعؾنيمسؾىماٌعرصة.ميسمتعزؼزمرأسماٌالماظػؽري،مويس

اتمواٌعؾوعاتميسمالأظػقةماظـاظـة:مرؤؼةمخؾقفقة"مسؾىمضرورةم(ميسمدرادؿهمبعـوانم"إسدادمأخصائيماٌؽؿؾ2009ورطزماىابريم)مممم

إيدمثلاثةمسـاصرمأدادقةممبالادؿـادتوصرمرؤؼةمعؿؽاعؾةمسنمبراعجماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسمبؾدانماًؾقجماظعربيموأنمهؼقمأػداصفام

رؼبماظعؿؾي.مغاضشمعنمخلالهاماًططمؼرىمأغفاملازعةملإناحمػذهماظبراعجموػي:ماًططماظدرادقة،مواظؽادرمالأطاديمي،مواظؿد

موإسدادػمم ماظعؾؿقة ماظؿدرؼسموعؤػلاتفم مػقؽة موأسضاء ماظعؿل، ماٌؼرراتملاحؿقاجاتمدوق مػذه موعدىمعلائؿة موعؼرراتفا اظدرادقة

مإيد مبالإضاصة ماظعؿل، ماًريجينمظلوق مإسداد ميس موعلاػؿؿه ماظعؾؿقة مدرادؿفم مصترة مخلال ماظطؾؾة ماظذيمؼؿؾؼاه مواظؿدرؼبماظعؿؾي

ماظؿعرفمسؾىمأوجهماظؼصورمواظؼوةميسمػذهماظعـاصرموعدىمعطابؼؿفامظؾؿؼاؼقسماظدوظقةمظبراعجماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعات.

إيدمتؾكماظعـاصرممبالادؿـادوسؿؾقاًمدعتماظدرادةمإيدمععرصةماظواضعماياظيملأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسمعـطؼةماًؾقجماظعربيممممم

عنمخلالمعراجعةماًططماظدرادقةماٌؿوصرةمسنمبراعجمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماظؾؾدانماظعربقةميسمعواضعفامالإظؽتروغقة،موأؼضام

عنمخلالمالارلاعمسؾىماظدراداتماٌلققةمايدؼـةماظتيمأجرؼتمسؾىمػذهمالأضلامموخريجقفا،موسؾىمخبرةماظؾاحثمطعضومػقؽةم

مضلمماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمبجاععةماظلؾطانمضابوس،موطذامعنمخلالماظؿعاعلمععمبعضماًريجينماظذؼنمؼعؿؾونمعوزػينمتدرؼسميس

بمؽؿؾاتماىاععة.موضدمرطزماىابريمسؾىمعوضوعمادؿعدادمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتماظؼقاممبدورمإسدادماظؽادرماٌؿكصصماظؼادرم

مسؾىمعواجفةمتطوراتماٌلؿؼؾل.

مؾصتماظدرادةمإيدمضرورةمأنمتفؿممأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتمايؽوعقةمبدولماًؾقجماظعربيمبؿطوؼرمبرابذفاموخمممم

عمػذهماظبراعجمظعؿؾقاتمتؼققممعلؿؿرةمعنمضؾلماٌؤدلاتماظعؾؿقةماٌؿكصصةميسمذظك،موأنمتلعىمإيدمهؼققمنمبدضبشؽلمعلؿؿرموأ

عنمموالادؿػادةيسمػذاماظشأن،مورطزتماظدرادةممسؾىمدرادةماحؿقاجاتمدوقماظعؿلمبشؽلمدوري،مماىودةمواتؾاعماٌعاؼيرماظعاٌقة

اظؿغذؼةماظراجعةمعنماًريجينموبقؽةماظعؿلميسمتطوؼرماًططماظدرادقةموعؼرراتفاموربطفامباظواضعماظػعؾي،مواظترطقزمسؾىماٌفاراتم

مػؿؿام.باظؽادرمالأطاديمي،موإسطاءماظؿدرؼبماظعؿؾيمعامؼلؿقؼهمعنماموالاػؿؿاماظتيميحؿاجمإظقفاماٌؿكصص،م

ممممم مدرادة م2012)مRehmanورطزت مسؾى متوظق( مالاسؿؿادممهعا مبؼضاؼا ماػؿؿام معن مخؾقفقة مدول مدت ماٌؽؿؾاتميس أضلام

مواظلعودؼة، موضطر، مسؿان، مودؾطـة مواظؽوؼت، ماظدولمػيماظؾقرؼن، موػذه ماظدرادقة. والإعاراتماظعربقةممالأطاديميميسمبرابذفا
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اٌؿقدة.موادؿفدصتماظدرادةمرؤداءمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتماظتيمتؿوصرميسماىاععاتميسمػذهماظدول،مواظذؼنماذاروامأنمظدؼفمم

م ماظدولمتفؿممملاخؿقاربذالًا ماٌؽؿؾاتميسمػذه مأضلام مأنمععظم مالاسؿؿادات،موضدمخرجماظؾاحثمبـؿقفة مػذه اىفاتماظتيمتؼدم

مت مبإجراء مأو مذاتقا مإعا مظبرابذفا، ماًططممبالاسؿؿادؼققم مسؾى مؼصب ماظؿؼققم مسؿؾقات ميس مترطقزػا موأن مجفاتمخارجقة، سؾى

وادؿعرضتماظدرادةمأغشطةمسددمعنماىؿعقاتماٌفـقةموعدارسمسؾومماٌؽؿؾاتماظتيمأػؿؿتممرؼةمظبرابذفاماظدرادقةواىواغبمالإدا

وبقـتمغؿائجماظدرادةمأؼضامأنمػـاكممواٌاجلؿيرمساظؾؽاظورؼوومماٌؽؿؾاتمٌرحؾتيمبؿطوؼرماظؽػاؼاتماظواجبمتواصرػاميسمتعؾقممسؾ

توجهميسميذقعمعدارسماٌؽؿؾاتميسمػذهماظدولمظبراعجمالاسؿؿادمالأطاديميموظؽنمععمبعضماظؿؾاؼنمعنمضلمملآخرميسمعلؿوىمالاسؿؿادم

ماٌدارسمعن مؼدرسميسمػذه مصقؿا ماظؽاعل ماظؿوحد مبلؾبمسدم مجفةمماٌطؾوبموػذا ماخؿقار موبحلبمرأيماظؾاحثمصإن عؼررات،

مصقه.مالاسؿؿادماٌـادؾةمأعراًمؼصعبماظؾت

(معوضوعماظؿطوؼرماٌفنيماٌلؿؿرمظؾؿؽؿؾقينمعنموجفةمغظرم2002)مAl-Ansari Anwar & Al-Ansariوتـاوظتمورضةممممم

ةماظتيمورطزتماظورضةمسؾىماٌفاراتماظلازعمياظؿعاونماًؾقفسؿداءموعدراءمثلاثةمسشرةمعؽؿؾةمجاععقةميسمدتمدولمعنمدولمبذؾسم

وبقـتمغؿائجماظدرادةمبشؽلمساممإيدماصؿؼارمػذهماٌؽؿؾاتمإيدمعـففقةمعؿؽاعؾةمحولمحاجاتماظؿطوؼرمميجبمسؾىمعوزػقفمماعؿلاطفا

متؿطؾؾفا مطؿا مظؾؿوزػين ماٌعؾوعاتمماٌلؿؿر متؼـقات معع ماظؿعاعل معفارات مإيد محاجؿفم ميس موتؿؿـل ماياظقة، ماظعؿل احؿقاجات

بالإضاصةمإيدمحاجةماٌوزػينماٌادةممواظؿشؾقكموتطؾقؼاتماٌؾؿقؿقدؼاموالاتصالات،موغظممايودؾة،موعصادرماٌعؾوعاتمالاظؽتروغقة،

مظؿؼققم،مودرادةماحؿقاجاتماٌعؾوعات،موطؿابةماظؿؼارؼر.اٌؼاؼقسموامبادؿكدامإيدمعفاراتماظؾقثمواظؽؿابةماٌرتؾطةم

أنمتؿؾنيمػذهماٌؽؿؾاتمدقادةمظؾؿطوؼرماٌلؿؿرمٌوزػقفامبؿقدؼدمحاجاتفمماظؿدرؼؾقةموبصػةمعلؿؿرة،ممبضروهوأوصتماظدرادةممممم

عػؿوحةمظؾعاعؾينمطاصةميسماٌؽؿؾاتموأؼضامسؾىمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسمػذهماظدولمأنمتؿؾـىمبراعجمعـؿظؿةمظؾؿأػقلماٌلؿؿرمو

ماىاععقةميسمدولمبذؾسماظؿعاون.

وؼؿضحمعنمادؿعراضماظدراداتماظلابؼةمأنمػـاكماػؿؿاعاًمطؾيراًمعنمضؾلماظؾاحـينميسمضرورةمأنمتؼوممأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتممممم

مباظؽػاؼاتمواٌفارا ميسماظؿكصصموايرصمسؾىمالأخذ ماظؿطوراتماىدؼدة تماظلازعةماظتيميجبمسؾىماظداردينمبفذهميسمعؿابعة

مالأضلاممالإٌاممبفا.

م

 نتائج الدرادة الدقدانقة:

مغلؾةماٌشارطةميسماظدرادةمسؾىمعلؿوىماظدولماظعربقةمأولا:

صيصؿؿتمػذهماظدرادةمظؿشؿلمرؤداءمالأضلامموأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسميسمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقةموماٌدراءممممم

مواٌوزػينماًريجينمعنمػذهمالأضلاممواظعاعؾينميسماٌؽؿؾاتماٌرطزؼةميسماىاععاتماظعربقة.

 مواٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقةرؤداءمالأضلامموأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسميسمأضلامماٌؽؿؾاتم

ظؾؿشارطينمعنمرؤداءمالأضلامموأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسماظذؼنمؼػترضمانمؼشارطوامماظؿؽراري(ماظؿوزؼعم1تشيرماظؾقاغاتميسماظشؽلمرضمم)

قاًمورئقسمتدرؼلم76ضلؿاًمالامأنمالإجاباتمجاءتمصؼطمعنمم35بفامعنميذقعماضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماظدولماظعربقةموسددػام

مأضلمعنمغصفماظدولموبـلؾةم)22(مدولمعنمأصلم)10ضلممعنمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسم) %(م45(مدوظةمسربقة،مأيمتؼرؼؾاً

مذارطتميسمػذهماظدرادة.م

م
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م
م:ماظؿوزؼعماظؿؽراريمظرؤداءمالأضلامموأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمحلبماظدول1ذؽلمرضمم

 مزػونماظعاعؾونميسماٌؽؿؾاتماٌرطزؼةميسماىاععاتماظعربقةماًريجونمعنمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتاٌدراءمواٌو

ظؾؿدراءمواٌوزػينماٌشارطينميسمػذهماظدرادةمجاءتمصؼطمماظؿؽراري(مصإنماظؿوزؼعم2طؿامذطرماسلاه،موطؿامػومعؾينميسماظشؽلمرضمم)

ومعؤذرمشيرمعشفعمغلؾةمإيدمسددماٌؽؿؾاتماىاععقةميسميذقعماظدولماظعربقةم(مدولمسربقةمصؼط،موػ8عنماٌؽؿؾاتماىاععقةميسم)

ماسؿؼادا(،مم2013اظـصفمالأولمعنمذفرمؼوغقومموربمامذظكمؼعودمإيدمضصرماظوضتماظذيمخصصمىؿعماظؾقاغاتموػومأدؾوسانمصؼطم)

مالادؿؾقانالاظؽتروغيملاميحؿاجمأطـرمعنمأدؾوسين.مإذمضامماظؾاحـانمبإردالممالادؿؾقانعنماظؾاحـينمأنميذعماظؾقاغاتمعنمخلالم

سبرماظبرؼدمالاظؽتروغيمظؾؿؽؿؾاتمالأطاديمقةماظعربقةمواظعدؼدمعنمعدراءمتؾكماٌؽؿؾاتمواظعاعؾينمصقفا،موطذامإردالهؿامإيدمطلمأضلامم

م موضع متم مطؿا ماظعربقة، ماىاععات ميس مواٌعؾوعات معنممالادؿؾقاناٌؽؿؾات مظؾعدؼد م)اظػقلؾوك( مالاجؿؿاسي ماظؿواصل معواضع سؾى

اظعربيمظؾؿؽؿؾاتمواٌعؾوعات.موباظرشممعنماٌؿابعةماىادةماظتيمضاممبفاماظؾاحـانممالاهاداىؿعقاتماٌفـقةماظعربقة،موعـفامعوضعم

م ماٌعـقينمظؿعؾؽة معنمايصولمإلامسؾىمالادؿؾقانوحثماظزعقلاتمواظزعلاء ملممؼؿؿؽـا يسممادؿكداعفاتمممادؿفابةم134مإلاماغفؿا

ماظؿقؾقلميسمػذهماظدرادة.
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ميسماىاععاتماظعربيمحلبماظدولم:ماظؿوزؼعماظؿؽراريمظؾؿدراءمواٌوزػينماًريجينماظعاعؾينميسماٌؽؿؾاتماٌرطزؼة2ذؽلمرضمم

م.الادؿؾاغؿينغؿائجمهؾقلمم:ثانقاً

موصقمالهدصينمالأولمواظـاغي:صقؿامؼأتيمسرضمظـؿائجماظدرادةم

ماٌؿودطمايلابيموالابسرافماٌعقاريموسؾىم ماظدرادةميسماٌفاراتمواظؽػاؼاتمتممادؿكدم عنمأجلماظوصولمإيدمتؼدؼراتمبراور

يسمالهدفمالأولماٌؿعؾقمباظؿعرفمسؾىمدرجةمأػؿقةمسددمعنماٌفاراتمواظؽػاؼاتماظواجبمتواصرػاميسمخريجيمأضلاممماظـقومالآتي:

ؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقةمعنموجفةمغظرمعدراءماٌؽؿؾاتماىاععقةميسماظورنماظعربيمواظعاعؾينمصقفا،متممالاسؿؿادماٌ
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>مشيرمعفم(.موسؾقهمصإنماواهماظؼقؿةم5>مضؾقلمالأػؿقة،م4>معؿودطمالأػؿقة،م3>معفم،م2>معفممجدا،م1سؾىمعؼقاسميزاديم)

منمتؾكماظػؼرةمتعدم"الأطـرمأػؿقة"مواظواجبمتواصرػاميسماًرؼجمعنموجفةمغظرماٌؾقوث.)اظواحدماظصققح(مدلمسؾىمأم1بسوم

 يسمالهدفماظـاغيماٌؿعؾقمباظؿعرفمسؾىموجفاتمغظرمرؤداءمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقةمواٌدردينميسم

كماٌفاراتمواظؽػاؼات،متممالاسؿؿادمسؾىمعؼقاسمتؾكمالأضلاممبؿؾكماٌفاراتمواظؽػاؼاتموعدىماػؿؿاعفممبإطلابمرؾؾؿفممتؾ

>مشيرمعغطاةمارلاضاًم"لامتوظيماٌفارةم3>ماٌفارةمعغطاةمجزئقاًم"اػؿؿاممعؿودط"،م2>ماٌفارةمعغطاةم"اػؿؿاممساظي"،مم1ثلاثيم)

وباظؿاظيماطلابفامم)اظواحدماظصققح(مدلمسؾىمأنمتؾكماظػؼرةمهظىمباػؿؿاممسالٍم1أيماػؿؿام".موسؾقهمصإنماواهماظؼقؿةمبسوم

مظؾطؾؾةماظداردين.

موبـاءمسؾىمذظكمصإنمغؿائجماظدرادةمجاءتمطالآتي:

ماٌفاراتماظشكصقة:مالمحور الأول:

مصؼرات(م8درجةمعؿودطاتماٌفاراتماظشكصقةم)مم(3جدولمرضمم)

 

اظداصعقةموايؿاسمظؾعؿل"مجاءتمعنموجفةمغظرماٌوزػينمالأطـرمأػؿقةموتػلرمػذهم"م(مأسلاهمأنمعفارة3ؼؿؾينمعنماىدولمرضمم)

اضلاممموػيمغػسماٌفارةماٌشارمإظقفامعنموجفةمغظرماٌدردينموؼفؿؿونمبإطلابفامظؾداردينميساظـؿقفةمحاجؿفممإيدمػذهماٌفارة،م

ظذامؼرىماظؾاحـانماغفامربمامعنموجفةمغظرماٌوزػينمعرتؾطةمبعلاضةماٌوزػينمععمالإدارةماظعؾقامحقثمؼرىمماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعات

 علؤوظقاتمالإدارةماظعؾقاميسماٌؽؿؾاتماىاععقة.اٌوزفمأغهمبحاجةمإيدماظداصعقةموايؿاسموػيمباظؿأطقدمعنم

م

مم

م

ماٌفارات

ماػؿقةماٌفارةمعنموجفةمغظرماٌدراءمواٌوزػين

م(5)اظؿؼققممعنم

مبإطلابماظطاظبماٌفارةاػؿؿامماٌدرسم

م(3)اظؿؼققممعنم

مالابسرافماٌعقاريماٌؿودطمالابسرافماٌعقاريماٌؿودط

 0.51 1.29 0.41 1.21 اظداصعقةموايؿاسمظؾعؿلم1

 0.59 1.42 0.49 1.40 اٌروغةميسماظؿعاعلموتؼؾلماظـؼدموالاضتراحاتم2

اظؿوازنمبينمعؿطؾؾاتماظعؿلمواٌؿطؾؾاتمم3

 0.57 1.68 0.53 1.48 اظشكصقة

 0.68 1.74 0.57 1.37 الاتصالمواظؿعاعلمععميذفورماٌؽؿؾةم4

الاػؿؿاممبمؿابعةماظؿطوراتميسمبذالمم5

 0.59 1.37 0.54 1.34 اظؿكصص

 0.72 1.74 0.63 1.52 اظؿواصلمععمزعلاءماٌفـةمواظؿعاونمععفمم6

الإتؼانميسماظعؿلموحؿىمهتماظضغوطمم7

 0.68 1.53 0.63 1.57 المحقطة

اتؼانماظؾغةمالإنؾقزؼةموالإٌاممبمصطؾقاتمم8

 0.69 1.71 0.84 1.64 اظؿكصص

 0.629 1.56 0.58 1.44مالإيذاظيم
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        الدعؾوماتقة لؾدرادات العربقة المجؾة

 1023 وولقو :  الثالثالعدد 

 

 عبداللهعتقق دعقد خالد  م.د. أ..  جادم محؿد جرجقس     أ.د

 

صؼدمجاءتمالأضلمأػؿقةمعنموجفةمغظرماٌوزػينمم-أعامعفارةم"إتؼانماظؾغةمالإنؾقزؼة"مواٌؼصودمبفامباظؾغةمالإنؾقزؼةماٌؿكصصة

عنمضؾلماٌدردينمواظتيمتشيرمإيدمأنموربمامؼعودمذظكمإيدمسدممالاػؿؿاممبفامعنمضؾلمالأضلام،موؼؤطدمذظكمعؿودطماظـؿائجملهذهماظػؼرةم

ػذهماٌفارةمشيرمعغطاةمبشؽلمطؾير.موػـاميمؽنماظؼولمإنمػذهماظـؿائجمجاءتمعؿػؼةمععماظعدؼدمعنماظدراداتماٌشابفةماظتيمتمتم

 اظؾغةمالإنؾقزؼةماٌؿكصصةمصقفا.مسؾىمأضلامماٌؽؿؾاتميسماظدولماظعربقةموأذارتمإيدمعشؽؾةمتعؾقم

ةماظتيمخرجتمبفاماظدرادةميسمبرورماٌفاراتماظشكصقةمطاغتميسمعفارةم"اظؿواصلمععمزعلاءماٌفـةمواظؿعاونمعنماظـؿائجماٌفؿ

ععفم"مواظتيمجاءتمعنمأضلماٌفاراتماػؿؿاعاًمعنمضؾلماٌدردينموؼؾدومأغفامشيرمعغطاةمبشؽلمطافمأومعغقؾةميسمعؼرراتمأضلامم

  اٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقة.

 (4جدولمرضمم) اٌفاراتماظؿكصصقة:مالمحور الثاني:

م

مصؼرة(م14درجةمعؿودطاتماٌفاراتماظؿكصصقةم)م

م

مم

م

م

ماٌفارات

ماػؿقةماٌفارةمعنموجفةمغظرماٌدراءمواٌوزػين

م(5)اظؿؼققممعنم

ماػؿؿاممالأدؿاذمبإطلابماظطاظبماٌفارة

م(3)اظؿؼققممعنم

مالابسرافماٌعقاريماٌؿودطمالابسرافماٌعقاريماٌؿودط

 0.52 1.32 0.72 1.46 اظؼدرةمسؾىمصفردةماٌوادماٌكؿؾػةم9

 0.59 1.42 0.72 1.51 سؾىمتصـقفماٌوادماٌكؿؾػةاظؼدرةمم10

 0.59 1.63 0.61 1.48 اظؼدرةمسؾىمتؼققممعصادرماٌعؾوعاتم11

م

م12

اٌعرصةمبإجراءاتماظؿزوؼدمطالاخؿقارمواظشراءم

 0.55 1.47 0.68 1.67 واظؿلفقل

اظؼدرةمسؾىمتشكقصمحاجاتماٌلؿػقدؼنمم13

 0.64 1.55 0.52 1.40 عنماٌعؾوعات

الاػؿؿاممبؾـاءمعؾػاتماٌلؿػقدؼنمظؿؾؾقةمم14

 0.67 1.92 0.68 1.66 حاجاتفممعنماٌعؾوعات

 0.63 1.61 0.55 1.43 اظؼدرةمسؾىمتطوؼرمبذؿوساتماٌؽؿؾةم15

اظؼدرةمسؾىمهؾقلماٌوادموهدؼدمبذالهامم16

 0.55 1.50 0.66 1.48 اٌوضوسيمبدضة

 0.66 1.68 0.76 1.70 الاػؿؿاممبأدواتماظضؾطماظؾؾؾقوشرايسم17

 0.74 1.87 0.84 1.84 الاػؿؿاممببراعجمتعؾقمماٌلؿػقدؼنم18

 0.73 1.71 0.67 1.61 اظؼدرةمسؾىمضقاسموتؼققممخدعاتماٌعؾوعاتم19

 0.70 1.79 1.04 2.30 اظؼدرةمسؾىماظؼقاممباظدراداتماظؾؾؾقوعترؼةم20

 0.51 1.29 0.76 1.55 اٌعرصةمبمفاراتماظؾقثماظعؾؿيم21

 0.70 1.87 0.77 1.73 اٌعرصةمبؼواغينمحؼوقماٌؾؽقةماظػؽرؼةم22

 0.63 1.62 0.71 1.63مالإيذاظيم
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        الدعؾوماتقة لؾدرادات العربقة المجؾة

 1023 وولقو :  الثالثالعدد 

 

 الدفارات والؽػاوات الدفـقة الواجب توافرها في خريجي أقسام الدؽتبات والدعؾومات في الجامعات العربقة

 

(ممتـظقمماٌعؾوعاتمووفقزػاموالإصادةمعـفاماظرئقلقةم)(ماٌفاراتماظؿكصصقةموععظؿفامعرتؾطمبأسؿالماٌؽؿؾةم4ؼوضحماىدولمرضمم)

وعنمأػمماظـؿائجماظتيميمؽنمالإذارةمإظقفاميسمػذامالمحور،مإنماٌوزػينمؼرونمأػؿقةمطؾيرةموبـلبمعؿػاوتةمظؾؿفاراتماٌؿصؾةمبـم

سؾىممعؾوعات"،موم"اظؼدرة"اظؼدرةمسؾىمصفردةموتصـقفماٌوادماٌكؿؾػة"موم"اظؼدرةمسؾىمتشكقصمحاجاتمامٌلؿػقدؼنمعنماٌ

وعنمخلالماٌؿودطاتمايلابقةموالابسراصاتمم"هؾقلماٌوادموهدؼدمبذالهاماٌوضوسيمبدضة"موم"اٌعرصةمبمفاراتماظؾقثماظعؾؿي

امبفامعنمضؾلماٌدردينميسماطلابفامظؾطلاب،مغلؿطقعمأنمغؤطدمأنمعمالاػؿؿاماٌعقارؼةملهذهماٌفاراتموعامؼؼابؾفامباٌـلميسمدرجةم

وبدرجةمساظقةمعنمأسضاءمػقؽةماظؿدرؼسمبأػؿقةماطلابماظداردينملهذهماٌفاراتمعنمماػؿؿامرأهماٌوزػونمعفؿاًمجداًمطانمبرلم

مخلالماٌؼرراتماظدرادقة.م

ػينموتؤطدمػذهماظعلاضةماظطردؼةمعامظوحظميسمعفارةم"اظؼدرةمسؾىماظؼقاممباظدراداتماظؾؾؾقوعترؼة"مإذيضمجاءتمعنموجفةمغظرماٌوزمممم

بـم"شيرمعفم"،موغػسماظػؼرةمعؿودطمعنموجفةمغظرماٌدردينموػذامؼشيرمإيدمأنماٌفارةمشيرمعغطاةمبشؽلمطافميسماٌؼرراتم

ماظدرادقة.

بؾـاءمعؾػاتممالاػؿؿاموؼؾقفامعفارةم"اٌعرصةمبؼواغينمحؼوقماٌؾؽقةماظػؽرؼة"،مثمماٌفاراتماٌؿعؾؼةمبخدعاتماٌعؾوعاتمعـل:م"مممم

ظؿؾؾقةمحاجاتفممعنماٌعؾوعات"موم"الإػؿؿاممببراعجمتعؾقمماٌلؿػقدؼن"موم"اظؼدرةمسؾىمضقاسموتؼققممخدعاتماٌعؾوعات".ماٌلؿػقدؼنم

وػذامؼشيرمإيدمأنمػـاكمحاجةمإيدمعزؼدمعنمالاػؿؿامميسمعؼرراتماظدراداتماظؾؾؾقوعترؼةموحؼوقماٌؾؽقةمواظػؽرؼةموخدعاتم

ماٌعؾوعات.

مصؼرة(م11(مدرجةمعؿودطاتماٌفاراتماظؼقادؼةم)5اظؼقادؼة:مجدولمرضمم)المحورماظـاظثم:ماٌفاراتم

م

مم

م

ماٌفارات

ماػؿقةماٌفارةمعنموجفةمغظرماٌدراءمواٌوزػين

م(5)اظؿؼققممعنم

مإػؿؿاممالأدؿاذمبإطلابماظطاظبماٌفارة

م(3)اظؿؼققممعنم

مالإبسرافماٌعقاريماٌؿودطمالإبسرافماٌعقاريماٌؿودط

 0.75 1.74 0.62 1.39 سؾىمصقاشةماظرؤؼةمواظرداظةاظؼدرةم 23

 0.67 1.63 0.54 1.28 اظؼدرةمسؾىمابداذماظؼرارات 24

اظؼدرةمسؾىمتشكقصماٌشؽلاتموايجادم 25

 0.64 1.55 0.57 1.39 ايؾول

 0.68 1.47 0.50 1.31 اظلعيمبسوماظؿغقير 26

 0.64 1.45 0.63 1.49 حبماظعؿلماىؿاسي 27

 0.63 1.63 0.58 1.48 سؾىماسدادماظؿؼارؼراظؼدرةم 28

 0.82 1.74 0.53 1.43 اعؿلاكمعفاراتماظعؿلماظؿـػقذؼةمواظؼقادؼة 29

 0.73 1.49 0.70 1.58 الإدراكمبأػؿقةماظؿكطقطمظؿطوؼرماظعؿل 30

 0.66 1.68 0.78 1.85 اٌعرصةمبالهقاطلماظؿـظقؿقة 31

 0.76 1.71 0.92 1.85 والإجؿؿاساتاظؼدرةمسؾىمتـظقمماظلؿـاراتمم 32

 0.75 1.74 0.56 1.34 اظوسيمبأػؿقةمادارةماٌواردماظؾشرؼةم33

م070م1.62م0.63م1.49مالإيذاظيم
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        الدعؾوماتقة لؾدرادات العربقة المجؾة
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 عبداللهعتقق دعقد خالد  م.د. أ..  جادم محؿد جرجقس     أ.د

 

(ماٌؿعؾؼةمباٌفاراتماظؼقادؼةمأنموجفةمغظرماٌوزػينميسماٌفاراتماظؿاظقةمواٌرتؾةمبحلبمالأطـرمأػؿقةم5تشيرمغؿائجماىدولمرضمم)

"اظؼدرةمسؾىمابداذماظؼرارات"موم"اظلعيمبسوماظؿغقير"موم"اظوسيمبأػؿقةمإدارةماٌواردماظؾشرؼة"موم"اظؼدرةمسؾىمصقاشةمصالأضل،موػيم

اظرؤؼةمواظرداظة"متشيرمإيدمحاجؿفممإيدمعزؼدمعنماظدروسماٌؿعؾؼةمبفذهماٌفاراتمإذيضمإنّماٌعرصةماظؽاصقةمبفامدؿؿـقفممعلاحةمأطبرم

اظترتقبمغػلهمصإنمػذهماٌعارفمدؿوصرملهمماظؼدرةمصضلًامسنمحاجؿفممإيدمابداذماظؼرارمطوغفممبحاجةمعنمايرؼةميسماظعؿل،مأيموب

إيدمعفاراتماظؿغقيرمعنمأجلماٌلاػؿةميسمهلينمزروفمبقؽةماظعؿل،مبمامؼؼودمإيدمهلنمعلؿواػمماظوزقػي،مطؿامأنماٌفارةماظتيم

مواردماظؾشرؼةماظتيموعؾفممضادرؼنمسؾىمصقاشةماظرؤؼةمواظرداظة.تؾقفامتؤطدماغفممبحاجةمإيدماظوسيمبمػاػقممادارةماٌ

مبلؾبماظترابطمبينمػذهماٌفارات.مصإطلابماٌوزفمعفاراتمادارةممممم ػذاماظترتؾقبماظذيمجاءتمبهماظـؿائجمؼراهماظؾاحـانمعفؿاً

ماٌلاحة مدقؿـح ماظؿؿؽينموعنمخلاظه مبمػاػقم مالإٌام مسؾى مضادراً مدؿفعؾه ماظؾشرؼة ماظؼرارات،مماٌوارد مابداذ ميس مظؾؿشارطة اظؽاصقة

وباظؿاظيماظؼدرةمسؾىماحداثماظؿغقيرمبسومالأصضلمغؿقفةملإعؿلاطهمعفاراتمصقاشةماظرؤؼةمواظرداظةموبفذهماٌفاراتمحؿؿاًمدقؽونم

مضادراًمسؾىمالاغؿؼالمباٌؽؿؾةمإيدمالأصضل.

اممباعؿلاكماظطاظبم"عفاراتماظعؿلماظؿـػقذؼةمواظؼقادؼة"مبأنموضدمأذارماٌؿودطمايلابيمعنمجاغبماٌدردينمواٌؿعؾقمبالاػؿؿمممم

ػـاكمضصوراميسمػذاماىاغب،مبمعـىمػذهماٌفارةم"عغطاةمجزئقاً".موػذهماظـؿائجمتؤطدمحاجةماٌوزػينميسماٌؽؿؾاتماىاععقةماظعربقةم

وباٌـلميسمأضلامماٌؽؿؾاتممدارةماٌواردماظؾشرؼةدارؼةمأومإإيدمعزؼدمعنماظدسممعنمخلالمبراعجماظؿعؾقمماٌلؿؿرمٌوضوساتماظؿـؿقةمالإ

مواٌعؾوعاتمعنمخلالماٌؼرراتماظدرادقة.م

مصؼرات(م10(مدرجةمعؿودطاتماٌفاراتماظؿؼـقةم)6جدولمرضمم)مالمحورماظرابع:ماٌفاراتماظؿؼـقة:م 

م

مم

م

ماٌفارات

ماػؿقةماٌفارةمعنموجفةمغظرماٌدراءمواٌوزػين

م(5)اظؿؼققممعنم

مالأدؿاذمبإطلابماظطاظبماٌفارةمإػؿؿام

م(3)اظؿؼققممعنم

مالإبسرافماٌعقاريماٌؿودطمالإبسرافماٌعقاريماٌؿودط

الإٌاممبأدادقاتمادؿكداممايادوبموغظاممم34

 0.50 1.26 0.48 1.21 اظؿشغقلموغدوز

اظؼدرةمسؾىمادؿكداممغظامماٌؽؿؾةمالآظيميسمم35

 0.68 1.55 0.44 1.27 يذقعمالأسؿالماٌؿعؾؼةمبه

م36
 اظؼدرةمسؾىماظؿعاعلمععماظشؾؽاتمالمحؾقة

1.27 0.48 1.72 0.69 

اظؼدرةمسؾىمادؿكداممالإغترغتم)اظؾقثم/مم37

 0.51 1.29 0.91 1.96 الإيمقل/مضواسدماظؾقاغات(

م38
 اظؼدرةمسؾىمتطوؼرمصػقاتماظوؼب

1.79 0.77 2.16 0.71 

اٌعؾوعاتماظؼدرةمسؾىميذعموتـظقممعصادرمم39

 0.81 1.66 0.79 1.63 سؾىماظوؼبموالإصادةمعـفا

اظؼدرةمتدرؼبماٌلؿػقدؼنمسؾىمغظامماٌؽؿؾةمم40

 0.84 1.87 0.79 1.88 الآظي
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 الدفارات والؽػاوات الدفـقة الواجب توافرها في خريجي أقسام الدؽتبات والدعؾومات في الجامعات العربقة

 

م

(مأنمػـاكمأػؿقةمطؾيرةمظلإٌاممبأدادقاتمادؿكداممايادوبموغظمم6وتشيرموجفةمغظرماٌوزػينمعنمخلالمغؿائجماىدولمرضمم)م

اظؿشغقل"موعنموجةمغظرماٌدردينمأغفامتغطىمتؼرؼؾاًمباظؽاعل.مأعامعفاراتم"اظؿعاعلمععمغظمماٌؽؿؾةماٌؿؽاعؾة"موم"اظؼدرةمسؾىم

مصؼدمأذارتموجفةمغظرماٌدردينمأنمالاويدمتغطىمجزئقاً،مواظـاغقةملامتغطىمتؼرؼؾاً.اظؿعاعلمععماظشؾؽاتمالمحؾقة"م

وؼرىماٌوزػونمأنمعفاراتم"اظؼدرةمسؾىمادؿكداممالإغترغتميسماظؾقثمواظبرؼدمالإظؽتروغيموضواسدماظؾقاغات"معفؿةمبشؽلمدونمممممم

حقثمجاءتماظـؿقفةملهذهماٌفارةمعنمضؾلماٌدردينمبأغفاماٌؿودط،موربمامؼػلرمذظكمبأغفمميمؿؾؽونمػذهماٌفارةمبؼدرمعؼؾول،م

تغطىمجزئقاًمعنمضؾؾفمميسماٌؼرراتماظدرادقة،موؼرىماظؾاحـانمأنمػذهماظـؿقفةمعنمضؾلماٌدردينمتؤطدموجفةمغظرماٌوزػينميسمػذهم

ماٌفارة.

جاءتمبأغفامأضلمأػؿقة،موجاءتمعنماظؼدرةمسؾىمتطوؼرمصػقاتماظوؼب"مصؼدمأعامغؿائجموجفةمغظرماٌوزػينمصقؿاميخصم"ممممم

مضؾلماٌدردينمبأغفامشيرمعغطاةميسماٌؼررات.موباٌـلموبـلؾةمأضلميسمعفارةم"تدرؼبماٌلؿػقدؼنمسؾىمغظامماٌؽؿؾةمالآظي".

أعامعفارةم"اظؼدرةمسؾىماظؿعاعلمععمتؼـقاتماظذطاءماظصـاسي"مصؼدمجاءتمعنمأضلماٌفاراتمتغطقةمعنمضؾلماٌدردين،مبقـؿام     

مؼراػاماٌوزػونمعفؿةملهم،موباٌـلمعفارةم"ادؿكدامماظؿؼـقاتمايدؼـةميسمتلوؼقماٌعؾوعات".م

عؼرراتم"تطوؼرمصػقاتماظوؼب"موم"اظؼدرةمسؾىماظؿعاعلمععمميسمادخالمالاػؿؿاموتؤطدمػذهماظـؿائجماياجةمإيدمعزؼدمعنمممممم

متؼـقاتماظذطاءماظصـاسي"موم"اظؼدرةمسؾىمادؿكدامماظؿؼـقاتمايدؼـةميسمتلوؼقماٌعؾوعات".

مإدارةماٌعرصة:م:المحور الخامس

مصؼرات(م7درجةمعؿودطاتمإدارةماٌعرصةم)م(7جدولمرضمم)

مم

م

م

م

ماٌفارات

م

م

مظرماٌدراءمواٌوزػيناػؿقةماٌفارةمعنموجفةمغ

م(5)اظؿؼققممعنم

مالأدؿاذمبإطلابماظطاظبماٌفارةماػؿؿام

م(3)اظؿؼققممعنم

ماٌعقاريمالابسرافماٌؿودطماٌعقاريمالابسرافماٌؿودط

 0.81 1.76 0.61 1.46 اظوسيمبأػؿقةمإدارةماٌعرصةميسماٌؽؿؾاتم44

اظؼدرةمسؾىمادؿكدامماظؿؽـوظوجقاميسمتـاضلمم45

 0.77 1.87 0.68 1.48 اٌعؾوعاتمواٌعرصةميسمبزؿؾفماضلامماٌؽؿؾة

 0.75 1.58 0.65 1.57 الإدراكمبأػؿقةماظؿشاركمباٌعرصةم46

اػؿؿاممالأصرادمبؿطوؼرمضدراتفمماٌعرصقةمم47

واظؾقثمسنمأصؽارمجدؼدةمعنمخلالماظؿعؾمم

 0.70 1.68 0.66 1.49 اٌلؿؿراظذاتيمواظؿعؾمم

اظؼدرةمسؾىماظؿعاعلمععمتؼـقاتماظذطاءمم41

 0.79 2.26 0.72 1.43 اظصـاسي

اظؼدرةمسؾىماظؾقثمسنماٌعؾوعاتميسمضواسدمم42

 0.72 1.50 0.76 1.52 اظؾقاغاتموادترجاسفا

اظؼدرةمسؾىمادؿكدامماظؿؼـقاتمايدؼـةميسمم43

 0.85 2.03 0.74 1.51 تلوؼقماٌعؾوعات

م
مالإيذاظي

م0.71م1.73م0.69م1.55
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اٌعرصةمبأدواتموغظممضواسدماظؾقاغات،موادارةمم48

 0.68 1.89 0.73 1.66 اظوثائق،موادارةمالمحؿوى

اظتيمموالادتراتقفقاتباظلقاداتممالاػؿؿامم49

 0.72 2.11 0.63 1.58 تدصعموهػزماٌشارطةماٌعرصقة

عؿابعةمتؼـقاتموادواتمإدارةماٌعرصةمطـظممم50

 0.76 1.83 0.76 1.58 خزنموادترجاعماٌعؾوعات

م0.74م1.82م0.67مم1.55مالإيذاظيم

م

(مأسلاهمبشؽلمساممبأنماظػؼراتماًاصةمبمفاراتمإدارةماٌعرصةمتؼرؼؾامؼراػاماٌوزػونمعفؿة.مموباٌؼابلمطاغتم7ؼشيرماىدولمرضمم)م

موالادتراتقفقاتباظلقاداتممالاػؿؿامعغطاةمجزئقامبادؿــاءمصؼرةم"موجفةمغظرماٌدردينميسمصؼراتمبرورمإدارةماٌعرصةمبأغفامتؼرؼؾا

اظتيمتدصعموهػزماٌشارطةماٌعرصقة"مإذيضمتشيرمغؿقفؿفامبعدممتغطقؿفامبشؽلمطافميسماٌؼرراتماظدرادقة.موبشؽلمسام،ميمؽنماظؼولم

ماتمواٌعؾوعات.تدرؼسمسؾومماٌؽؿؾإنمبرورمإدارةماٌعرصةمبحاجةمإيدمعزؼدمعنمالاػؿؿامميسمعؼرراتم

 التوصقات: 

وضؿنمأػدافماظدرادة،مخرجتماظدرادةمبعددمعنماظرؤىميمؽنمأنمؼلؿػادمعـفاميسممالادؿؾاغؿينعنمخلالمغؿائجمهؾقلمممممم

(مواٌؿعؾقمبؿقدؼدماٌفاراتمواظؽػاؼاتماظتيميجبمإطلابفامظطؾؾةمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسم3الإجابةمسؾىمػدفماظدرادةمرضمم)

ماىاععاتماظعربقة.موسؾقه:

ماىاععاتماظعربقةمبمامؼؾي:متوصيماظدرادةمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميس

 بمشؽؾةماظؾغةمالإنؾقزؼةموابداذمعاؼؾزممعنمإجراءاتمظؿؿؽينمرؾؾةمتؾكمالأضلاممعنمإتؼاغفا.مالاػؿؿامضرورةم

،مايؼوقماٌؾؽقةمواظػؽرؼة،مواظدراداتماظؾؾؾقوعترؼةإدارةماٌعرصة،موموػي:مالاػؿؿامضرورةمإؼلاءماٌؼرراتماظدرادقةماظؿاظقةماٌزؼدمعنم

واظؼدرةمسؾىمادؿكدامماظؿؼـقاتمم،واظؼدرةمسؾىماظؿعاعلمععمتؼـقاتماظذطاءماظصـاسي،متطوؼرمصػقاتماظوؼب،مودعاتماٌعؾوعاتخو

 .ايدؼـةميسمتلوؼقماٌعؾوعات

 .2.0واظوؼبمالاجؿؿاسيعفاراتماظؿعاعلمععمذؾؽاتماظؿواصلماظعؿلمسؾىمإطلابماظطؾؾةم

بمكؿؾفماٌعارفمماظطاظبماٌفاراتماظـػلقةموعـفاماظذطاءمالاجؿؿاسيموماٌفاراتماٌعرصقةم)اظـؼاصقة(مأيمانمؼؾممطلابماظطؾؾةما

 .واظـؼاصاتماظعاعة

سمعػاػقمموأدسمغظرؼةماٌعرصةميسماظطلابمواٌؿكصصين،موجعؾفممأطـرموسقامبالإرارماظؽؾيماظشاعلمظؾؿعرصة،مودورػممشرمممم

 يسمالمجؿؿع،موتأثيرػمماظػاسلميسمعشروعماظـفضةماظورـقة،ممأومبالأحرىمالارتؼاءمبعاعلماظـؼةمظدؼفمم.اىؿعيميسمهؼققماظؿغقيرم

عراجعةماٌـاػجمواٌؼرراتماظدرادقةمبإدؿؿرارمبمامؼواطبمإحؿقاجاتمدوقماظعؿلمظؿشكقصماظؽػاؼاتمواٌفاراتماظتيمهؿاجفام

 .اٌؤدلاتماٌعؾوعاتقةميسمورــاماظعربيميسمسصرماٌعرصة

 اظطؾؾةمحؿىمؼؽوغوامسـدمبدرجفممسؿالمععرصةمصاسؾينميسمعفـةماٌعؾوعاتماظتيمدقؿاردوغفا.مدشرسماظوسيماٌفنيموتـؿقؿهمسـمممم

إؼلاءمعوضوعماظؿـلققمبينمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمواٌؤدلاتماٌعؾوعاتقةميسماظورنماظعربيمعزؼداًمعنمالإػؿؿامموذظكمسنمررؼقم

ةمظؿؾكمالأضلاممؼشاركمصقفامممـؾونمسنمتؾكماٌؤدلاتمظؾؿعرفمعنمخلالهممسؾىماظؽػاؼاتمواٌفاراتمتشؽقلمبذاظسمإدؿشارؼ

 اظػعؾقةموايؼقؼقةماظتيميحؿاجفامدوقماظعؿلموتـؼقةماًططماظدرادقةمواٌـاػجمعنماٌؼرراتماظتيملاتـريمالمجالماٌعريسمظؾطؾؾة.
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 الدفارات والؽػاوات الدفـقة الواجب توافرها في خريجي أقسام الدؽتبات والدعؾومات في الجامعات العربقة

 

دلاتماٌعؾوعاتقةمعنمعؽؿؾاتمساعةموعؿكصصةموعراطزمععؾوعاتموعؽؿؾاتماياجةمإيدمدرادةمأخرىمعودعةمتشؿلميذقعماغواعماٌؤ

ورـقةمٌعرصةمآراءماظعاعؾينميسمتؾكماٌؤدلاتماٌعؾوعاتقةمباظؽػاؼاتمواٌفاراتماٌطؾوبمتواصرػامظدىمخريجيماضلامماٌؽؿؾاتم

 واٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقة.

م

 الخاتمة:

ؼؿممتدرؼلهميسمأضلامماٌؽؿؾاتمواظؽػاؼاتمواٌفاراتماظواجبمتواصرػاميسماًرؼجمعنمػذهمؼشارمإيدمعوضوعماظعلاضةمبينمعام     

مالادؿعداداتالأضلاممباٌفؿة،مواظتيمحؿؿامتؼعمعلؤوظقؿفامباظدرجةمالأويدمسؾىمساتقمػذهمالأضلامماظتيميجبمأنمتوظيمػذاماىاغبم

اظؿدرؼلقةماظلازعة،مبماميحؼقمرؿوحاتموتطؾعاتمدوقماظعؿلماٌؿؿـلمبحاجةمعؤدلاتماٌعؾوعاتمإيدماخؿصاصقينميمؿؾؽونم

 اظؽػاؼاتمواٌفاراتماٌكؿؾػةمظؾعؿلمبفاموإدارتفامسؾىمعلؿوىمسالمعنماٌفـقة.

ضعاتماظتيملامترتؽزمسؾىمدلالاتمأومععطقاتموسؾقهمصإنماياجةمايدمصفممػذهماظعلاضةملاميمؽنمأنمؼؿممسبرماظؿكؿينمأوماظؿوممممم

واضعقةمغابعةمعنماظواضعمغػله.مولهذامأػؿؿتمػذهماظدرادةمبمامؼـؾغيمسؿؾهمعنمأجلمتطوؼرماٌؼرراتماظؿدرؼلقةميسمأضلامماٌؽؿؾاتم

تيمغظرماًريجينمواٌعؾوعاتميسماىاععاتماظعربقةمعنمخلالمععرصةمواضعمػذهمالأضلاممورؾقعةمعامؼدرسمبفامبالادؿـادمإيدموجف

دظقلًامادترذدتمبهممالأدؿاذوطانمػذاممسمصقفااظعاعؾينميسمعؽؿؾاتماىاععاتماظعربقةمورؤداءمػذهمالأضلامموأسضاءمػقؽةماظؿدرؼ

اظدرادةمظؾوصولمإيدمرؤىمغابعةمعنمواضعمػذهمالأضلامموعامتؿطؾؾهماياجاتمعنموجودػاموتلفمميسمتطوؼرمبرابذفاماظدرادقةمبمام

ماظعصرموؼـعؽسميسمالأداءماٌفاريمظدىمبزرجاتفا.مؼؾبيمحاجاتم

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م
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ماٌراجع:

"درادةمتؼققؿقةمظؾؿواءعةمبينمإسدادمبزؿصيماٌعؾوعاتموماحؿقاجاتمدوقممبوسزة،مسؾدمالمجقدمومغعقؿةمحلنمجبر. .1

 68-43:م2001(م12-11)م10عؾوعات،ماظعؿلميسمدؾطـةمسؿان".مالمجؾةماظعربقةمظلأرذقفموماظؿوثققموماٌ

اىابري،مدقفمبنمسؾدالله.م"إسدادمأخصائيماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسمالأظػقةماظـاظـة:مرؤؼةمخؾقفقة".مدراداتم .2

 .2009،مدؾؿؿبرم6اٌعؾوعاتم،م

جرجقس،مجادممبرؿد.مأضواءمسؾىمبراعجمتدرؼسمسؾومماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماظورنماظعربيمععمإذارةمخاصةمإيدمدوظةم .3

عؿاحميسم:مم-.2013ؼـاؼرمم11.متارؼخمالإرلاعم2007،معارسم12ة.مبذؾةمدقبرارؼان.معمالإعاراتماظعربقةماٌؿقد

http://www.cybrarians.info/journal/no12/مopen.htm 
وصؼاًمظؿؼدؼرمأصقابمصرصماظعؿلمبمصرمممااتموعفاراتماخؿصاصيماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتحلن،مصاؼؼةمبرؿدمسؾي.م" .4

الاواػاتمايدؼـةميسم".موعدىمتواصرػاميسمبراعجمأضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتمباىاععاتماٌصرؼة:مدرادةمعقداغقة

 .44-11:م2012(م37)م19،ماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعات

س:مدرادةمهؾقؾقة".مبذؾةمعؽؿؾةمرزوضي،مغعقؿةمحلنمجبر.م"برغاعجمسؾمماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسمجاععةماظلؾطانمضابو .5

 .172-152:م2002(م1)م8اٌؾكمصفد،م

".موثقؼةماسدتملمجؾسمإدارةميذعقةم21رزوضي،مغعقؿةمحلنمجبرم)عترجم(.م"طػاؼاتمإخؿصاصقيماٌعؾوعاتميسماظؼرنم .6

قلم...موآخرون.ماٌؽؿاتماٌؿكصصةمعنمضؾلماظؾفـةماًاصةماٌعـقةمباظؽػاؼاتملأعـاءماٌؽؿؾاتماًاصة،ماسدادماؼؾينمأب

 .2013صرعماًؾقجماظعربي،مم–وعتريذةمظصالحميذعقةماٌؽؿؾاتماٌؿكصصةم

سؿالماٌعرصة:مغظرةمسؾىماٌفاممواظواجؾاتميسمسصرماضؿصادماظشقادي،مسؾداللهمبنمغاصرم،موماظؾادي،موظقدمبنمسؾي.م" .7

بحثمضدممظؾؿؤتمرمسمبلؾطـةمسؿان".مدرادةمعلققةمسؾىمأخصائيماٌعؾوعاتميسمعؽؿؾاتمجاععةماظلؾطانمضابوم-اٌعرصةم

صرعماًؾقجماظعربيمبعـوان:معلؿؼؾلماٌفـة:مطلرمايواجزماظؿؼؾقدؼةمٌفـةماٌؽؿؾاتمم–ىؿعقةماٌؽؿؾاتماٌؿكصصةمم19

 .،مابوزبي.مالإعاراتماظعربقةماٌؿقدة2013ابرؼلمم25م–م23واٌعؾوعاتمواظؿقولمبسومعلؿؼؾلماظؾقؽةماٌفـقةماظرضؿقة،م

سؾدالله،مخاظدمسؿققمدعقدمومجرجقس،مجادممبرؿد.م"اظؿأػقلمالأطاديميميسماضلامماٌؽؿؾاتمواٌعؾوعاتميسماىاععاتم .8

ىؿعقةماٌؽؿؾاتمم19بحثمضدممظؾؿؤتمرمالإعاراتقةمواظعراضقةمواظقؿـقةميسمسصرماٌعرصة:ماظواضعمورؤؼةمظؾؿطوؼر".م
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